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Réaction d’EgoKiefer aprés 'avertissement de sécurité de Siegenia-

Aubi pour lequel 60 constructeurs suisses de fenétres sont concernés

Siegenia-Aubi est un fabricant allemand renommé qui fournit des ferrures a une soixantaine de constructeurs suisses
de fenétres, parmi lesquels EgoKiefer. Ce fabricant vient d’établir que des pieces qui avaient été livrées de 1994 a
1997 pour des portes-fenétres coulissantes étaient susceptibles d’étre défectueuses. Afin de prévenir tout risque de
dommages corporels ou matériels, Siegenia-Aubi recommande aux utilisateurs des portes et des fenétres
coulissantes concernées de faire contrdler le plus rapidement possible les coulisseaux de ces éléments.

Le 12 mai 2010, I'entreprise Siegenia-Aubi a informé ses clients suisses
que, dans le cadre de sa surveillance permanente du marché et suite
aussi & des réclamations d’utilisateurs de portes et de fenétres coulis-
santes, il était apparu que des accidents étaient survenus avec des
coulisseaux produits entre 1994 et 1996. Méme s'ils ont parfaitement
fonctionné jusqu’a présent, ces coulisseaux risquent de se casser. Dans
le pire des cas, les vantaux peuvent alors sortir de leur cadre et tomber,
avec les risques de dommages corporels et matériels que cela suppose.

Identification du probléme et recommandation de Siegenia-Aubi
Selon Siegenia-Aubi, seules les portes et fenétres coulissantes pouvant
s’ouvrir par coulissement ET en imposte sont concernées. Les portes et
fenétres coulissantes qui ne peuvent s’ouvrir QUE PAR COULISSEMENT ou
QU’EN IMPOSTE ainsi que tous les autres types d’ouverture ne sont pas
concernées. De plus amples renseignements concernant 'identification des
portes et fenétres coulissantes ainsi que sur les moyens de résoudre ce
probleme peuvent étre consultés sur www.siegenia-aubi.com Il va de soi
que les clients d’EgoKiefer qui s’estiment concernés peuvent également
s’annoncer directement auprés d’une succursale d’EgoKiefer ou a notre
sieége principal a Altstéatten. Selon la lettre de Siegenia-Aubi, les portes et les
fenétres coulissantes concernées doivent impérativement rester fermées

Bureau d’ingénieurs civils cherche :

UN DESSINATEUR GENIE CIVIL (h/f)

Entrées immeédiates ou a convenir

Vous souhaitez rejoindre une petite équipe jeune
et dynamique.

Vous bénéficiez d'une ou plusieurs années
d’'expériences et maitrisez les outils informa-
tiques usuels.

Vous cherchez a diversifier votre travail et vos
responsabilités aux travers de projets intéressants
et variés.

Envoyez votre dossier complet a :

E’ ERBEIA - Ingénierie civile SA
ingénieurs civils EPF — SIA — AGI

3, rue Vautier — CP 1329 - 1227 Carouge
ou par mail : erbeia@erbeia.ch

aussi longtemps que le coulisseau susceptible d’étre défectueux n’a pas
été remplacé.

EgoKiefer réagit rapidement et sans tracasseries

EgoKiefer prend I'avertissement de Siegenia-Aubi trés au sérieux. Il est en
effet possible que des coulisseaux Siegenia aient été montés jusqu’en 1998
sur un certain type de portes-fenétres coulissantes que I'on appelle dans
notre jargon porte coulissante a translation avec ferrement oscillo-battant.
C’est la raison pour laquelle nous avons immédiatement informé notre service
de vente et nos partenaires de la situation. Les structures nécessaires ont été
mises en place pour que les clients concernés recoivent 'assistance
adéquate et que les ferrures défectueuses soient remplacées dans les plus
brefs délais. Gréace a sa longue expérience dans le service et I'entretien des
portes et des fenétres, EgoKiefer posséde toutes les compétences requises
pour procéder au remplacement de ces piéces défectueuses. C'est ainsi que
les interventions de plus de huitante collaborateurs du ServicePortesFenétres
répartis dans treize centres d’appel sont d’ores et déja coordonnées pour
que chaqgue échange de piéce se fasse dans les meilleures conditions.
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Fenétres et portes

] Avez-vous l'envie de vous perfectionner dans
le domaine de I'Tmmobilier ?

Le laboratoire de Recherches en Economie
et Management de I'Environnement (REME)
organise en partenariat scientifique avec le
Colleége Suisse des Experts Architectes, le

COURS éCONOMIQUE EN EXPERTISE
DANS L'IMMOBILIER
de septembre 2010 a février 2011

Améliorez vos compétences en maitrisant les
outils de calculs financiers et les méthodes
d‘évaluation.

L

. w
O Ce cours s’inscrit dans le cadre du MAS en
) Expertise dans I'Immobilier (EPFL),
composé de trois cours indépendants

E dimensions technique, environnementale,
<© économique et juridique.

8 pehai d'inscription : 15 aolit 2010
O Information : http://expertise.epfl.ch

Le programme a été congu pour pouvoir étre suivi par des
personnes exercant en paralléle une activité professionnelle
(jusqu'a 80% au maximum)
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Contact : EPFL - Laurence Fonjallaz : 021 693 93 93
laurence.fonjallaz@epfl.ch
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