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cablecom service plus et cablecom digital home

«Un service eprouve
avec zero handicap»

Depuis prés de cinq ans, Helvetia a opté pour cablecom service plus, la garantie pour le
réseau cablé. Responsable régional Immobilier chez Helvetia depuis plus de 28 ans et
reconnu comme golfeur passionné avec des handicaps, Kurt Stamopoulos est le mieux
placé pour savoir que le raccordement de votre bien immobilier a déja versé dans le
monde multimédia et que cablecom a fait ses preuves comme partenaire.

«Grice a cablecom service plus, nous pouvons
garantir a nos locataires que ga bouge a la maison.
Aujourd’hui et demain.» Kurt Stamopoulos, responsable
Gestion immobiliere Zurich, membre de la direction

helvetia A

«Leterrain de golf offre un bon mélan-
ge entre divertissement et détente. Et
selon moi, cela devrait aussi étre le
cas pour une habitation performan-
te.» Gréce a service plus, les loca-
taires peuvent a tout moment utiliser
l'infrastructure la plus moderne de
Suisse, via leur raccordement céblé,
et profiter de hispeed internet, digital
phone et digital tv de cablecom. «Et
je profite de I'occasion pour ajouter que HDTV m'a
également plu. Aujourd’hui, je ne peux plus me
passer de cette technologie chez moi. Et je suis
convaincu qu'il en va de méme pour de nombreux
locataires. »

7 jours sur 7, 24h/24, les locataires peuvent direc-
tement s'adresser a cablecom en cas de probleme
de réception, un atout de taille pour le service ad-
ministratif; et ce service n'entraine aucune charge
supplémentaire. Conformément au contrat service
plus, appelé digital home sur les réseaux parte-
naires de cablecom, cablecom prend en charge
I'ensemble des frais de maintenance, de modemi-
sation et de réparation, pour seulement deux francs

par logement et par mois. «Cette
garantie de prix fixe simplifie le calcul
de nos colts d'intervention», déclare
Kurt Stamopoulos. «Et la fonctionna-
lité des répartiteurs domestiques ne
souffre aucune comparaison.»

Helvetia gére prés de 12 000 loge-
ments répartis sur toute la Suisse.
«Nous accueillons donc avec plaisir
toute baisse de charge dans le domaine admini-
stratif. Avec son service d'excellente qualité, ca-
blecom nous aide du méme coup a nous recen-
trer uniquement sur notre activité de base.» Kurt
Stamopoulos, lui-méme responsable de la gestion
d'environ 3 000 logements dans la région com-
prise entre le canton d'Argovie & I'est et la Suisse
orientale, atteste que cablecom service plus a lar-
gement obtenu sa carte verte, pour reprendre un
terme de golf: «Handicap 0».

Pour plus dinformations sur cablecom service
plus, contactez-nous au numéro 0800 99 56 22
ou sur www.cablecom.ch/serviceplus; Informati-
ons sur Helvetia: www.helvetia.ch
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_Leur construction leur confére la fiabilité nécessaire pour les
_sollicitations les plus extrémes.

SOLO-SELFLEVEL, des dispositifs articulés et réglables
au niveau de la chaussée, possédant un joint néopréne
continu solidaire du couvercle ou de la grille et leur assurant
une bonne stabilité tout en excluant le risque de boitement
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