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cablecom service plus et cablecom digital home

«Le monde numérique offre a beaucoup de
personnes le

«Loffre numérique de cablecom est synonyme de valeur ajou- FaY
tée pour les locataires tandis que cablecom service plus est la s A
valeur ajoutée des propriétaires et des régies.» Hans Barandun, H E V Zirich

responsable Régie/Bxploitation, HEV Zurich

contact a leur terre natale»

Avec plus de 80 collaborateurs, HEV Zurich est la plus importante association de
propriétaires en Suisse. Elle rassemble des propriétaires immobiliers et fonciers
aussi bien privés qu’institutionnels et son département Gérance d’immeubles
exploite un portefeuille d’environ 16 000 biens en location. Hans Barandun, respon-
sable Administration/Gestion, est au service d’HEV depuis plus de dix ans. Lorsqu’il
recommande cablecom & ses commanditaires et ses clients, il s’appuie sur un avan-

tage certain: Pexpérience personnelle.

I'y a cing bonnes années, Hans
Barandun a souscrit un contrat ser-
vice plus pour sa maison individuelle.
Il souhaitait a I'époque s'assurer que
l'installation de distribution interne
était & la pointe de la technologie.
Aujourd’hui, il est également convain-
cu par les nombreux autres avanta-
ges de ce bouquet de services. «Cet-
te assurance pour le raccordement
céblé ne me colte que deux francs
par mois, et je n'ai que deux mots & dire pour déc-
rire le partenariat avec cablecom: sans probléme.»
Appelée garantie a prix fixe, la couverture de tous
les frais d'entretien, de modernisation, ainsi que
des réparations pour tous les propriétaires, consti-
tue également une garantie d'investissement.

Hans Barandun est convaincu d'une chose: «pour
le monde multimédia d'avjourd’hui et de de-
main, nous avons besoin d'un partenaire solide».
cablecom service plus permet de bénéficier de
technologies de communication ultramodernes
et est proposé sur le réseau & haut débit de ca-
blecom, cablecom digital home est disponible sur
les réseaux cablés partenaires. «70 % des gens
ont besoin de la télévision pour se sentir heureux.

Sans parler des locataires étrangers
qui, gréce au céble, retrouvent dans
leur salon les images de leur terre
natale.» L'Internet haut débit ainsi que
la téléphonie numérique — véritable
alternative a Swisscom - offrent pour
cela des condiitions idéales.

En cas de problémes de réception,
les locataires peuvent s'adresser
directement a cablecom 24 heures
sur 24 et recevoir immédiatement une aide profes-
sionnelle. Cela évite & tout le monde des situations
critiques inutiles. «Je suis parfaitement habitué aux
situations d'urgence - ['ai été pompier pendant
35 ans», déclare Hans Barandun. Et méme si un
saut d'image ne signale aucun danger sérieux, un
réseau insensible aux perturbations offre tout de
méme un sentiment de sécurité et de confort pour
de nombreux utilisateurs. «Un plus personnalisé a
recommander, vous ne trouvez pas?»

Des informations détaillées sur cablecom service
plus sont disponibles au numéro 0800 99 56 22
ou sur www.cablecom.ch/serviceplus. Pour
en savoir plus sur HEV Zurich, consultez le site
www.hev-zuerich.ch.

arwa-quadriga

Rendez-nous visite au «Designers” Saturday»
les 8 et 9 novembre a Langenthal.
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