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Jacques Perret

Les décisions créatrices
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La lecture des articles rassemblés dans ce numéro de

TRACÉS peut laisser supposer que la décision est un acte

totalement rationalisable et que les méthodes d'aide

multicritère sont a même d'apporter une solution idéale et

systématique au problème du choix. Tel n'est pas le cas et il est

indispensable de signaler ici certains dangers inhérents à la

généralisation progressive de telles méthodes.

Tout d'abord, il faut admettre que les analyses multicritères

peuvent contribuer a débloquer des situations - principalement

à travers la concertation qu'elles impliquent - et qu'elles

fournissent une vision globale des projets qui peut faciliter

eur optimisation. En revanche, la pluralité des points de vue que ces démarches suscitent est

difficilement compatible avec la défense de l'idee maîtresse qui nous semble consubstantielle

d'un projet de qualité. Généralement, en effet, le processus débouche sur des solutions de

consensus peu favorables à la créativité propre aux projets novateurs: contrastant avec la

prétendue objectivité des méthodes d'aide à la décision, la quantité des aspects de nature forcément

hétérogène et partiellement subjective qu'il s'agit de considérer acquiert un poids

prépondérant face aux qualités créatives du projet. Il est alors nécessaire que le décideur déploie

suffisamment de charisme et de personnalité pour demeurer ferme sur la défense de la qualité
du projet et sache faire preuve d'indépendance lors du moment de que constitue la decision1.

De ce point de vue, il est indéniable que l'implication d'un maximum d'acteurs dans la décision

entraîne une dilution de la responsabilité du décideur: qui oserait s'opposer au résultat livre par

une aide multicritère qui, de plus, donne une image rationnelle2 de l'analyse ayant abouti au

choix? La seule solution est que les décisions restent le fait de fortes individualités capables de

se distancer des résultats souvent trop catégoriques et impératifs des méthodes multicritères.

Cette idee trouve selon nous un parallèle intéressant dans une citation du physicien Bernard

Derrida concernant les futurs progrès dans le domaine des sciences : « Comme ce fut le cas dans

le passé, les progrès majeurs viendront de quelques individus, les Newton ou les Einstein des

siècles futurs, qui proposeront de nouvelles façons de voir le monde Leurs découvertes

bouleverseront notre façon de penser, donneront à réfléchir pendant des décennies aux scientifiques

qui les suivront, et donneront lieu à des avancées inimaginables aujourd'hui »5. De façon similaire,

il est certain que tous les futurs grands projets devront également bénéficier de l'étincelle

de quelques visionnaires dont la créativité n'aura pas ete freinée par des outils souvent utilisés

de façon trop technocratique.

' L'etymologie latine de décider est « decidere » qui signifie trancher
2 Signalons par ailleurs que des récents travaux dans le domaine des neurosciences tendent à accorder de plus

en plus de place aux emotions dans les processus de decision (voir notamment Alain Berthoz. « La decision »,

editions Odile Jacob ou le dossier du numéro 1036 de Sciences et vie de janvier 2004)
' Entretien avec Réda Benkirane. dans «La complexité, vertiges et promesses. 18 histoires de sciences»,

éditions Le Pommier
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