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Vue partielle du chantier

Innovation

et méthode

au coeur de la construction

Attirer de nouvelles entreprises
de production dans notre pays
n'est pas chose facile, les respon-
sables de la promotion écono-
mique en savent quelque chose.
Aussi, quand Medtronic envoie M.
Lord en mission prospective a Lau-
sanne, les quelques personnes qui
I'accueillent et qui vont I'accompa-
gner des mois durant, réalisent im-
médiatement la chance qui leur
est offerte de faire venir cette en-
treprise, fleuron du génie médical,
en Suisse romande: deux cents
postes de travail a créer, un impor-
tant centre de compétences dans
un domaine de pointe avec des
ressources scientifiques et écono-
miques importantes. Pourtant,
rien n'est encore décidé et plu-
sieurs sites européens sont en
concurrence. Une équipe d'hom-
mes compétents et motivés va re-
lever les défis qui se succedent:
proposer des terrains favorables,
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créer un consortium de presta-
taires et convaincre M. Lord de
leur crédibilité et des avantages of-
ferts par une telle solution, s'en-
gager sur des délais et des presta-
tions et réaliser un projet. Cette
équipe d'intervenants autour de
Daniel Lord va d'ailleurs rapide-
ment s'agrandir.

Tout est dans I'organisation

Depuis de nombreuses années, M.
Henri Colomb s'occupe de gestion
de la construction, tant au niveau
fédéral que dans sa propre com-
mune. C'est pourquoi Me Olivier
Bourgeois le contacte, en octobre
1995, pour jouer le réle d'inter-
face entre le maitre de I'ouvrage,
peu au fait des us et coutumes
suisses en matiére de construction,
et les différents partenaires. |l
s'agit de coordonner les interven-
tions des entreprises appelées a
participer au chantier et de faciliter
la résolution de problémes liés a
I'acte de construire avec un objec-
tif clair: présenter un projet dans
des délais extrémement courts,
puis en garantir la tenue et assurer
la qualité du résultat. Principale-
ment justifié par les délais serrés,
la haute technicité et le coté évo-
lutif du projet, ce choix d'un
intermeédiaire a permis des prises
de décisions rapides et neutres.

Comme I'explique M. Colomb, les
contraintes liées au calendrier et
aux colts ont amené un nouveau
mode de réflexion au sein du
groupe de travail. Dés le départ,
une discussion globale a impliqué
tous les intervenants concernés et
a d’emblée débouché sur une ap-
proche optimalisée de la phase de
conception. Linteraction entre les
divers corps de métier a en effet li-
vré des idées novatrices pour la
mise en ceuvre et donné naissance
a un souci permanent d'optimisa-
tion des processus, doublé d'une
émulation entre les partenaires.
L'efficacité de la démarche est no-
tamment illustrée par la décision
de procéder a une préqualification
des entreprises susceptibles d’étre
mandatées. L'ouverture a la con-
currence a été complete et inter-

Pose des facades vitrées; pas moins de
septante corps de métier ont été appelés
a collaborer.

nationale, et prés de mille entre-
prises y ont participé. Le tri de ces
dossiers a ensuite permis une pre-
miere sélection de sept a huit en-
treprises par corps de métier, qui
ont été invitées a soumissionner.
Sile battage médiatique autour de
I'enjeu et la pression imposée par
le maitre de I'ouvrage ont certes
contribué a la motivation des man-
dataires, M. Colomb n’en demeure
pas moins impressionné par |'es-
prit d'équipe qui a régné tout au
long du chantier. Or I'exemple de
Medtronic illustre bien les con-
traintes du marché en pleine mu-
tation que nous subissons tous ac-
tuellement; avoir su y répondre
dans un esprit novateur prouve
que les entreprises suisses ont en-
core des atouts a faire valoir dont
la créativité, la souplesse et la qua-
lité ne sont pas les moindres.
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