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L’offre de I’entreprise intégrale

La crise du pétrole des années septante a donné un coup de fouet a I’évolution
technique du batiment. Le renchérissement de I'énergie a conduit au dévelop-
pement de techniques nouvelles : chauffages, climatisations, combinés a des
facades isolantes. A cela s’ajoutent les exigences accrues au niveau du
confort, de nouvelles contraintes administratives et les impératifs de la

protection de 'environnement.

La part du gros ceuvre dans la cons-
truction ne cesse de diminuer, de 50 %
en 1977 235%en 1987. Ce sont les équi-
pements sophistiqués, comprenant

PAR PETER KNOBLAUCH,
GENEVE

souvent du «high-tech», qui prennent
de 'importance. Ainsi le batiment, tra-
ditionnellement un élément statique,
devient un élément dynamique, un
engin, une machine.

L’architecte, revendiquant la direction
générale, sur la base du reglement SIA
102, article 2, s’entoure de toujours
plus de mandataires spécialistes et les
travaux sont confiés 8 un nombre éga-
lement croissant d’entrepreneurs spé-
cialisés. Leur intervention est régle-
mentée par la SIA, en relation avec les
honoraires pour les mandataires, en
vertu de la norme 118 pour les entre-
preneurs.

De nombreux professionnels de la
construction sont conscients que cette
organisation traditionnelle, avec des
spécialistes qui interviennent ['un
apres l'autre sans qu’il y ait beaucoup
de contacts entre les différentes bran-
ches, ne correspond plus aux exigences
que posent la planification et la réalisa-
tion d’une construction complexe.

Le maitre de 'ouvrage demande que
son batiment, qui n’est plus un élé-
ment essentiellement statique, soit
congu et fonctionne comme un tout,
comme un engin bien réglé doit fonc-
tionner. Ses besoins sont toujours plus
qualitatifs : meilleur rendement de son
investissement, meilleure qualité,
réduction de la durée des travaux, inté-
gration des constructions dans I’envi-
ronnement, développement d’isola-
tions thermiques et acoustiques, etc. Il
exige des garanties pour la qualité des
prestations qui lui seront fournies.

L’offre de 'entreprise intégrale

L’entreprise de construction intégrale
s’adresse directement au maitre de
louvrage. Elle est son interlocuteur
unique et responsable pour 1’élabora-
tion, du projet de construction jusqu’a
la livraison clé en main.

Par un travail intégré englobant les
mandataires, entrepreneurs et fournis-
seurs, elle assure un cofit de 'ouvrage
compétitif, un délai d’exécution plus
court et une parfaite bienfacture.
Elle place le client au centre de ses
préoccupations et respecte toujours la
liberté de choix du maitre de 'ouvrage.

L’organisation de I'entreprise
intégrale

Les moyens

L’entreprise de construction intégrale
dispose de ses propres sections indus-
trielles de production pour la construc-
tion du gros ceuvre. Elle dispose de ses
propres spécialistes dans le domaine
des travaux spéciaux de fondation, de
transformations et de renforcement et
réparations de structures. Sa grande
expérience dans le domaine de la ratio-
nalisation de la construction est appor-
tée 4 la planification d’un projet par ses
bureaux des méthodes et d’ingénieurs.
Grace a ses propres services immobi-
liers, elle peut développer des plans de
financement favorables et ses propres
services d’entreprise générale assurent
la gestion rigoureuse d’un projet.
L’entreprise de construction intégrale
collabore toujours avec des architectes
et avec des ingénieurs spécialisés indé-
pendants. Leurs honoraires sont fixés
sur la base des réglements SIA. Sou-
vent, une participation a une bonne
performance financiere est prévue
dans le contrat de mandataire.
D’autres entreprises principales colla-
borent dés le début, en tant que parte-
naires, aux travaux de planification.

Son organisation

Tout au début, les besoins du maitre
de l’ouvrage sont analysés de fagon
approfondie. Par une analyse de la
valeur, la meilleure option générale du
projet est recherchée.

La planification intégrale réunit
ensuite tous les mandataires et entre-
preneurs principaux pour un travail
interdisciplinaire, sous la direction
d’un modérateur compétent et respon-
sable. Cette facon de procéder permet
loptimalisation du projet dans son
ensemble, la planification rigoureuse
de son exécution et la détermination
de son colt définitif avant le début des
travaux. Le maitre de l'ouvrage est
tenu au courant continuellement, il
peut intervenir a tout moment et c’est
lui qui donne le feu vert pour 'ouver-
ture du chantier.

La construction se fait dans les plus
brefs délais, tous les corps de métier
connaissant d’avance les plans et leur
programme d’exécution.

Expériences pratiques

L’offre de I’entreprise de construction
intégrale intéresse toujours plus de
maitres de I’'ouvrage, prives et publics.
Selon des spécialistes de la construc-
tion!, ’étude de la-valeur et le travail
interdisciplinaire permettent de ratio-
naliser efficacement la construction,
tout en augmentant sa qualité. Cela se
vérifie.

Voici quelques exemples genevois.

- Dans le contexte de la loi sur les
zones de développement, l’entre-
prise intégrale a permis la réalisation
d’un ensemble d’immeubles sociaux
d’un standing et d’un rapport quali-
té/colit élevés, tout en respectant le
cadre étroit du contréle financier et
technique de I’Etat. L’étude de la
valeur avec I'architecte ainsi que la
planification intégrale ont été déter-
minantes pour atteindre ce résultat.

- Apres 'incendie criminel d’un grand
magasin, ’exécution en entreprise

'Voir & ce sujet:

- Wiegand, J.: « Freud und Leid im Bauland
Schweiz», Der Monat des Schweiz. Bankve-
reins, 9/85.

- Kohler, N; van Gilst, J.: «La planification
intégrale», Ingénieurs et architectes suisses,
23/87.

245




JOURNEES SIA 1989 Ingénieurs et architectes suisses N° 10 3 mai 1989

intégrale des déblaiements, des ren- tion, formés a travailler de maniére
forcements, de l’analyse des dom- interdisciplinaire, et surtout de modé-
mages, des recommandations quant rateurs, de chefs de projets compétents
aux travaux de réparation et de et expérimentés.

transformation nécessaires a per- Les efforts de formation dans ces
mis, dans un minimum de temps, de domaines, entrepris maintenant par
rendre de nouveau opérationnel le des €coles d’ingénieurs et des associa-
batiment et ainsi de minimaliser les tions professionnelles, doivent étre
importantes pertes d’exploitation. encouragés. On se rend compte de plus
De la méme maniére, une salle des en plus de la nécessité qu’il y a de faire
fétes communale incendiée a pu étre évoluer l’organisation traditionnelle
remise en service en un temps de la construction. Preuve en est le
record. nombre croissant des participants a
Ce qui a été déterminant, ce sont ces cours.

les moyens d’intervention rapides En attendant, les architectes et ingé-

de l’entreprise industrielle, main- nieurs et les entreprises qui ont déja

d'oeuv.re eF engins, les études de pla- fal.t 1 efffo’rt de collal?orer dan§ 1 ?ntre- Advesse da Pantewr:

nification intégrale avec une gestion prise intégrale continueront a s’asso-

; . S A 5 Peter Knoblauch

rigoureuse pour toutes les opéra- cier pour répondre a la demande et lisgénisur civil STA

tions. pour faire face a la concurrence qui Directeur général SA C. Zschokke
- Le parking sous-lacustre a8 Genévea  vient d’entreprises de construction 42, rue du 31-Décembre

été congu et réalisé en entreprise intégrales étrangeres et commence a se 1211 Genéve 6

intégrale en tant que variante d’un manifester en Suisse.

parking projeté sur terre, par rapport
auquel il s’est révélé - en comptant
par place de stationnement - sensi-
blement plus économique tandis
que le temps de sa réalisation a été
plus court.

Ce qui a été déterminant, ce sont les
connaissances tant en géotechnique
qu’au niveau de I’entreprise dans le
domaine des travaux spéciaux de
fondation, ainsi qu’un travail inter-
disciplinaire dés le début, auquel a
été associée ’entreprise de ventila-
tion.

- La transformation d’une ancienne
usine hydro-électrique peut réserver
des surprises. Les interruptions
d’exploitation sont trés cotiteuses et
doivent étre minimalisées.
L’entreprise intégrale répond au
probléme posé par la qualité de son
management interdisciplinaire et
par le grand nombre de spécialistes
qu’elle peut faire intervenir et qui
sont disponibles aussi bien a I’inté-
rieur qu’a 'extérieur de I’entreprise.

Perspectives d’avenir

Les problémes de construction devien-
dront toujours plus complexes, plus
exigeants; les maitres de I'ouvrage
apprécieront donc davantage |offre
globale de I’entreprise intégrale.

Face a cette demande croissante, on va
manquer de spécialistes de la construc-
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