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Fig. 8. La gare du Chäble en cours de construction.

La gare terminus du Chäble (fig. 8) est en cours
d'achevement. Dans le meme bätiment se trouvera
incorporee une buvette qui sera certainement appredee
des touristes en hiver. Enfin une halte sera edifiee ä

Etier pour desservir la population de ce village et du
bourg de Voüeges.

Exploitation de la nouvelle ligne

L'opportunite de ce nouvel embranchement ä voie
normale a fait l'objet de nombreuses controverses. Nous

pensons toutefois que l'avenir donnera raison ä tous
ceux qui sont encore partisans du rail, car ce moyen
de transport reste, quoi qu'on en dise et particulierement

en hiver, le plus sür, le plus economique et le
plus confortable. La presence de la voie normale per-
mettra d'acheminer en hiver des voitures directes
jusqu'au Chäble, comme cela se fait dejä en ete avec un
plein succes, de Geneve et Lausanne jusqu'ä Orsieres.
On prevoit meme la possibilite de voitures directes
Paris-Le Chäble, dites « voitures de week-end », et qui
permettraient aux skieurs de Paris et environs de passer
deux jours complets, du samedi matin au dimanche
soir, dans le paradis du ski qu'est la Station de Verbier.
Mais n'anticipons pas et attendons pour realiser ces

grands projets la mise en exploitation de cette nouveüe
ligne prevue pour l'ete 1953.

PRODUCTION INDUSTRIELLE

par MARC RENAUD, ingenieur E.P.U.L., chef
d'exploitation, Paillard S. A., Salnte-Croix

La production industrieüe est un sujet d'actualite,
un sujet ä la mode, pourrait-on ajouter.

Sans pretendre apporter dans cet expose des reve-
lations inedites, examinons, dans leur generalite, les

rouages qui participent ä la production industrieüe en
precisant que nous resterons volontairement ä l'echelle
suisse, c'est-ä-dire aux entreprises industrieües qui
occupent quelques centaines, jusqu'ä deux ou trois mille
employes et ouvriers.

En Suisse, nous pouvons dire que presque chaque
entreprise a sa structure particuliere, si l'on va
jusqu'au detail, mais en restant ä l'examen de la structure
generale on peut degager les grandes lignes suivantes,
schematisees comme suit:

Direction
generale

Departement
commercial

Departement
administratif

Departement
d'ätudes

Departement
d'exploitation

Examinons rapidement le röle essentiel de ces differents

organes d'une entreprise industrielle :

Direction ginirale
ä qui incombe le röle de tracer les directives generales
de 1'entreprise et de coordonner l'activite des departe-
ments.

Dipartement commercial

comprenant vente, prospection, analyse de marche, etc.
Ce departement a un caractere plus ou moins
technique suivant le genre d'entreprise.

Dipartement administratif
Administration generale comprenant les Services de

comptabüite, de paie et de prix de revient. Le service
du personnel lui est souvent attache.

Dipartement d'etudes
La prosperite de la plupart des industries depend de

l'aptitude du departement d'etudes et recherches, qui
doit rester ä l'avant-garde du progres et de i'imagi-
nation.

L'äprete de la concurrence est le stimulant essentiel
et il n'est pas immodeste de signaler que les industries
suisses prosperes sont ceües qui, par un travaü acharne
de leurs Services d'etudes et recherches, ont su rester
en tete du progres dans leurs specialites.

Le departement d'etudes rassemble generalement les
Services de recherches et ceux de constructions.

Le service des recherches est appele parfois ä travaüler
aux etudes scientifiques pures, mais le plus souvent
orientees, des le debut, vers des applications possibles
dans le domaine industriel propre ä 1*entreprise.

Une industrie chimique aura, par exemple, natureüe-
ment, plus d'interet ä la recherche scientifique que
l'industrie de construction mecanique.

Dans ce domaine, il est interessant de relever la
possibilite de eollaboration aux recherches scientifiques
avec les ecoles polytechniques et les universites.
Souvent meme, ce sont des professeurs de ces hautes ecoles

qui fonetionnent ä titre de conseü aupres des entreprises

industrielles, ce qui permet de beneficier de leur
grande competence scientifique dans les domaines de
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la physique, de la chimie, de la mecanique et de l'elec-
trotechnique.

Le service de construction est appele ä resoudre les

problemes de conception des nouveautes, ainsi que
d'ameiioration et perfectionnement des appareüs ou
machines existants. Ce service fonctionne generalement
en etroite coüaboration avec le departement commercial

qui, par ses enquötes, trace le but general ä obtenir,
ou le probleme ä resoudre pour satisfaire la clienteie.
C'est une täche passionnante, mais souvent ardue, car
il ne s'agit pas de se laisser arreter par les obstacles

sans cesse rencontres. Si la Solution des problemes

poses ne peut etre obtenue par la methode rigoureuse,
mathematiqüe ou physique, ü faut improviser des

methodes d'interpolation et d'approche, eventueüement
appuyees par des essais pratiques.

Si «la Solution » n'existe pas, ü faut toutefois trouver
« une Solution » satisfaisante.

A toutes les qualites techniques desirables, il faut
ajouter, pour le service d'etudes-constructions, ceüe

d'une perseverance permettant de ne pas relächer l'effort
jusqu'au dernier detail. D est essentiel que la construction

soit realisee pour satisfaire l'acheteur et non seulement

le constructeur, afin d'assurer finalement le succes

de vente.

Dipartement d'exploitation
Le röle normal de ce departement est celui d'exicu-

tant, täche qui est loin d'etre secondaire. En effet, ä

quoi sert une conception geniale mal executee L in-
verse est aussi vrai, soit dit en passant.

L'execution d'une construction, la mise en production

industrieüe, comporte deux phases essentielles :

1° la preparation d'execution par le service dit des

methodes ;

2° l'execution par les Services de fabrication,
completes par les Services d'achats, d'acheminement
et de contröles.

Le service des methodes etant, en Suisse, relativement

peu connu, il est interessant de preciser son röle,
tout en renouvelant la remarque que son Organisation
de detaüs varie suivant le genre d'entreprise
industrieüe. II doit etre particulierement developpe dans

l'industrie se livrant ä la fabrication en grandes series.

Nous precisons que l'on entend par fabrication en
grande serie ceüe qui produit un appareil ou une
machine en serie de plusieurs centaines ou müliers, les

pieces de ces appareüs ou machines etant executees au

moyen d'outülages de maniere ä etre parfaitement inter-
changeables.

Partant des dessins de construction et de prototypes
realises par le departement d'etudes, le service des

methodes doit definir les Operations ä executer, les

outülages ä construire, les machines-outüs et installations

ä prevoir. Cette preparation comprend normale-
ment encore le calcul des temps aüoues pour l'execution
des Operations d'oü decoule la possibüite d'evaluer le
devis de l'appareil ou de la machine.

Toute la preparation de production realisee par le
service des methodes doit permettre de passer, au
moment opportun, ä la fabrication des pieces et ensuite

au montage de l'appareil ou de la machine, en respec-

tant les conditions de precision, de qualite et de prix
de revient desires.

L'execution de la production incombe aux Services

d'achats, d'acheminement, de fabrication et de contröles.

La description du fonetionnement d'un service
d'acheminement (Planing), d'une entreprise industrielle
de production en grande serie nous entralnerait ä

depasser le cadre prevu pour cet article. Bornons-nous
ä signaler que la coordination dans le temps, de la

production, est un des problemes d'organisation industrielle

difficile ä resoudre et rarement satisfaisant.
Quelles sont les entreprises industrieües qui, en

periode de charge normale, respectent les delais promis
ä la commande

Apres cette breve recapitulation de la structure
generale d'une entreprise industrieüe, revenons ä notre
point de depart: la production industrieüe.

Sans difficulte, nous constatons que ce sont pratiquement

tous les Services qui partieipent ä la produetivite,
car tous les departements doivent poursuivre le meme
but: l'interöt commun de 1'entreprise, dans un esprit
d'equipe. L'ameiioration de produetivite d'une entreprise

industrielle n'est finalement que la somme des

ameiiorations de tous les Services de ceüe-ci.
L'idee de cet article venant du desir de traiter un

certain nombre de sujets dans le cadre du centenaire
de l'Ecole polytechnique de Lausanne, nous pensons
toutefois interessant de relever quels sont les Services

techniques qui sont les plus interesses aux problemes
de production et plus particulierement le röle que les

ingenieurs sont appeles ä y jouer.
Le departement d'etudes est evidemment celui oü

l'ingenieur est appele ä jouer un röle preponderant.
Comme nous l'avons dejä releve, la prosperite, dans

l'avenir, d'une entreprise depend generalement de la

qualite de ce departement. Le jeune ingenieur sortant
de nos ecoles polytechniques est souvent mal ä l'aise
devant une planche ä dessin, surtout dans les branches
mecaniques et eiectriques. II se laisse volontiers depasser

par des techniciens mieux formes du cöte pratique
de la construction. Ce fait est regrettable, car dans
bien des domaines, la construction d'une machine ou
d'un appareü fait appel ä toutes les connaissances

mathematiques, mecaniques et physiques que l'ingenieur

doit ätre apte ä dominer.
Dans son röle de constructeur, l'ingenieur a une

influence et une responsabilite directes envers la
produetivite.

La construction d'une machine ou d'un appareil,
realisee en tenant compte de la facilite d'execution,
permettra d'augmenter la produetivite. Cette condition

est particulierement importante dans la fabrication
en grande serie.

Une longue experience et une etroite coüaboration
avec les Services d'exploitation permettront ä l'ingenieur

de construction d'apporter sa fruetueuse contribution

ä l'ameiioration de produetivite.
Dans le departement d'exploitation, l'ingenieur est

souvent appele ä remplir un röle d'organisateur dans
les Services de production.
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Rappeions que l'Ecole polytechnique de Zürich a une
section speciale pour la formation d'ingenieurs
d'exploitation.

Tous les Services du departement d'exploitation ont
la täche permanente de realiser la bonne marche de la
production.

L'ingenieur du service des methodes a sa large part
de responsabilite de la produetivite. Le lancement, ä
temps voulu et dans la qualite requise, de la production
d'un nouvel appareü ou d'une nouvelle machine depend
directement du travail de preparation realise par le
service des methodes.

Nous avons signaie precedemment la difficulte du
probleme d'organisation du service d'acheminement.
L'ingenieur qui a realise l'organisation satisfaisante de
ce service aura directement contribue ä l'ameiioration
de produetivite. Un flux de production bien ordonne
aura un rendement superieur ä une production pertur-
bee par des acceierations imprevues de series, au detri-
ment d'autres series en cours de fabrication. L'equüi-
brage des charges des ateliers, ä r6aliser par le service
d'acheminement, est egalement un facteur determinant
d'une bonne produetivite.

L'ingenieur qui assume la täche de chef de fabrication
se trouve plonge dans le probleme de production:
qualite de la production, cadence de la production.
Chaque progres d'un mode operatoire, chaque ameiio-
ration d'outiüage ou de machine, sont une contribution
ä l'augmentation de produetivite — problemes perma-
nents lies ä l'evolution des progres techniques. Chaque
annee des machines-outüs plus perfectionnees, plus
rapides, des procedes techniques nouveaux sont Lances
sur le marche. L'ingenieur de fabrication doit rester
constamment attentif ä ces nouvelles possibilites et en
etudier leurs applications.

Dans cet apergu du röle de l'ingenieur dans la
production industrielle, nous avons volontairement signaie
le cöte technique. Nous rappelons toutefois que tous
ces problemes techniques sont lies aux problemes
psychologiques. Toutes ces etudes, constructions,
preparations et executions sont realisees par des hommes
qui agissent et reagissent. L'ingenieur responsable
d'une Organisation constatera souvent que le
probleme technique est relativement simple, compare au
probleme psychologique ä resoudre pour mener ä bien
sa täche.

IMPRESSIONS DE VOYAGE AUX ETATS-UNIS

par E. MADAIL, ingenieur E. P. U. L„ Lisbonne

En octobre 1951, j'ai ete invite ä faire partie de la
deiegation portugaise qui devait alors se rendre en
Amerique du Nord pour participer ä la premiere
Conference internationale d'industriels. Le but essentiel de
cette visite aux Etats-Unis etait de prendre contact
avec les industriels americains pour juger des methodes
qui ont permis ä ce pays d'elever le rendement de sa
production industrielle par rapport au temps de tra-
vaü — soit la produetivite — ä un niveau bien superieur
ä celui atteint jusqu'ä ce jour en Europe ; cette
augmentation est valable pour des unites et des possibüites
semblables, ce qui permet en definitive aux Americains
de payer des salaires beaucoup plus eleves et d'obtenir
une plus grande circulation des biens de consommation.

J'ai tire de mes rapports avec plusieurs secteurs de
l'industrie americaine des enseignements qui pourraient
etre appliques d'ores et dejä ä l'industrie europeenne.
D'autres cependant seront toujours difficüement adap-
tables ä notre industrie, en raison de la fragmentation
des marches et des difficultes d'approvisionnement en
matieres premieres ; de telles situations sont inconnues
aux Etats-Unis.

Je vais m'efforcer de resumer mes impressions sur les
causes les plus directes qui ont amene la produetivite
de l'industrie americaine ä un niveau deux fois et demie
superieur ä celui de l'industrie europeenne.

1. II convient de distinguer entre facteurs de produetivite

et facteurs de prosperite. Ainsi les conditions
geographiques et demographiques sont souvent invo-

quees comme etant les causes principales du developpement

superieur de l'industrie americaine.
II est certain que l'on trouve sur le territoire des

Etats-Unis une bonne partie des matieres premieres
indispensables ä l'industrie du pays et que ces dernieres
sont d'un acces economique, gräce ä un reseau de
chemins de fer admirable. ainsi qu'ä des facüites de navigation

interieure et cötiere. On cite souvent aussi la
fertility du sol americäin et le climat agreable. Ce sont
lä des facteurs tres importants de la prosperite americaine,

mais qui n'influent pas sur la produetivite.
La mobüite de la main-d'ceuvre donne un grand

avantage ä l'industrie americaine. Queüe que soit la
nouveüe industrie ä creer, eile disposera toujours de
main-d'ceuvre ; si ceüe-ci ne se trouve pas sur place, on
la transferera sans difficulte d'autres regions de ce pays
gigantesque.

Plusieurs entreprises de l'est et du centre des Etats-
Unis developpent actueüement leur activite en cons-
truisant de nouvelles usines dans le sud ou sur la cöte
de l'ocean Pacifique. Les ouvriers specialises et les
cadres, indispensables pour atteindre rapidement le
rythme de production adequat, seront transferes sans
aucune difficulte des usines existantes.

II est certain que la facilite de trouver du travail —
en dehors des periodes de grande crise — n'empeche
pas parfois un peu de chömage du ä la repugnance du
personnel congedie ä changer de region. II est compre-
hensible qu'un ouvrier, proprietaire de la maison qu'il
habite — cela est vrai dans la plupart des cas, comme
nous le verrons plus loin — hesite ä prendre une ded-
sion qui 1'oblige ä quitter sa maison. Cela se produit
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