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Fig. 8. — La gare du Chable en cours de comstruction.

La gare terminus du Chable (fig. 8) est en cours
d’achévement. Dans le méme bAtiment se trouvera
incorporée une buvette qui sera certainement appréciée
des touristes en hiver. Enfin une halte sera édifiée a

Etier pour desservir la population de ce village et du
bourg de Volléges.

Exploitation de la nouvelle ligne

L’opportunité de ce nouvel embranchement & voie
normale a fait I'objet de nombreuses controverses. Nous
pensons toutefois que I'avenir donnera raison a tous
ceux qui sont encore partisans du rail, car ce moyen
de transport reste, quoi qu’on en dise et particuliére-
ment en hiver, le plus str, le plus économique et le
plus confortable. La présence de la voie normale per-
mettra d’acheminer en hiver des voitures directes
jusqu’au Chable, comme cela se fait déja en été avec un
plein succes, de Genéve et Lausanne jusqu’a Orsiéres.
On prévoit méme la possibilité de voitures directes
Paris-Le Chable, dites « voitures de week-end », et qui
permettraient aux skieurs de Paris et environs de passer
deux jours complets, du samedi matin au dimanche
soir, dans le paradis du ski qu’est la station de Verbier.
Mais n’anticipons pas et attendons pour réaliser ces
grands projets la mise en exploitation de cette nouvelle
ligne prévue pour I'été 1953.

PRODUCTION INDUSTRIELLE

par MARC RENAUD, ingénieur E. P. U. L., chef
d'exploitation, Paillard S. A., Sainte-Croix

La production industrielle est un sujet d’actualité,
un sujet & la mode, pourrait-on ajouter.

Sans prétendre apporter dans cet exposé des révé-
lations inédites, examinons, dans leur généralité, les
rouages qui participent a la production industrielle en
précisant que nous resterons volontairement a I’échelle
suisse, c’est-a-dire aux entreprises industrielles qui
occupent quelques centaines, jusqu’a deux ou trois mille
employés et ouvriers.

En Suisse, nous pouvons dire que presque chaque
entreprise a sa structure particuliére, si 'on va jus-
qu’au détail, mais en restant a 'examen de la structure
générale on peut dégager les grandes lignes suivantes,
schématisées comme suit :

Direction
générale
|
| | | 1
Département Département Département | | Département
commercial administratif d’études d’exploitation

Examinons rapidement le role essentiel de ces diffé-
rents organes d’une entreprise industrielle :

Direction générale

a qui incombe le role de tracer les directives générales
de I'entreprise et de coordonner I'activité des départe-
ments.

Département commercial

comprenant vente, prospection, analyse de marché, etc.
Ce département a un caractére plus ou moins tech-
nique suivant le genre d’entreprise.

Département administratif

Administration générale comprenant les services de
comptabilité, de paie et de prix de revient. Le service
du personnel lui est souvent attaché.

Département d’études

La prospérité de la plupart des industries dépend de
I'aptitude du département d’études et recherches, qui
doit rester a 'avant-garde du progrés et de I'imagi-
nation.

L’apreté de la concurrence est le stimulant essentiel
et il n’est pas immodeste de signaler que les industries
suisses prospéres sont celles qui, par un travail acharné
de leurs services d’études et recherches, ont su rester
en téte du progrés dans leurs spécialités.

Le département d’études rassemble généralement les
services de recherches et ceux de constructions.

Le service des recherches est appelé parfois a travailler
aux études scientifiques pures, mais le plus souvent
orientées, des le début, vers des applications possibles
dans le domaine industriel propre a lentreprise.

Une industrie chimique aura, par exemple, naturelle-
ment, plus d'intérét & la recherche scientifique que
I'industrie de construction mécanique.

Dans ce domaine, il est intéressant de relever la pos-
sibilité de collaboration aux recherches scientifiques
avec les écoles polytechniques et les universités. Sou-
vent méme, ce sont des professeurs de ces hautes écoles
qui fonctionnent & titre de conseil auprés des entre-
prises industrielles, ce qui permet de bénéficier de leur
grande compétence scientifique dans les domaines de
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la physique, de la chimie, de la mécanique et de 1’élec-
trotechnique.

. Le service de construction est appelé a résoudre les
problémes de conception des nouveautés, ainsi que
d’amélioration et perfectionnement des appareils ou
machines existants. Ce service fonctionne généralement
en étroite collaboration avec le département commer-
cial qui, par ses enquétes, trace le but général & obtenir,
ou le probléme a résoudre pour satisfaire la clientéle.
(Cest une tache passionnante, mais souvent ardue, car
il ne s’agit pas de se laisser arréter par Jes obstacles
sans cesse rencontrés. Si la solution des problémes
posés ne peut étre obtenue par la méthode rigoureuse,
mathématique ou physique, il faut improviser des
méthodes d’interpolation et d’approche, éventuellement
appuyées par des essals pratiques.

Si « la solution » n’existe pas, il faut toutefois trouver
«une solution » satisfaisante.

A toutes les qualités techniques désirables, il faut
ajouter, pour le service d’études-constructions, celle
d’une persévérance permettant de ne pas relacher I'effort
jusqu’au dernier détail. Il est essentiel que la construc-
tion soit réalisée pour satisfaire I'acheteur et non seule-
ment le constructeur, afin d’assurer finalement le succes
de vente.

Département d’exploitation

Le role normal de ce département est celui d’exécu-
tant, tiche qui est loin d’&tre secondaire. En effet, a
quoi sert une conception géniale mal exécutée ? L’in-
verse est aussi vrai, soit dit en passant.

L’exécution d’une construction, la mise en produc-
tion industrielle, comporte deux phases essentielles :

10 la préparation d’exécution par le service dit des
méthodes ;

20 Texécution par les services de fabrication, com-
plétés par les services d’achats, d’acheminement
et de controles.

Le service des méthodes étant, en Suisse, relative-
ment peu connu, il est intéressant de préciser son role,
tout en renouvelant la remarque que son organisation
de détails varie suivant le genre d’entreprise indus-
trielle. Il doit étre particulierement développé dans
I'industrie se livrant a la fabrication en grandes séries.

Nous précisons que l'on entend par fabrication en
grande série celle qui produit un appareil ou une
machine en série de plusieurs centaines ou milliers, les
piéces de ces appareils ou machines étant exécutées au
moyen d’outillages de maniére & étre parfaitement inter-
changeables.

Partant des dessins de construction et de prototypes
réalisés par le département d’études, le service des
méthodes doit définir les opérations a exécuter, les
outillages a construire, les machines-outils et installa-
tions & prévoir. Cette préparation comprend normale-
ment encore le calcul des temps alloués pour I'exécution
des opérations d’ott découle la possibilité d’évaluer le
devis de P'appareil ou de la machine.

Toute la préparation de production réalisée par le
service des méthodes doit permettre de passer, au
moment opportun, 4 la fabrication des piéces et ensuite
au montage de I'appareil ou de la machine, en respec-

tant les conditions de précision, de qualité et de prix
de revient désirés.

L’exécution de la production incombe aux services
d’achats, d’acheminement, de fabrication et de contro-
les.

La description du fonctionnement d’un service
d’acheminement (Planing), d’une entreprise industrielle
de production en grande série nous entrainerait a
dépasser le cadre prévu pour cet article. Bornons-nous
a signaler que la coordination dans le temps, de la
production, est un des problémes d’organisation indus-
trielle difficile & résoudre et rarement satisfaisant.

Quelles sont les entreprises industrielles qui, en
période de charge normale, respectent les délais promis
a la commande ?

¥ *

Aprés cette bréve récapitulation de la structure
générale d’une entreprise industrielle, revenons a notre
point de départ: la production industrielle.

Sans difficulté, nous constatons que ce sont pratique-
ment tous les services qui participent a la productivité,
car tous les départements doivent poursuivre le méme
but : 'intérét commun de I'entreprise, dans un esprit
d’équipe. L’amélioration de productivité d’une entre-
prise industrielle n’est finalement que la somme des
améliorations de tous les services de celle-ci.

L’idée de cet article venant du désir de traiter un
certain nombre de sujets dans le cadre du centenaire
de I’Ecole polytechnique de Lausanne, nous pensons
toutefois intéressant de relever quels sont les services
techniques qui sont les plus intéressés aux problémes
de production et plus particulicrement le role que les
ingénieurs sont appelés a y jouer.

Le département d’études est évidemment celui ot
I'ingénieur est appelé a jouer un rdle prépondérant.
Comme nous I'avons déja relevé, la prospérité, dans
I’avenir, d’une entreprise dépend généralement de la
qualité de ce département. Le jeune ingénieur sortant
de nos écoles polytechniques est souvent mal a laise
devant une planche a dessin, surtout dans les branches
mécaniques et électriques. Il se laisse volontiers dépas-
ser par des techniciens mieux formés du coté pratique
de la construction. Ce fait est regrettable, car dans
bien des domaines, la construction d’une machine ou
d’un appareil fait appel a4 toutes les connaissances
mathématiques, mécaniques et physiques que l'ingé-
nieur doit étre apte a dominer.

Dans son rdle de constructeur, l'ingénieur a une
influence et une responsabilité directes envers la pro-
ductivité.

La construction d’une machine ou d’un appareil,
réalisée en tenant compte de la facilité d’exécution,
permettra d’augmenter la productivité. Cette condi-
tion est particulierement importante dans la fabrication
en grande série.

Une longue expérience et une étroite collaboration
avec les services d’exploitation permettront a I'ingé-
nieur de construction d’apporter sa fructueuse contri-
bution a 'amélioration de productivité.

Dans le département d’exploitation, I'ingénieur est
souvent appelé & remplir un role d’organisateur dans
les services de production.
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Rappelons que I'Ecole polytechnique de Zurich a une
section spéciale pour la formation d’ingénieurs d’ex-
ploitation.

Tous les services du département d’exploitation ont
la tiche permanente de réaliser la bonne marche de la
production.

L’ingénieur du service des méthodes a sa large part
de responsabilité de la productivité. Le lancement, a
temps voulu et dans Ja qualité requise, de la production
d’un nouvel appareil ou d’une nouvelle machine dépend
directement du travail de préparation réalisé par le
service des méthodes.

Nous avons signalé précédemment la difficulté du
probléme d’organisation du service d’acheminement.
L’ingénieur qui a réalisé I'organisation satisfaisante de
ce service aura directement contribué a amélioration
de productivité. Un flux de production bien ordonné
aura un rendement supérieur & une production pertur-
bée par des accélérations imprévues de séries, au détri-
ment d’autres séries en cours de fabrication. 1 équili-
brage des charges des ateliers, a réaliser par le service
d’acheminement, est également un facteur déterminant
d’une bonne productivité.

L’ingénieur qui assume la tache de chef de fabrication
se trouve plongé dans le probléeme de production :
qualité de la production, cadence de la production.
Chaque progrés d’un mode opératoire, chaque amélio-
ration d’outillage ou de machine, sont une contribution
a I'augmentation de productivité — problémes perma-
nents liés a I'évolution des progrées techniques. Chaque
année des machines-outils plus perfectionnées, plus
rapides, des procédés techniques nouveaux sont lancés
sur le marché. L'ingénieur de fabrication doit rester
constamment attentif & ces nouvelles possibilités et en
étudier Jeurs applications.

Dans cet apercu du role de I'ingénieur dans la pro-
duction industrielle, nous avons volontairement signalé
le coté technique. Nous rappelons toutefois que tous
ces probléemes techniques sont liés aux problémes
psychologiques. Toutes ces études, constructions, pré-
parations et exécutions sont réalisées par des hommes
qui agissent et réagissent. L’ingénieur responsable
d’une organisation constatera souvent que le pro-
bléme technique est relativement simple, comparé au
probléme psychologique & résoudre pour mener & bien
sa tache.

IMPRESSIONS DE VOYAGE AUX ETATS-UNIS

par E. MADAIL, ingénieur E.P. U. L., Lishonne

En octobre 1951, j’ai été invité a faire partie de la
délégation portugaise qui devait alors se rendre en
Amérique du Nord pour participer 4 la premiére Con-
férence internationale d’industriels. Le but essentiel de
cette visite aux Etats-Unis était de prendre contact
avec les industriels américains pour juger des méthodes
qui ont permis & ce pays d’élever le rendement de sa
production industrielle par rapport au temps de tra-
vail — soit la productivité — & un niveau bien supérieur
a celul atteint jusqu’a ce jour en Europe ; cette aug-
mentation est valable pour des unités et des possibilités
semblables, ce qui permet en définitive aux Américains
de payer des salaires beaucoup plus élevés et d’obtenir
une plus grande circulation des biens de consommation.

J’ai tiré de mes rapports avec plusieurs secteurs de
I'industrie américaine des enseignements qui pourraient
étre appliqués d’ores et déja a I'industrie européenne.
D’autres cependant seront toujours difficilement adap-
tables & notre industrie, en raison de la fragmentation
des marchés et des difficultés d’approvisionnement en
matiéres premiéres ; de telles situations sont inconnues
aux Etats-Unis.

Je vais m’efforcer de résumer mes impressions sur les
causes les plus directes qui ont amené la productivité
de I'industrie américaine & un niveau deux fois et demie
supérieur a celui de I'industrie européenne.

1. Il convient de distinguer entre facteurs de produc-
tivité et facteurs de prospérité. Ainsi les conditions
géographiques et démographiques sont souvent invo-

quées comme étant les causes principales du développe-
ment supérieur de I'industrie américaine.

Il est certain que I'on trouve sur le territoire des
Etats-Unis une bonne partie des matiéres premiéres
indispensables a I'industrie du pays et que ces derniéres
sont d’un accés économique, grace a un réseau de che-
mins de fer admirable, ainsi qu’a des facilités de naviga-
tion intérieure et cotiere. On cite souvent aussi la fer-
tilité du sol ameéricain et le climat agréable. Ce sont
la des facteurs trés importants de la prospérité améri-
caine, mais qui n’influent pas sur la productivité.

La mobilité de la main-d’ceuvre donne un grand
avantage a lindustrie américaine. Quelle que soit la
nouvelle industrie a créer, elle disposera toujours de
main-d’ceuvre ; si celle-ci ne se trouve pas sur place, on
la transférera sans difficulté d’autres régions de ce pays
gigantesque.

Plusieurs entreprises de I'est et du centre des Etats-
Unis développent actuellement leur activité en cons-
truisant de nouvelles usines dans le sud ou sur la cote
de Tocéan Pacifique. Les ouvriers spécialisés et les
cadres, indispensables pour atteindre rapidement le
rythme de production adéquat, seront transférés sans
aucune difficulté des usines existantes.

Il est certain que la facilité de trouver du travail —
en dehors des périodes de grande crise — n’empéche
pas parfois un peu de chomage di & la répugnance du
personnel congédié a changer de région. Il est compré-
hensible qu'un ouvrier, propriétaire de la maison qu’il
habite — cela est vrai dans la plupart des cas, comme
nous le verrons plus loin — hésite & prendre une déci-
sion qui I'oblige a quitter sa maison. Cela se produit
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