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SFE 1973 Fiche N° 24

ENCOURAGER: ov? .

NON ?
OUl, mais...

«Jean-Pierre, 7 ans, n'a pas du tout confiance en lui. Il a des
tics. Il n’a aucune ordonnance dans ses dessins, ceux-ci sont
tourmentés et ressemblent plutét & du gribouillage.

La maitresse choisit avec les éléves les dessins a exposer.
Ceux de Jean-Pierre sont toujours laissés de cote.

Un jour, la maman, en venant excuser Jean-Pierre malade, dit
a la maitresse «Je sais, ce que mon fils fait n'est pas beau,
mais il a des crises d’acétone parce ses dessins ne sont ja-
mais affichés».

La maitresse tient compte de cette remarque et cherche l'oc-
casion d’exposer un dessin de Jean-Pierre. L’'enfant s’est alors
détendu et son écriture méme s’est ameéliorée».

C’est pendant la rencontre de quelques maitres avec I'équipe de ré-
flexion de la SFE que ce fait a été cité. Le sujet de recherche était «Pé-
dagogie de lI'encouragement».

Encourager...

- Valoriser I'enfant? I'aveugler? lui «dorer la pilule»? l'aider a se prendre
en main, a reconnaitre ses limites?

— Servir I'intérét du maitre? changer sa mentalité? étre lucide? optimiste?

- Etre au service du programme ou de I'épanouissement de |'enfant?



Valoriser ou aveugler?

«Jean-Pierre a besoin d'étre valorisé outre-mesure pour prendre peu
a peu sa place dans le groupe» dit sa maitresse.

Est-ce l'aveugler que d’afficher son dessin?

Ne serait-ce pas plutoét le reconnaitre simplement comme membre du
groupe? Le jeune enfant fait corps avec ses réalisations. Refuser son
dessin serait le refuser lui, en tant que personne.

Valoriser dans quel intérét?

«Paul a des difficultés scolaires. Sa meére veuve s’est remariée.
Le nouveau papa encourage continuellement Paul en lui di-
sant: «Tu es fort, tu es intelligent, tu peux étre un bon éléve!»
Cependant, les résultats scolaires continuent a étre insuffi-
sants, alors Paul est dégoltes».

Pour le pére, était-ce une fagon de se faire accepter?

Cet enfant a des ressources cacheées. Le pére a-t-il employé une bonne
forme d’encouragement pour l'aider a découvrir ses qualités et a dépas-
ser progressivement ses limites?

«Dans son écriture, Bernard lie mal ses lettres. L’autre jour,
il a fait un gros effort sur ce point, mais son ecriture est pen-
chée dans tous les sens.

Fallait-il le féliciter?

Oui! la maitresse lui dit: «Tu as fait un gros progrés pour lier
tes lettres, mais ton écriture est tordue».

Bernard retourne tout heureux a sa place et dit a ses cama-
rades «Aujourd’hui, c’était bien!»

A-t-il été aveuglé? ou valoris€é? Remarquez avec quelle joie, il annonce
tout de suite son succés a ses camarades. Cette maitresse est persua-
dée qu’«en toutes choses, il faut chercher d'abord le 5% de positifs.

S’encourager soi-méme?

«Une maitresse a affiché quelques devoirs trés bien écrits par
ses éléves les moins soigneux. Chaque matin, ces derniers
vont comparer leur travail & ce modeéle fait par eux-mémes et
constatent personnellement leur progrés ou l'effort a faire».

Dans ce fait, I'éleve s’encourage lui-méme, sans l'intervention directe
de l'adulte.
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«Deviens ce que tu es!»

«Nous sommes un peu créateurs les uns des autres, par la maniére dont
nous nous conduisons avec eux»'.

Souvent, nous nous faisons une image partielle ou irréelle de ce qu’est
I’enfant. Et malheureusement, ce dernier a une forte tendance a réaliser
«|'étiquette» qu’on lui préte a la maison, a I'école, dans le quartier ou
le village.

«Je ne peux pas rester tranquille, je suis nerveux».

«Je suis méchante, tout le monde dit que je suis méchante».
«Je ne comprends rien, je suis un ane, j'ai la téte dure».
«Maman dit: «Chez nous, on n’est pas fort en orthographe».

L’enfant devient prisonnier de I'image qu’'on se fait de lui et qu'on lui
inculque peu a peu sans le vouloir.

Il aura beaucoup de peine a devenir ce qu’il est réellement, a cons-
truire son identité, & prendre conscience de sa valeur, a se faire une
image plus compléte et plus juste de lui-méme, parce qu’il manque encore
de personnalité, de jugement, de solidité intérieure.

L’adulte, lui, peut réagir si quelqu’un lui met une étiquette. Il a plus
de relations et de critéres de jugement.

Voir «le grain de poussiére sur la nappe ou le bouquet de fleurs au milieu
de la table»?

En encourageant I'enfant, nous lui donnons une image positive et plus
compléte de lui-méme. Alors, il pourra s’épanouir, découvrir d’autres
possibilités et devenir ce qu’il est en réalité, sans étre écrasé par ses
limites inévitables.

En guise de conclusion, une page qui fait réfléchir et résume cette
soirée de travail2.

«La bienveillance a la base de I'éducation»

L'éducation, ce n’est pas seulement appliquer des principes: com-
mander telle chose, interdire telle autre. Ce n’est pas non plus connaitre
certaines recettes pour étre efficace: savoir comment «prendre» les en-
fants, ce qu'il faut dire dans telle circonstance, connaitre le moyen d’ob-
tenir un effort etc.

' Etre parents, F. Mourvillier et A.-M. Bardet, Ed. du Chalet, p. 61. Ce livre est recom-
mandé a tous ceux que le probléeme intéresse, enseignants et parents.
2 ldem p. 59.



C’est surtout et bien plus profondément, avoir une attitude vis-a-vis
des enfants, une maniére de les voir et de les apprécier. C’est d’abord
cela qui éduque, qui influence; c’est cela qui doit animer tout notre com-
portement, toutes nos maniéres de faire.

Or, lattitude éducative la plus importante semble bien étre la «bien-
veillance». Elle consiste, en quelque sorte, a avoir toujours un préjugé
favorable envers les enfants et les jeunes quand on est leur éducateur:
un regard positif qui voit toujours le bien possible, le bon cdété d'un ca-
ractére, I'intention droite cachée derriére un comportement surprenant...
Etre bienveillant, c’est étre toujours en éveil, toujours a I'affat, pour re-
connaitre ce qu'il y a de bien, ou méme simplement pour espérer le bien,
pour y compter, pour I'attendre, «comme le veilleur attend l'aurore...»

Tout n’est pas dit
Lors de cette rencontre d’enseignants, plusieurs réflexions importantes
ont été faites:
- Encouragement, notes et résultats scolaires...
- Encouragement et collaboration parents, maitres et environnement

— Encouragement qui ne doit pas étre le moyen de faire passer des cho-
ses absurdes.

- Encouragement: jugement de valeur positif?
remarques négatives?
simple avis?

- Encouragement et désir de I'enfant de rencontrer parfois un obstacle
pour le surmonter.
- Encouragement: succession d’actes ou climat?

Ces réflexions pourraient faire I'objet d’'une prochaine fiche.
Avez-vous des expériences sur ces difféerents points?

Nous attendons vos I’épOl’ISGS et vos ... encouragements...

Equipe de réflexion:

Myriam Wicht - M.-Antoinette Michel -
Lucienne Rouiller - M™e Bonin -
Pierre Luisoni - Pierre Pythoud -
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