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Ruedi Schifli

Die wirtschaftliche Bedeutung
des Tourismus in Graubiinden

Die Wirtschaft des Kantons Graubiinden

In fritheren Jahrhunderten hatten die Verkehrswege tiber die Al-
penpisse entscheidenden Einfluss auf die wirtschaftliche und auch auf
die politische Entwicklung in Graubtinden. Die Beschiftigungs- und
Einkommensmoglichkeiten im Zusammenhang mit dem Transitver-
kehr waren eine willkommene Erginzung zur damals dominierenden
Landwirtschaft. Mit der Eréffnung der Eisenbahn durch den Gotthard
vor etwas mehr als 100 Jahren verloren die Transitrouten durch Grau-
biinden schlagartig an Bedeutung. Die Folge davon waren betrichtli-
che wirtschaftliche Schwierigkeiten, die Graubtiinden wihrend langer
Zeit belasteten. Kompensationsmoglichkeiten fiir die entgangenen
Einnahmen aus dem Durchgangsverkehr tiber die Pisse waren nicht
zu finden. Bis nach dem Zweiten Weltkrieg blieb Graubiinden ein
wirtschaftlich wenig entwickelter Kanton. Die periphere Lage, die
schwierige Topographie und die unzureichenden Verkehrsverbindun-
gen verhinderten vorerst ein Ubergreifen des Nachkriegsbooms der
schweizerischen Wirtschaft auf Graubtinden. Die Ansiedlung von In-
dustriebetrieben wurde zusitzlich erschwert durch die fir Graubiin-
den typische Siedlungsstruktur mit vielen kleinen Gemeinden und
durch die in weiten Teilen des Kantons mangelnde Vertrautheit der
Bevolkerung mit der industriellen Arbeitsweise.

Wohl war es verschiedenen Gemeinden schon frith gelungen,
sich als Ferienziele einen Namen zu schaffen. Fiir die kantonale Volks-
wirtschaft war der Fremdenverkehr indessen noch nicht von grosser
Bedeutung. Zwischen 1950 und 1960 blieb das Wachstum des Frem-
denverkehrs in Graubtlinden deutlich unter dem schweizerischen Mit-
telwert. In den meisten Talschaften dominierten Land- und Forstwirt-
schaft sowie kleine Gewerbebetriebe. Die wirtschaftlichen Probleme
blieben nicht ohne Auswirkungen auf die Bevolkerungsentwicklung.
Der Mangel an Arbeitsplitzen iberhaupt oder an Arbeitsplitzen, die
den Vorstellungen der ins Erwerbsleben eintretenden Jugendlichen
entsprachen, flihrte zu einer starken Abwanderung aus Graubtinden.




Ruedi Schifli 290

Noch vor rund 30 Jahren zihlte Graubiinden zu den drmsten
Kantonen der Schweiz. Das durchschnittliche Wohlstandsniveau er-
reichte nur etwa die Hilfte des Landesmittels. Die wesentlichen Im-
pulse fiir die Ende der fiinfziger Jahre einsetzende Aufwirtsbewegung
gingen von drei verschiedenen Bereichen aus. Erstens bewirkte der
Bau grosser Wasserkraftwerke in zahlreichen Talschaften eine deutli-
che Belebung der Wirtschaft. Zweitens hatte der Anschluss ans Natio-
nalstrassennetz neben der direkten Beschiftigungswirkung fir das
Baugewerbe und andere Wirtschaftszweige auch eine wesentlich bes-
sere Erreichbarkeit und damit eine Aufwertung Graubiindens als Wirt-
schaftsstandort zur Folge. Als dritter Impuls ist schliesslich der allge-
meine Aufschwung des Fremdenverkehrs zu nennen. Der nach dem
Krieg vorerst nur langsam wieder anlaufende Tourismus entwickelte
sich rasch zu einer eigentlichen Wachstumsbranche.

Die erwihnten kriftigen Impulse haben es Graubiinden ermog-
licht, sich von den wirtschaftlich schwichsten Kantonen abzusetzen
und einen Platz im Mittelfeld zu finden. Wenn wir auf das Volksein-
kommen pro Einwohner als Massstab fiir das Wohlstandsniveau und
die Wirtschaftskraft abstellen, befindet sich Graubiinden mit etwa
36 000 Franken an dreizehnter Stelle der 26 Kantone.

Der wirtschaftliche Aufschwung hat sich auch auf die Bevolke-
rungs- und Beschiftigungsentwicklung ausgewirkt. Seit 1970 ent-
spricht das Wachstum in Graubiinden annihernd dem schweizeri-
schen Mittelwert, vorher war es stets deutlich geringer. Die insgesamt
positive Entwicklung in letzter Zeit darf nicht dariiber hinwegtiu-
schen, dass Graubtinden nach wie vor mit ernsthaften wirtschaftlichen
Problemen konfrontiert ist. Im Vordergrund stehen dabei die sehr
grossen regionalen Unterschiede. Neben den wirtschaftlich starken
Gebieten wie das Biindner Rheintal und die touristischen Zentren gibt
es durchaus auch Gebiete, in denen es recht schwer fillt, die fir die Er-
haltung der Besiedlung notwendigen Arbeitsplitze zu schaffen. Hier
ist es notwendig, die Anstrengungen der Wirtschaft mit gezielten For-
derungsmassnahmen des Bundes und des Kantons zu unterstiitzen.

Der Tourismus in Graubiinden

Die Entwicklung des Tourimus

Die Entstehung des Tourismus in Graubiinden ist eng mit den
zahlreichen Heilquellen verbunden. Bereits im Altertum und vor al-
lem 1m Mittelalter wurden Orte in Graubiinden fiir Trink- und Bade-
kuren aufgesucht. Wihrend Jahrhunderten waren die Heilquellen die
einzigen nennenswerten touristischen Anziehungspunkte in Grau-
blinden. Naturgemiss beschrinkte sich diese Frithform des Tourismus
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auf wenige Orte und auch in diesen hielt sich die volkswirtschaftliche
Bedeutung in relativ engen Grenzen.

Um die Mitte des letzten Jahrhunderts entdeckten die Men-
schen gewissermassen die Natur und damit die Alpen als Erholungsge-
biet. In diesem Zusammenhang ist auch die Entwicklung des Alpinis-
mus zu sehen. Der aufkommende Ferientourismus und der bereits be-
stehende Bidertourismus befruchteten sich gegenseitig. Es ist deshalb
kein Zufall, dass um 1850/1860 an verschiedenen Orten neue Trink-
und Badeanlagen sowie Kurhotels entstanden. Die 1861 gegriindete
Tarasper-Schulser-Aktiengesellschaft erstellte das Grand Hotel Kur-
haus Tarasp. In St. Moritz entstand 1865 ein neues Kurhaus mit iiber
200 Zimmern und 84 Bidern. Gegen Ende des 19. Jahrhunderts be-
gann dann auch der Aufbau von Vulpera.

Die Leistungen der hinter diesen Projekten stehenden Touris-
muspioniere ist auch aus heutiger Sicht ausserordentlich hoch einzu-
schitzen. Es scheint mir charakteristisch fir die Einstellung dieser en-
gagierten Pioniere, dass sie auch bei der Einfithrung technischer Neue-
rungen an vorderster Front dabei waren. Ich erwihne in diesem Zu-
sammenhang lediglich drei Beispiele: In einem Engadiner Hotel
brannte die erste Glithlampe in der Schweiz. Die erste elektrische
Strassenbahn der Schweiz verkehrte ab 1892 zwischen St. Moritz und
St. Moritz Bad. Als um die Jahrhundertwende das Elektrizititswerk
der Stadt Chur — immerhin die Hauptstadt Graubiindens — den Be-
trieb aufnahm, verfligte es iiber eine kleinere Leistung als ein privates
Kraftwerk, das in Pontresina fur die Versorgung einiger Hotels erstellt
worden war.

Abb. 1:

Wahrend Jahr-
hunderten waren
Heilquellen die
einzigen nennens-
werten touristi-
schen Anzie-
hungspunkte.
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Die Kenntnisse tiber die mannigfaltigen Wirkungen der Heil-
quellen reichen wie bereits erwidhnt sehr weit zurlick. Im Gegensatz
dazu wurde die heilende Wirkung des alpinen Klimas erst sehr viel
spiter erkannt. In der zweiten Hilfte des letzten Jahrhunderts entstan-
den dann auch Luftkurorte wie etwa Davos oder Arosa. Wie bei den
Badekurorten hatten auch hier Arzte massgeblichen Anteil am Beginn
und am weiteren Ausbau des Tourismus.

Mit einigen Zahlen mochte ich Thnen die Geschwindigkeit des
touristischen Wachstums vor Augen fithren: 1850 verfligte St. Moritz
tiber etwa 100 Fremdenbetten. 1875 waren es bereits 2000, weitere 25
Jahre spater 4000 und im Jahr 1914 gar 6000. Der unerwartet ausgebro-
chene erste Weltkrieg brachte diese Entwicklung schlagartig zum Still-
stand und l6ste in der Tourismuswirtschaft eine eigentliche Krise aus.
Die Badekurorte mit ihrer traditionell internationalen Kundschaft
wurden von dieser Situation besonders hart getroffen.

Die goldenen Zwanzigerjahre brachten dem Tourismus in Grau-
btinden einen erneuten Aufschwung. In Scuol-Tarasp-Vulpera stand
der Kurtourismus nach wie vor eindeutig im Mittelpunkt. Andernorts
riickten die Bider etwas in den Hintergrund. Das Interesse der Touris-
musfachleute war zunehmend auf die Entwicklung des Wintertouris-
mus ausgerichtet, der in Graubilinden zahlreiche neue Tourismusorte
entstehen liess.

Die Zahl der Logiernichte in Graubiinden stieg zwischen 1922
und 1929 von 1.6 Millionen auf einen vorliufigen Hochststand von
4.1 Millionen. Dann folgte im Zusammenhang mit der weltweiten
Wirtschaftskrise innert drei Jahren ein Riickgang um einen Drittel auf
2.7 Millionen Logiernichte. Die Frequenzen von 1929 wurden bis
etwa 1960 nicht mehr erreicht. Vor diesem Hintergrund ist es leicht
verstindlich, dass der Tourismus wihrend langer Zeit recht kritisch be-
urteilt wurde. Viele wandten sich von diesem krisenempfindlichen
Wirtschaftszweig ab, die Pionierleistungen wurden seltener.

Mit dem zunehmenden Wohlstand, den die Nachkriegskon-
junktur der Schweiz und auch den umliegenden Lindern brachte, er-
wachte auch der Tourismus wieder aus seiner Lethargie. Auch der so-
genannte kleine Mann sah sich in der Lage, in die Ferien zu reisen. In
Graubiinden war dieser neuerliche Aufschwung mit einer Verlagerung
von der Sommer- zur Wintersaison und von der Hotellerie zur Para-
hotellerie verbunden.

Der Kurtourismus fristete in dieser Periode ein eher unscheinba-
res Dasein. Einerseits fehlten nach der langen Durststrecke die finan-
ziellen Mittel fur die dringend notwendigen Erneuerungen. Anderer-
seits entwickelte sich die Medizin eher in andere Richtungen. Als Laie
gewann man etwas den Eindruck, die Medizin wiirde eine exakte Wis-
senschaft, deren Kenntnis den Arzt in die Lage versetze die Maschine
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Mensch — entschuldigen Sie bitte diese absichtlich widerspriichliche
Formulierung — mit Skalpell und Chemie erfolgreich zu reparieren.
Diese Entwicklung war tibrigens auch in meinem Fach der Wirt-
schaftswissenschaft zu verzeichnen. Mit gigantischen Gkonometri-
schen Modellen glaubte man die Wirtschaft und die Wirtschaftspoli-
tik exakt erklarbar machen zu kénnen. Nachtriglich ldsst sich festhal-
ten, dass beide Versuche etwa gleichermassen Schiffbruch erlitten ha-

ben.

Der Biindner Tourismus heute

Graubiinden ist heute mit einem Anteil von nahezu 20% der
Logiernichte die bedeutendste Tourismusregion der Schweiz. Damit
kommt dem Blindner Tourismus auch im Rahmen der schweizeri-
schen Volkswirtschaft wesentliches Gewicht zu, ist doch der Touris-
mus die drittgrosste Exportbranche in der Schweiz.

Noch wesentlich grosser ist natiirlich die Bedeutung des Touris-
mus fur die Volkswirtschaft Graubtindens. Gesicherte Zahlen fehlen
zwar, es darf aber angenommen werden, dass der Tourismus direkt
und indirekt etwa die Hilfte der Bindner Wirtschaft ausmacht. Das
sind etwa 3 Milliarden Franken Einkommen und rund 40 000 Arbeits-
plitze. In den eigentlichen Tourismusgebieten liegt der Anteil natiir-
lich noch wesentlich hoher. Diese 40 000 Arbeitsplitze beschrinken
sich natiirlich nicht auf die direkten touristischen Anbieter wie Gast-
gewerbe, Bergbahnen oder Skischulen. Sogar noch wichtiger als diese
sind die induzierten Arbeitsplitze in andern Wirtschaftszweigen wie
beispielsweise im Baugewerbe, in der Landwirtschaft, im Handel, bei
Banken und Versicherungen, im Autogewerbe, im Gesundheitswesen
und auch in der offentlichen Verwaltung. Diese Arbeitsplitze sind
nicht nur zahlreicher als die direkt touristischen, sie sind oft auch qua-
litativ besser und werden in weit hoherem Masse von Einheimischen
besetzt. Diese Zusammenhinge diirfen nicht ausser acht gelassen wer-
den, wenn iber Beschiftigungswirkungen und volkswirtschaftliche
Bedeutung des Tourismus diskutiert wird.

Es ist erstaunlich, dass sich selbst viele Bindner dieser Abhin-
gigkeit vom Tourismus nicht bewusst sind. Gemass einer vor einigen
Jahren durchgefiithrten Befragung waren nur 25% der Einwohner der
Ansicht, der Tourismus sei fiir ithre Familie finanziell von grosser oder
sehr grosser Bedeutung. Diese Beurteilung erklirt ein ziemlich verbrei-
tetes Desinteresse an der touristischen Entwicklung.

Chancen und Probleme des Tourismus
Der Tourismus ist generell, und wie wir gesehen haben durch die
européische Integration noch verstirkt, ein Wachstumsmarkt. Diese

Abb. 2:
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Die Ferienecke der Schweiz.
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Tatsache ist auch im Hinblick auf die Zukunft des Biindner Tourismus
positiv zu beurteilen. Ebenfalls als Chance sind die hervorragenden
natiirlichen Voraussetzungen, die Graubiinden fiir den Tourismus
aufweist, zu werten. Schliesslich gehort auch das gute gestaltete Tou-
rismusangebot zu den glinstigen Voraussetzungen fur die kiinftige
Entwicklung.

Neben diesen Chancen sind allerdings auch einige Probleme des
Tourismus auszumachen. Dazu gehort, wenn wir die Situation inter-
national betrachten, das in der Schweiz und damit auch in Graubiin-
den relativ hohe Preisniveau. Die Griinde dafiir liegen auf der Hand:
Hohe Lohne, Bodenpreise, Baukosten und Nahrungsmittelpreise blei-
ben auch in der touristischen Kalkulation nicht ohne Auswirkungen.
Das Bild von der teuren Schweiz ist allerdings insofern zu relativieren,
als zumindest in den bekannten Ferienorten der Konkurrenzlinder
Preise bezahlt werden miissen, die mit den schweizerischen durchaus
vergleichbar sind.

Nun ist der Preis ja nicht eine absolute Grosse, er muss immer
im Verhiltnis zur dafiir gebotenen Leistung beurteilt werden. Aus die-
ser okonomischen Binsenwahrheit ldsst sich ableiten, dass die Gaste
das schweizerische Preisniveau dann akzeptieren, wenn die Qualitit
der gebotenen Leistung entsprechend hoch ist. Zu den wesentlichen
Angebotselementen, deren Qualitit stimmen muss, gehoren etwa

— die natiirlichen Grundlagen,

— die Verkehrsverbindungen,

— die Beherbergung,

— die Verpflegung,

— die sportlichen und kulturellen Einrichtungen und Veranstal-
tungen.

Es ist nicht einfach, das geforderte Qualititsniveau zu erreichen. Ne-
ben betrichtlichen finanziellen Mitteln braucht es dazu einen grossen
Einsatz aller im Tourismus Tatigen und auch der politischen Behor-
den. Zudem miissen Konflikte zwischen den einzelnen Angebotsele-
menten rechtzeitig erkannt und optimal gelost werden.

Ein weiteres Problem im Tourismus stellen die ausgeprigten Sai-
sonschwankungen dar. Daraus resultiert eine insgesamt niedrige Aus-
lastung der vorhandenen Kapazititen, die nicht ohne Auswirkungen
auf die Erfolgsrechnung der touristischen Betriebe bleibt. Die Saison-
schwankungen verschirfen zudem den chronischen Personalmangel
im Gastgewerbe und erschweren auch in andern Tourismuszweigen
die Rekrutierung geeigneter Mitarbeiter. Da nicht nur der Tourismus,
sondern auch das Baugewerbe saisonalen Schwankungen unterworfen
ist, belasten diese einen grossen Teil des biindnerischen Arbeitsmark-
tes.
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Teilweise konnen die Saisonschwankungen mit Erwerbskombi-
nationen oder Teilzeitbeschiftigungen aufgefangen werden. Daneben
ist aber der Einsatz zahlreicher, vor allem auslandischer, Saisonarbeits-
krifte eine unabdingbare Voraussetzung fuir die Funktionsfihigkeit
der Biindner Wirtschaft und damit auch fiir die Sicherung der Er-
werbsmoglichkeiten fiir die einheimischen Arbeitskrifte.

Ausblick

Der EG-Binnenmarkt und der Europiische Wirtschaftsraum
werden in den beteiligten Lindern zusitzliche Wachstumsimpulse
auslosen. Im Zusammenhang damit ist eine steigende Tourismus-
Nachfrage zu erwarten, die sich auch in Graubiinden auswirken wird.
Angesichts der grossen Bedeutung, die der Tourismus fiir Graubtinden
hat, ist diese zusitzliche Nachfrage volkswirtschaftlich positiv zu wer-
ten.

Der Tourismus im Berggebiet basiert zu einem wesentlichen Teil
auf intakten natiirlichen Grundlagen. Gleichzeitig belastet der Touris-
mus diese nattrlichen Grundlagen, wenn auch — das wird in Diskus-
sionen iber den Tourismus oft tibersehen — in viel geringerem Masse
als andere Wirtschaftszweige. Allerdings wird in Tourismusgebieten
die Belastungsgrenze friher erreicht als in wirtschaftlich anders struk-
turierten Regionen. '

Der Tourismus ist ein sehr wichtiger Teil der Volkswirtschaft
Graubiindens. In einzelnen Gebieten hingt die Wirtschaft fast voll-
stindig vom Tourismus ab. An dieser Situation wird sich in Zukunft

Abb. 3:
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nicht viel indern. Alternativen zum Tourismus werden immer wieder

gefordert und auch eifrig gesucht. Erfolgsversprechende Losungen
sind bisher, abgesehen von lokalen Einzelfillen, nicht gefunden wor-
den und sind auch fiir die absehbare Zukunft nicht in Sicht.

Daraus folgt, dass Graubiinden auch in Zukunft vom und mit
dem Tourismus leben wird und damit zusammenhingende Belastun-
gen in Kauf zu nehmen hat. Es bedeutet aber nicht, dass jedes tech-
nisch und finanziell machbare Projekt auch ausgefithrt werden soll.
Vielmehr bedeutet es, dass wir wohl grundsitzlich ja sagen zum Tou-
rismus, dass wir uns aber gleichzeitig gut tiberlegen, welchen Touris-
mus wir in welchem Ausmass und wo in Graubtinden haben wollen.

Besonderes Gewicht miissen wir dabei auf die Qualitit des An-
gebots legen, wobei Qualitit nicht immer mit Luxustourismus gleich-
zusetzen ist. Qualitativ gute einfachere Angebote haben durchaus
auch ihren Platz in der vielfiltigen Palette der Ferienecke der Schweiz.

Die Antwort auf die Frage, welches denn der fir Graubiinden
richtige Tourismus und die optimale Nutzung unserer natiirlichen
Grundlagen sei, muss sorgfiltig tiberlegt werden. Wir sind dankbar,
wenn uns kompetente Leute bei diesen Uberlegungen helfen. Die Ent-
scheidungen tber die kiinftige Entwicklung unseres Tourismus moch-
ten wir indessen selbst treffen. Wir — diese Prizisierung scheint mir
sehr wichtig — heisst in erster Linie die betroffene Bevolkerung unserer
Gemeinden, unserer Regionen und unseres Kantons. Diese Bevolke-
rung ist durchaus bereit und auch in der Lage, bei ithren Entscheiden
und der notwendigen Interessenabwigung auch uber die Kantons-
grenzen hinauszublicken.

Abb. 4:
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Abb. 1: Kantonale Denkmalpflege Graubiinden. Abbildungs-

Abb. 2—4: Verkehrsverein Graubiinden. nachweis

Dr. oec. Ruedi Schifli, Amt fiir Wirtschaft und Tourismus Graubiinden, Grabenstr. 8,  Adresse des Autors
7000 Chur.
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