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Familienunternehmen in Graubiinden

eine Grossmutter vdterlicherseits war

Posthalterin in Miistair. Sie gebar
acht Kinder zu einer Zeit, als Begriffe wie
Mutterschaftsurlaub, Teilzeitarbeit fiir
Miitter, Vereinbarkeit von Familie und Beruf
noch vollig unbekannt waren. Den Postbe-
trieb fiihrte sie einfach weiter, ab und zu
wohl mit einem Baby auf dem Arm. Zundichst
behalf sich die Familie mit einer Magd,
spdter tibernahmen die dlteren, unverheira-
teten Tochter den Haushalt. Die Post als
«Familienunternehmen»!

Typisch fiir dieses «Familienunterneh-
men» war, dass Geschdft und Familienwoh-
nung in ein und demselben Haus unter-
gebracht waren. Die Wege waren direkt und
kurz, Arbeit und Privatleben gingen um-
standslos ineinander iiber. Die Unter-
nehmens-Portrdts in diesem Jahrbuch zei-
gen, dass diese Lebensform auch in anderen
Branchen verbreitet war — besonders
eindriicklich bei der Erfinderfamilie Giger —
und zum Teil heute noch ist.

Spannend zu lesen sind die Unterneh-
mensportrdts mit dem Blick einer Gleich-
stellungsbeauftragten. Die Geschdftsleitung,
Chefin und Chef, erscheint als Paar mit
unterschiedlichen Aufgaben, aber gleichwer-
tiger Bedeutung und Verantwortung inner-
halb des Betriebs. Da ist die Chefin die
begnadete Verkduferin an der Theke oder
die geschickte Handwerkerin; dort ist
der Chef der begeisternde Gdisteanimator
oder die treibende Kraft bei der Betriebs-
erweiterung. Diese Realitdt kollidiert jedoch
mit den traditionellen Rollenbildern, die
noch in vielen Kopfen fest verankert sind.
Wie viele Ehefrauen und Chefinnen von
Familienbetrieben haben nicht schon erlebt,

dass sie am Telefon fiir «die Sekretdrin» ge-
halten werden und nach dem «Chef» ver-
langt wird?

Familienunternehmen sind das Riickgrat
der Volkswirtschaft. Fiir Graubiinden ist
dies geradezu charakteristisch, denn grosse
Industriebetriebe gibt es in unserem Kan-
ton nur ganz wenige. Unsere Wirtschaft stiitzt
sich zu 99,6 Prozent auf die so genannten
«KMU», die Klein-und Mittelbetriebe. Von
den iiber 8600 Betrieben im Kanton sind fast
7500 «Mikro-Betriebe» mit einem bis
neun Beschdftigten. Der grisste Teil dieser
«Mikro-Betriebe», aber auch die etwas
grasseren Unternehmen sind Familienunter-
nehmen. Das heisst: Eine Familie besitzt und
leitet den Betrieb. Ubrigens befinden sich
88 Prozent der Schweizer Unternehmen in
Familienhand.

Im wirtschaftlichen Wettbewerb kénnen
kleine Familienbetriebe einen Erfolgsfak-
tor ausspielen, der unerreicht ist: Dank ihrer
geringen Grisse sind sie hoch flexibel
und in der Lage, innert kurzer Zeit auf die
speziellen Wiinsche und Bediirfnisse der
Kundinnen und Kunden einzugehen. Beispiel-
haft sind dafiir die zahllosen, familidir ge-
fiihrten Hotels wie die Betriebe der Samnau-
ner Hangl-Familie.

Ein weiterer Erfolgsfaktor fiir KMU sind
die Mitarbeitenden und ihre Qualifikation.
Das familidre Betriebsklima fordert ein
hohes Engagement, und sehr oft sind es lang-
Jahrige Mitarbeitende, die den Unterneh-
menserfolg ausmachen. Schon heute stehen
KMU aber vor der niichsten Herausforde-
rung: Es fehlt zunehmend an Fachkrdften.
Eine aktuelle Umfrage der Bank Crédit Suis-
se unter 1900 Schweizer KMU zeigt deut-
lich. dass die Attraktivitdit der Arbeitsbedin-



gungen matchentscheidend ist. Damit ist nicht
in erster Linie ein hoher Lohn gemeint; es sind
Faktoren, die wenig oder nichts kosten. Das
tolle Betriebsklima zum Beispiel oder familien-
Jreundliche Arbeitszeiten und Betreuungs-
moglichkeiten fiir die Kinder der Mitarbeitenden.
Gerade Familienbetriebe haben hier die Chance,
gegeniiber grossen Firmen zu punkten.

Die Stabsstelle fiir Chancengleichheit von
Frau und Mann fiihrt derzeit ein Projekt fiir KMU
im Churer Rheintal durch (s. www.stagl.gr.ch/
KMU in Aktion), das den Unternehmen die
Moglichkeit bietet, ihre Familienfreundlichkeit
zu optimieren und damit ihren wirtschaftlichen
Erfolg zu stdrken. Rund 700 Beschdiftigte in
neun Betrieben — und zwar Frauen und Mcdnner —
werden in den Genuss von Massnahmen kom-
men, die ihnen zum Beispiel die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf erleichtern. Geplant
ist ein weiteres Projekt mit Tourismusbetrieben
in anderen Biindner Regionen. Ziel des Pro-
jekts ist es zu zeigen, dass [nvestitionen in die
Familienfreundlichkeit eines Betriebs posi-
tive Auswirkungen auf den wirtschaftlichen Er-
Jolg haben — und eben nicht einfach «Kosten-

Jaktoren» sind. Wie die ersten Erfahrungen zei-
gen, stosst das Angebot der Stabsstelle bei

allen Beteiligten auf grosse Resonanz — offenbar
ist es zum richtigen Zeitpunkt gekommen. Be-
reits gibt es weitere und griossere Unternehmen,
die ihr Interesse angemeldet haben. Im Friih-
sommer 2013 werden die Ergebnisse des Pilot-
projekts der Offentlichkeit bekannt gemacht.

Familienunternehmen waren, wie die Beitrd-
ge in diesem Jahrbuch zeigen, schon immer
innovativ. Mit attraktiven Arbeitsbedingungen
werden sie das auch in Zukunft sein kénnen.
Ich bin davon iiberzeugt, dass die «alten Tugen-
den» der Familienbetriebe wie Flexibilitdit,
die Nahe zu den Kundinnen und Kunden, beson-
ders aber auch das familidre Klima, die Ver-
antwortunyg fiir die Mitarbeitenden und die indi-
viduelle Ausgestaltung der Arbeitspldtze auch
zu den «modernen Tugenden» von erfolgreichen
Unternehmen gehoren.
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