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Le TFB, organe de contrdle accrédité

Depuis le 19.10.95, le TFB est accrédi-
té en tant que «laboratoire pour les
analyses chimiques et le controle des
propriétés physiques du ciment»,
conformément a la norme

SN EN 45001. Cette accréditation

Fabrication traditionnelle
du béton

Hg/Hr. Le séminaire «Verfahrenstechnik der
konventionellen Betonherstellung», organisé
par le TFB, s'adresse aux techniciens des
centrales a béton et des graviéres, lesquels
auront la possibilité d’approfondir leurs con-
naissances technologiques sur la fabrication
du béton dans les centrales a béton et les
gravieres, le 26 janvier 1996, a Wildegg.

Un séminaire d'une journée ne suffit pas
pour traiter en détail de tous les aspects de
la fabrication du béton. C'est pourquoi un
questionnaire doit permettre aux partici-
pants — au maximum quarante — de désigner
a l'avance quels sont parmi les importants
domaines suivants, ceux dont ils souhaitent
qu'il soit traité:

@ Préparation des granulats

® Chargement et transport

@ Modes de construction des centrales a
béton

@ Approvisionnement des centrales a béton

@ Dosage dans les centrales a béton

©® Malaxage et amenée sur camions-béton-
nieres

@ Utilisation de véhicules pour le béton prét
al'emploi

@ Commande des installations

@ Traitement des commandes pour les
livraisons de béton prét a I'emploi

@ Etablissement des bulletins de livraison

@ Installations annexes dans les centrales a
béton

@ Evacuation des eaux usées

La finance de participation est de 390 francs.
Informations et inscriptions: TFB, Centre

de formation continue, Lindenstrasse 10,

5103 Wildegg (téléfax 062 893 16 27).

On peut également obtenir des renseigne-
ments en appelant le 062 887 7373 (de 8a 9 et
de 14 a 15 heures).

concerne donc les secteurs du labo-
ratoire de Wildegg qui s’occupent
des essais et contréles du ciment.
Elle s'étendra dans une prochaine
étape a I'ensemble du laboratoire, le-
quel, au cours de I'année 1996, sera
également accrédité pour les essais
et controles du béton.

L'accréditation est définie comme
étant une confirmation de la compé-
tence d'un organisme a accomplir
une tache déterminée. La confirma-
tion, sous forme d’un acte officiel, est
établie par le Service d'accréditation
suisse (SAS), dont le siege est a Wa-
bern. Comme pour la certification des
systemes qualité (SQ), il faut, pour
obtenir cette confirmation, un audit
préliminaire et un audit d'accrédita-
tion, auxquels participent un expert
du SAS ainsi que des experts ex-
ternes. L'accréditation est valable
cing ans, et une visite de surveillance
est en outre effectuée chaque année.
Qu'impligue en substance la certifica-
tion? En ce qui concerne le labora-
toire, la principale innovation réside
dans I'existence d'un SQ, lequel
exige, entre autres, la définition d'im-
portantes procédures et responsabili-
tés, et assure la tracabilité des man-
dats d’essais. Une grande importance
est attribuée a la formation et au per-
fectionnement du personnel. Il est
également exigé que le mandat soit
I'objet d'une discussion détaillée avec

le client, et qu'il soit examingé sur
cette base.
[l'y a jusque-la des similitudes avec
les SQ certifiés des normes ISO de la
série 9000. Mais pour l'accréditation,
il faut en outre fournir la preuve de
la maitrise des procédures d'essai
appliquées. Cela concerne aussi bien
les appareils utilisés que les labo-
rants exécutant les essais. Il faut de
plus que la valeur technique et
scientifique des informations four-
nies par chacune des procédures
soit connue. C'est pourquoi nous
intensifions I'organisation d’essais
interlaboratoires ou la participation
a de tels essais, et travaillons a
améliorer les procédures existantes,
méme normalisées.
Qu'est-ce que cela signifie pour nos
clients? lls peuvent étre sirs que
seules leur sont proposées les procé-
dures d’essai dont ils ont réellement
besoin pour la solution de leur pro-
bleme, et dont ils connaissent la va-
leur objective quant aux informa-
tions fournies déja lors de la passa-
tion du mandat. Les frais inutiles et
les surprises désagréables sont ainsi
évités pour les deux parties. Et s'il
devait tout de méme y avoir une dé-
faillance, la réclamation serait alors
traitée a la satisfaction du client.
Chacun apres tout peut s"améliorer,
et c'est également le but d'un SQ.
Joachim Timper
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