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Wasser im Museumsdepot - Schreckensszenario mit Happy End

«Uber das Nottreppenhaus fliesst Wasser in unser Sammlungs-
depot!» Museumstechniker Hanspeter Dold platzte am Mon-
tag, 7.Juni 2021, mit dieser Information unerwartet in mein
Biiro. «Die Objekte miissen alle raus!» Wie wir spiter erfuhren,
war ein Riickstau in einem Abwasserrohr verantwortlich dafiir,
dass Wasser iiber das Nottreppenhaus ins Depot gelangte, wel-
ches im dritten Untergeschoss liegt. Das Rohr des in die Lim-
mat fliessenden Abwassers lag wegen der starken Regenfille im
Mai unter dem Flusspegel. Noch hatten gliicklicherweise alle
rund 700 Objekte trockene Fiisse und kamen - auch weil das
Kulturgut aufgebockt gelagert wurde - nicht zu Schaden. Bei
den betroffenen Objekten handelte es sich in erster Linie um
Mobiliar (Stiihle, Tische, Schrinke, Buffets, Teppiche usw.) aus
den letzten drei Jahrhunderten sowie um einstige Gebrauchs-
gegenstinde aus Badegasthéfen und Badener Haushalten des
18. und 19.Jahrhunderts. Wasserlachen gab es erst stellenweise
am Ort des Wassereintritts, doch war die gesamte Bodenisola-
tion vollgesogen, was sich auf dem Betonboden mit deutlichen
Wasserzeichen sichtbar machte.

Was tut man in einer solchen Situation? Mir war eines
klar: Wir brauchten externe Unterstiitzung. Nach einer kurzen
Internetrecherche stiess ich auf den Link «Hilfe in Notfillen»
der Firma Prevart GmbH. Die Co-Geschéftsfiihrerin stellte den
Kontakt zum Notfallteam des Schweizerischen Nationalmuse-
ums her. Kurze Zeit spéter konnte ich die beiden Mitglieder des
Notfallteams, Elke Miirau und Tino Zagermann, beide Konser-
vatoren-Restauratoren beim Nationalmuseum, vor Ort emp-
fangen. Sie begutachteten den Schaden und unterstiitzten uns
dabei, die néchsten Schritte einzuleiten. Gleichzeitig war die
Abteilung Immobilien der Stadt Baden, die offizielle Vermiete-
rin des Museums, anwesend. Man stellte fest, dass der Riick-
flussstopper im Abflussrohr defekt war. Als Sofortmassnahme
wurde eine Kanalspiilfirma beauftragt. Zudem begutachtete
eine Firma fiir Entfeuchtungsgerite die Situation und besti-
tigte, was wir vermutet hatten: Um den Raum austrocknen zu
konnen, mussten iiber drei bis vier Monate Entfeuchtungsgeri-
te installiert werden. Hiermit wiirden die Temperaturen auf un-
gefihr 35 Grad C steigen. Das bedeutete, dass das Museum alle
eingelagerten Kulturgiiter baldméglichst evakuieren musste.

Die Abteilung Immobilien kiimmerte sich um alle Versiche-
rungsfragen. Der Versicherungswert fiir das auszulagernde Kul-
turgut wurde auf 650 000 Franken geschétzt. Alle Kosten, dieim
Zusammenhang mit dem Schadenfall, der Evakuierung und der
Riickfithrung standen, wurden schliesslich iibernommen.
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Vorbildliches Notfallmanagement mit biirokratischen
Kapriolen

Was das Team der Notfallberatung des Schweizerischen Na-
tionalmuseums an jenem sonnigen Mittwochnachmittag pla-
nerisch leistete, war beeindruckend. Neben den logistischen
Uberlegungen und der Ablaufplanung stellten sie Schitzungen
an (fiir Transporte, Material und personelle Ressourcen). Dabei
wurde klar, dass in unserem kleinen Museumsteam personel-
le Ressourcen und Kompetenzen fiir die Projektleitung dieser
Notevakuierung fehlten. Das Notfallteam vermittelte uns Do-
minic Biitschi, heute Leiter Konservierung-Restaurierung am
Bernischen Historischen Museum. Zudem empfahl es uns, den
Kulturgiiterschutz (KGS) und den lokalen Zivilschutz (ZSO) auf-
zubieten. Uber den stidtischen Polizeichef gelang es mir, den
Kontakt zum Verantwortlichen des KGS herzustellen. Noch am
gleichen Tag sicherten uns Vertretungen sowohl vom ZSO Baden
wie auch vom KGS ihre Unterstiitzung zu. Gemeinsam schitzte
man den logistischen Aufwand inklusive Registratur und Doku-
mentation der zu evakuierenden Objekte auf rund eine Woche.
Da die Objekte nicht beschédigt waren und keine unmittelbare
Bedrohung vorlag, entschied man sich fiir den Start am Montag,
14.Juni. Als man sich an jenem Mittwochabend trennte, gab es
nur noch eine grossere Unsicherheit, die allerdings von zentraler
Bedeutung war: Wo genau wiirden die evakuierten Objekte zwi-
schengelagert werden? Es galt ein paar biirokratische Hiirden zu
bewiltigen. Das Nationalmuseum besitzt eine eigene Notkaver-
ne und ist Schliisselhalter der Kaverne des Bundesamtes fiir Be-
volkerungsschutz (BABS). Das Nationalmuseum sicherte mir am
Donnerstag die Kaverne des BABS zu - allerdings verkniipft mit
einer Bedingung: Das BABS brauche vom KGS-Verantwortlichen
des Kantons Aargau eine Bestétigung, dass im Kanton kein ande-
res Notdepot zur Verfiigung stehen wiirde. Der KGS-Verantwort-
liche verwies mich weiter an den kantonalen Denkmalpfleger,
der fiir den Kulturgiiterschutz des Zivilschutzes Kanton Aargau
zustindig ist. Dieser schrieb uns beruhigend: «Dem Transport
der Kulturgiiter in die Kaverne des BABS sollte nichts im Wege
stehen.» Dem war dann gliicklicherweise auch so.

Praxistest - und Learnings
Am Montag, 14.]Juni, startete das Evakuierungsteam unter

dem Projektleiter Dominic Biitschi vor Ort, tatkriftig unter-
stlitzt vom Museumstechniker Hanspeter Dold und vier Perso-
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nen vom Zivilschutz. Diese waren zustidndig fiir die Dokumen-
tation und das Verpacken der Objekte. Jeder Gegenstand wurde
fotografiert und erhielt eine Objektetikette mit einer Notnum-
mer. Wenn vorhanden, musste zusétzlich zur Notnummer von
Hand die interne Inventarnummer erginzt werden. In der vor-
bereiteten Excel-Liste wurden die Basisinformationen wie Not-
nummer, allfillige Inventarnummer oder Herkunftsstandort
simtlicher Objekte dokumentiert, um eine méglichst liicken-
lose Objektverfolgung sicherzustellen.

~ Das verpackte Kulturgut wurde von einer professionellen
Kunsttransportfirma in den LKW transportiert und in die Not-
kaverne gebracht. Nach sechs Arbeitstagen und iiber einem
Dutzend Fahrten war das Depot leer und die Kaverne voll. Al-
les, was geplant und koordiniert worden war, stellte sich als
richtig heraus. Dies ist sicher dem erfahrenen Notfallteam vom
Nationalmuseum zu verdanken, aber nicht nur: Entscheidend
war auch, dass alle involvierten Personen, interne und externe,
sowie die beteiligten Institutionen, gemeinsam im Sinne der
Sache 16sungsorientiert zusammenarbeiteten. In dieser spe-
ziellen Situation war ein Ad-hoc-Team entstanden, in dem jede
und jeder ihr beziehungsweise sein Know-how einbrachte, un-
abhingig von den eigenen Organisationsstrukturen. Fiir mich
als Museumsleiterin war es eine sehr wertvolle und schéne Er-
fahrung, in einer solchen Situation professionell unterstiitzt
und mitgetragen zu werden.

Natiirlich nehmen auch wir einige Learnings mit: Unter-
schitzt haben wir das digitale Datenmanagement. Die Bereini-
gung sowie Verkniipfung der Liste mit den Dokumentations-
fotografien kostete viel Zeit. Auch geniigte die IT-Infrastruktur
den Anspriichen nicht: Es fehlte eine funktionierende Struk-
tur mit entsprechenden Geriiten. Zudem erwies sich der enge
Personenlift als erwarteter logistischer Flaschenhals beim
Transport der Objekte aus dem Depot zum LKW. Im Weiteren
mangelte es den Hilfskriften teils an Fachwissen im Umgang
mit Kulturgut, an Versténdnis fiir Aspekte einer Museums-
sammlung und an dokumentarischen Fihigkeiten. Das Team
zeigte sich insgesamt sehr engagiert, interessiert und lernféhig,
musste aber begleitet werden.

Evakuierung als Chance

Bereits kurz nach dem erfolgreichen Abschluss der Evakuierung
mussten wir uns mit der Riickfiihrung und Reintegration des
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Vorbereitungsarbeiten fiir den Einsatz der Hilfskréfte.

Trocknung des geleerten Depots mit diversen Entfeuchtungsgeréten.
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Kulturguts beschiftigen. Fiir uns war klar, dass wir die Evakuie-
rung als Chance nutzen wiirden. Die Situation vor dem Wasser-
schaden war nicht optimal - die Objekte waren aus Platzgriinden
gestapelt und verschachtelt gelagert worden. Bei vielen fehlte die
Inventarnummer sowie die Standortangabe. Seit einigen Jahren
besitzt das Museum bei SBB Historic ein Depot fiir Grossobjek-
te. Wir entschieden, dass die sperrigen, platzraubenden Gegen-
stinde zukiinftig im Aussendepot gelagert werden sollten. Noch
einmal durften wir auf das Fachwissen und die koordinativen
Fihigkeiten von Dominic Biitschi zuriickgreifen. Auch die ZSO
sicherte uns erneut ihre Unterstiitzung zu. Im Rahmen ihres
Wiederholungskurses standen uns fiir rund eine Woche drei bis
vier Mann zur Verfiigung, die zuerst im hauseigenen Museums-
depot, anschliessend im Aussendepot die Objekte auspackten
und in die Regale einrdumten. Aufgrund der gemachten Erfah-
rungen im Sommer verzichteten wir auf die digitale Erfassung
und entschieden uns dafiir, die noch anstehenden Pendenzen
zu biindeln und die Arbeitsprozesse moglichst zu trennen. Die
eingerdiumten Objekte wurden mit Bleistift in eine Standortliste
«eingecheckt» und nachtréglich von einem Museumsmitarbeiter
in die Excel-Masterliste libertragen.

Der letzte Schritt war die Integration der zuriickgefiihrten
Objekte in unsere Datenbank MuseumPlus. Im Januar 2022 leis-
tete ein qualifiziertes Zweierteam drei Wochen lang intensive
Arbeit und dokumentierte die Objekte, die eine Inventarnum-
mer besassen, mit Foto und Standort. Objekte, die keine In-
ventarnummer besassen, konnten noch nicht in die Datenbank
integriert werden. Diese miissen zuerst noch identifiziert, neu
aufgenommen oder aussortiert werden. Diese Pendenz wird aus
Ressourcengriinden noch eine Weile bestehen bleiben. Die Riick-
fiihrung und Reintegration des evakuierten Sammlungsguts
kann aber insgesamt als erfolgreich beendet bezeichnet werden:
Alle Objekte sind tiber die Notnummer und ein Foto identifizier-
bar und besitzen einen eindeutigen Standort, der in der Excel-
Masterliste hinterlegt ist. Auch der temporire Standort im Not-
depot ist natiirlich fiir simtliche Objekte dokumentiert.

Abschliessend muss festgehalten werden, dass die Evakuie-
rung zwar ein grosser «Chrampf» war, den man sich als kleines
Museum nicht wiinscht. Doch unter dem Strich haben wir nicht
nur sehr viel gelernt, wir sind auch einen grossen Schritt weiter-
gekommen in der Erfassung und Registrierung unserer Samm-
lung. Dieses Wissen hat uns neuen Schub verliehen, langjihrige
Sammlungspendenzen mithilfe eines strukturierten Projekt-
managements auch in Zukunft professionell anzugehen.
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