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Einsatz und Ausbildung

Mit Worten und Bildern kampfen

Die Kommunikation ist im Verteidigungsfall ein Unterstiitzungsmittel zur Durchsetzung
der taktischen Zielsetzung. Physische Aktionen am Boden und kommunikative
Massnahmen im Informationsraum befinden sich in einer Wechselwirkung und sind
aufeinander abzustimmen. Eine Erkenntnis der Mechanisierten Brigade 4 aus der
Stabsrahmeniibung «PILUM» auf dem Taktiksimulator in Kriens.

Alexander Kohli

Die Stadt Basel ist besetzt, der gegneri-
sche Stoss iiber den Jura Richtung Birr-
feld steht unmittelbar bevor. Die beson-
dere Lage zu Beginn der Simulation auf
der Basis von «<KEVLAR DUE» ist unan-
genehm. Offenbar sind einzelne Soldaten
nach dem Urlaub nicht mehr eingeriicke.
Ein Hinweis darauf, dass die Lage im
Informationsraum von einem Klima der
Angst und Verunsicherung geprigt ist.
Das hilft dem Gegner, seine Ziele durch-
zusetzen. Denn die allgemeine Stimmung
wirkt unmittelbar auf die kimpfende
Truppe. Deshalb stirkt der Kommandant
mit einer Videobotschaft das Selbstver-
trauen seiner Unterstellten. Ruhig, aber
entschlossen, «dem Albtraum ein Ende zu
setzen.» Die gleiche Botschaft liess er tiber
seinen Chef Kommunikationen aber auch
den lokalen Medien zukommen, nach-
dem die vorgesetzte Kommandostufe ei-
nen «point de presse» angeordnet hatte.

Gefiihl des Riickhalts
fiir die Truppe

Die Taktische Fithrung 17 (TF 17) hile
im Kapitel 5 «Grundkenntnisse» fest: «Die
Kommunikation erreicht die eigenen Un-
terstellten, das unmittelbare 6ffentliche
Umfeld im eigenen Verantwortungsbe-
reich (Raumverantwortung) sowie unmit-
telbar alle, die Zugang zu Information
und zum Verhalten des jeweiligen Kom-
mandanten haben.» Die Worte des Kom-
mandanten der Mechanisierten Brigade 4
(Mech Br 4) sind nicht nur eine Botschaft
an die eigene Truppe, sondern auch die
Offentlichkeit und den Gegner. Er fiihrt
im Rahmen seiner Raumverantwortung
den Kampf auch im Informationsraum.

Im konkreten Fall ging es darum, ge-
gen innen und aussen zu zeigen, dass die
Brigade fiir den Kampf bereit ist, der
Kommandant aber auch die Verantwor-
tung und die allgemeine Gefiihlslage
spiirt. Die erhoffte Wirkung liess sich im

Br Alexander Kohli, Kdt Mech Br 4,

wihrend der Stabsrahmeniibung PILUM.

Rahmen der Ubung iiber die Reaktion
der eingesetzten Journalisten tiberpriifen:
Die eher zuriickhaltende, demiitige Kom-
munikation erhéhte die Glaubwiirdigkeit
und verschaffte der Brigade bei Beginn
der Aktion etwas Ruhe im Informations-
raum, mindestens bei den traditionellen
Medien. Fiir die Truppe entscheidend,
weil sie so mit einem Gefiihl von Riick-
halt in den Einsatz geht. Der Gegner war
nicht unmittelbar im Fokus der Bot-
schaft, konnte aber davon ausgehen, dass
der konkrete Einsatzverband kampfbe-

Definition Informationsraum

Die Taktische Fiithrung 17 definiert den
Informationsraum wie folgt: «Der Infor-
mationsraum ist der Raum, in dem sich
Personen bewusst und/oder unbewusst
Informationen verfiigbar halten oder
austauschen.» Die TF 17 halt fest, dass
grundsétzlich «jede wahrnehmbare Ak-
tion im Informationsraum Spuren» hin-
terldsst. Umso schwieriger sind die ein-
zelnen Stufen voneinander zu trennen:
Im gleichen Raum findet gleichzeitig die
strategische und operative Informations-
fithrung statt, aber auch die interne und
externe Kommunikation der taktischen
Ebene. Entscheidend sind deshalb per-
manente Koordinationsmassnahmen zwi-
schen allen Beteiligten.
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reit ist und Widerstand gegen den Stoss
leisten wird.

Einsatz des Info Taktikers

Die Mech Br 4 hat im Rahmen der Vor-
bereitung auf «PILUM» die Kommuni-
kation schrittweise in die Prozesse der
Aktionsplanung und der Lageverfolgung
integriert. Einerseits geht es darum, sich
mittels Analyse der Lage im Informati-
onsraum vor Uberraschungen zu schiit-
zen, andererseits der Wechselwirkung zwi-
schen Taktik und Kommunikation Rech-
nung zu tragen. Aspekte der Kommuni-
kation sollen also auch in die Beurteilung
der Lage einfliessen — und zwar aus einer
interdiszipliniren Perspektive: Die Kom-
munikationsgruppe wurde deshalb um ei-
nen Offizier mit vertiefter Ausbildung im
Bereich Taktik (FLG II) erginzt. Uber die
neue Funktion des Info Taktikers soll die
Verbindung zwischen «roten» und «blau-
en» Beitrigen verbunden werden.

Dies ist auch aus den Hinweisen der
TF 17 zur Umsetzung der Verteidigung
im Informationsraum zu entnehmen. Der
Informationsraum ist demnach «der erste
betroffene Operationsraum, lange bevor
in den physischen Operationsriumen de-
struktive Handlungen stattfinden». Er ist
also eine Art Vorgelinde, das iiber ein «Me-
dien Monitoring» nach relevanten Infor-
mationen aus offenen Quellen (OSINT)
aufgeklirt werden kann. Der Info Takriker
analysiert die Akteure im Informations-
raum nach ihren Zielen, Mitteln und Ka-
nilen, Themen sowie moglichen Auswir-
kungen. Daraus lassen sich unter Umstin-
den entschlussrelevante Konsequenzen ab-
leiten — analog der Analyse von Auftrag,
Umwelt, Gegner, eigenen Mitteln und
Zeitverhiltnissen.

Die TF 17 unterscheidet in ihren Hin-
weisen zur Umsetzung der Verteidigung
Informationsraum zwischen «Schutzmass-
nahmen» und «Intervention/Wirkungy.
Sie hilt fest: «Alle Aktionen in allen Ope-

rationsriumen miissen auch vor dem Hin-



tergrund ihrer Wirkung im
Informationsraum beurteilt
und koordiniert werden.
Wirkungen in den anderen
Operationsriumen kénnen
durch ihre Begleitwirkung
im Informationsraum ver-
stirkt oder aufgehoben wer-
den.» Demnach soll der Info
Taktiker auch im Rahmen
der Entschlussfassung sei-
nen Beitrag leisten: Uber-
legungen zur Wechselwir-
kung zwischen physischen
und nicht-physischen Ak-
tionen koénnen den Ent-
schluss des Kommandan-
ten beeinflussen. Die TF 17
nennt z.B. die Méglichkeit
der Dissuasion: «Glaubwiir-
dige Prisenz, zur Schau ge-
stellte schlagkriftige Mittel
und Aktionen erzeugen bei potentiellen
Gegnern und Partnern Respekt, Furcht
oder bestenfalls abhaltende Wirkung.»

Mindset «Verteidigung»

Die Erfahrungen im Rahmen der Stabs-
rahmeniibung «PILUM» haben deutlich
gezeigt, dass die Kommunikation heute
stark auf normale oder besondere Lagen
ausgerichtet ist: Mit Mitteln der Unter-
nehmenskommunikation und PR werden
giinstige Voraussetzung fiir lingere Ein-
sitze zu Gunsten der zivilen Behorden
geschaffen. Intern und extern lautet das
Motto «Win their Hearts and Minds». In
ausserordentlichen Lagen und im Kriegs-
einsatz braucht es allerdings einen dezidiert
anderen Ansatz: Der taktische Komman-
dant fithrt den Kampf in seinem Raum
auch mit Worten und Bildern. Das Kom-
munikationskonzept hat fiir diesen Fall die
Funktion eines Unterstiitzungskonzepts
fiir den Informationsraum — analog des
Feuerfiihrungskonzepts fiir die Artillerie.

Ziel der Kommunikation im taktischen
Rahmen ist also die Unterstiitzung der
Aktionen der eigenen Stufe. Es geht un-
ter anderem darum, die Deutungshoheit
im Informationsraum zu halten. Kriti-
scher Erfolgsfaktor ist die Glaubwiirdig-
keit: Die kommunizierten Informatio-
nen miissen sich mit den Erfahrungen
des Empfingers decken. Im Informati-
onsraum sind neben dem Gegner in allen
Phasen des Konflikts auch die eigenen
Behérden, politische Organisationen, die
Wirtschaft sowie die einzelnen Biirgerin-
nen und Biirger aktiv.

Lagevergleich

Lageentwicklung .

Lagebewertung =

Massnahmen

Beitrag Komm Lageverfolgung

_ Info Taktiker (Stao LVZ) Komm Zelle (Stao PIZ)

Lageerfassung L

Ko)
Lage Info Rm

OSINT von Sensoren (Komm Zelle / PIO Trp

= Meldungen zu Wahrnehmung / Tendenzen aus
FGG 2/ FGG 3 (Informationen zu
Fluchtlingsstromen, etc)

= Stao LVZ bzw Nachrichtenzentrum

= IST-SOLL

Abgleich mit Info aus FGG 2/ FGG 3

Einsatz und Ausbildung

Einsatzorganisation:

= "Input": OSINT

= "OQutput": Produkte

= C Komm: Berater Kdt

= Info Taktiker: LVZ bzw Nachrichtenzentrum

Synchromatrix

Triage
= Fakten
= Fehlinformation

= Beurteilung Handlungsbedarf
= Auslésung Massnahmen gem EP
= Ausldsung neuer APP Info Ops

Eine klare Unterscheidung zwischen
aggressiven Aktionen des Gegners und
einer legitimen, kritischen Auseinander-
setzung der eigenen Seite in Bezug auf
die Wirkung im Informationsraum ist oft
nicht auf den ersten Blick méglich. Eine
sorgfiltige Analyse und Priifung von In-
formationen (Quellenkritik, Faktencheck
etc.) sind deshalb eine Grundvorausset-
zung fiir die eigenen Aktionen — seien sie
priventiv oder reaktiv. Fragen und Kritik
am eigenen Handeln durch Bevélkerung
und Presse sind nicht grundsitzlich als geg-
nerisch wahrzunehmen, sondern bleiben
auch in ausserordentlichen Lagen oder im
Krieg entscheidende Freiheiten unserer de-
mokratischen Ordnung, die wir mit unse-
rer Armee schiitzen und verteidigen.

Eskalation der Kernbotschaften

Wihrend der laufenden Aktion im Birr-
feld erhielt der Kommandant der Mech
Br 4 den Auftrag: «<nimmt Basel wieder in
Besitz.» Eine explizite Auflage war, den
Kampf nicht in der Stadt selbst zu fiihren

Volltruppeniibung «PILUM»

In der zweiten Halfte 2020 wird die Me-
chanisierte Brigade 4 durch das Heer in
einer Volltruppeniibung belibt. Ein Ma-
nover im Echtgeldande, das die Fahigkei-
ten im Bereich Verteidigung iberprift.
Die Stabsrahmeniibung Anfang Mai 2019
diente der Uberpriifung der Aktionspla-
nung. Die Kommunikationsgruppe konn-
te soauch ihre neu eingefiihrten Prozes-
se lberpriifen.

= Beratung Br Kdt durch C Komm

Eventualplanung

Beitrag des Info Taktikers wahrend
der Lageverfolgung gemdss Konzept
Mech Br 4. Bilder: Stab Mech Br4

und dem Gegner die Moglichkeit eines
Abzugs zu geben. Es ging also darum, mit
der Kommunikation den Gegner zum
Verlassen der Stadt zu veranlassen, bevor
der Ring mit unseren Kriften geschlossen
wird. Die urspriinglich zuriickhaltende
Kernbotschaft («Wir sind bereit») musste
also entlang der physischen Kraftentfal-
tung eskaliert werden: Von einer ersten Er-
folgsmeldung («Wir erfiillen») iiber eine
Manifestation des Selbstvertrauens («Wir
sind stark») zu einer Botschaft einer iiber-
legenen, aktiven Position («Wir befreien»).

Die Eskalation der Kernbotschaften
muss eng auf den taktischen Entschluss
abgestimmt werden. Denkbar ist ein Aus-
rufezeichen zu Gunsten der Kommunika-
tion im Mittelansatz: Die Dissuasion soll
auch in Realitit sichtbar sein. Auch deshalb
ist eine aktive Kampffiihrung im Informa-
tionsraum durch den taktischen Komman-
danten mitentscheidend. Vielleicht gelingt
es, mit Wort und Bild den Einsatz von
physischer Gewalt zu minimieren und so
die Bevolkerung, die eigenen Krifte, die
Wirtschaft, Kulturgiiter — und letztlich
auch den Gegner zu schonen. [ |

Brigadier
Alexander Kohli
Dr. sc. Techn. ETHZ
Kdt Mech Br 4
2540 Grenchen
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