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Einsatz und Ausbildung

FU Br41/SKS: Risikomanagement
als Fiihrungsmittel

Der Umgang mit Risiken ist eine langwierige Knochenarbeit. Aber mit
einem standardisierten Vorgehen und einfachen Instrumenten
behilt man die Ubersicht. Die Fiihrungsunterstiitzungsbrigade 41/SKS

(FU Br 41/SKS) hat 2016 ihr Risikomanagement institutionalisiert.

Marco Schmidlin

Getreu dem Motto «Gefahr erkannt,
Gefahr gebannt» ist es fiir jeden Kom-
mandanten und Chef essentiell, mogli-
che Risiken friihzeitig zu erkennen, da-
mit die Auftragserfiillung nicht gefahrdet
wird. In den Bataillonen und Abteilun-
gen der Fithrungsunterstiitzungsbrigade
41/SKS wird dieses Motto seit langem
gelebt. 2016 wurde das Risikomanage-
ment nun auf Stufe Brigade institutiona-
lisiert.

Die Grundlagen

Wer sich mit Risikomanagement be-
schiftigt, findet rasch Dokumente, die
ihm ein Instrumentarium an die Hand
geben: Fiir die Truppe sind entspre-
chende Vorgaben im Reglement 50.040
«Fiihrung und Stabsorganisation der Ar-
mee 17 (FSO 17, Anhang 3)» zu finden.
Fiir die Verwaltung gibt es das Hand-
buch «Risikomanagement Bund». Darin
aufgefiihrt ist unter anderem der Prozess
des Risikomanagements, der im folgen-
den Abschnitt erliutert wird.

Gute «Risikokultur»
ist Voraussetzung

Das Risikomanagement umfasst folgen-
de Schritte, die in der Abbildung 1 veran-
schaulicht sind: Zuerst werden mégliche
Gefahren und Risiken identifiziert. Wich-
tigste Voraussetzung ist dabei eine gute
«Risikokultur». Erst eine positive Fehler-
kultur erlaubt eine offene, transparente
und ehrliche Diskussion und férdert so
die Aufdeckung von Risiken. Nach der
Identifikation der Risiken folgt deren
Analyse und Bewertung. Uber alle dieser
Schritte ist es wichtig, alle Mitarbeitenden
einzubeziehen. Unterschiedliche Blick-
winkel fithren zu einem besseren gemein-
samen Verstindnis von Risiken. In der
FU Br 41/SKS fanden dazu 2016 meh-
rere intensive Workshops mit Mitarbei-
tenden aller Stufen statt.

Risikomanagement
ist Knochenarbeit

Der dritte Schritt im Risikomanage-
ment ist die Beurteilung des Risikos. Dies
ist Knochenarbeit. So galt es fiir ein Kern-

team der FU Br41/SKS, insgesamt iiber
zwanzig identifizierte Risiken anhand
einer Bewertungsmatrix zu beurteilen
(mehr zur Bewertungsmatrix weiter un-
ten in diesem Artikel). Letztlich ist es aber
Chefsache, eine abschliessende Beurtei-
lung vorzunehmen.

Als vierter Schritt folgt die Bewiltigung
eines Risikos mit geeigneten Massnahmen,
die so konkret wie moglich zu formulieren
sind. Mit einer nun regelmissigen Uber-
priifung und Uberwachung der Risiken
und der Massnahmen — mit dem Ziel,
diese bei Bedarf neu zu beurteilen, neue
Massnahmen abzuleiten sowie neue Ri-
siken friihzeitig zu erkennen — wird das
Risikomanagement zu einem fortlaufen-
den Prozess.

Gefahr ist nicht gleich Risiko

Wer sich die Frage stellt, ob ein Ereig-
nis oder eine Handlung ein Risiko fiir sei-
nen Auftrag darstellt, muss zuerst verste-
hen, was ein Risiko ist. Per Definition ist
ein Risiko eine Gefahr, die mit mégli-
chen Auswirkungen und einer bestimm-
ten Eintrittswahrscheinlichkeit bewertet

Abb. 1: Der Prozess des Risikomanagements nach gangigen Normen.
Vgl. Handbuch zum Risikomanagement Bund, S. 14.
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Abb. 2: Mit einer Bewertungsmatrix kann eine grobe Einstufung
der Risiken auf der Risikomatrix vorgenommen werden.




wird. Dabei ist stets darauf zu achten, den
«credible worst case», also den schlimms-
ten, aber noch méglichen Fall zu priifen.
In der FU Br 41/SKS wurde beispiels-
weise festgestellt, dass die Gefahr besteh,
dass neue militirische Systeme eingefiihrt
werden kénnten, die nicht truppentaug-

Abb. 3: Voraussetzung fiir ein erfolgreiches
Risikomanagement ist eine positive Fehler-
kultur. Bilder: Autor

lich sind. Gibt es realistisch gesehen ein
hohes Risiko, dass dieser Fall eintrifft?
Eine grobe Einstufung eines Risikos ldsst
sich am einfachsten mit einer Bewertungs-
matrix vornehmen.

Das Risiko positionieren

Auf einer Bewertungsmatrix werden
mogliche Auswirkungen eines Risikos mit
Hilfe einer Referenztabelle zwischen «sehr
gering» und «sehr hoch» eingestuft. Zudem
werden die Eintrittswahrscheinlichkeiten
zwischen 0% und 100 % eingeschitzt. Wie
die Abbildung 2 veranschaulicht, erfolgt
die abschliessende Einteilung des Risikos
in einen von drei Bereichen auf der Bewer-
tungsmatrix: Ein tiefes Risiko (Griin), ein
mittleres Risiko (gelb) oder ein hohes Ri-
siko (rot) fiir die Auftragserfiillung. Das ge-
nannte Beispiel von nicht-truppentaugli-
chen Systemen hitte beispielsweise grosse
Auswirkungen auf die Auftragserfiillung.
Die Eintretenswahrscheinlichkeit ist je-
doch gering. So ist das Risiko insgesamt
tief und dementsprechend im griinen Be-
reich der Matrix zu positionieren.

Keine exakte Wissenschaft

Aber Achtung: Das Risikomanagement
ist keine exakte Wissenschaft. Und es gibt
keine Software, die einem die Arbeit der
Risikobeurteilung abnehmen kénnte. Die
Bewertung eines Risikos erfolgt mittels Re-
ferenzwerten und den erwihnten ausfiihr-
lichen Diskussionen auf Basis von Erfah-
rungen und Einschitzungen. Dies ist die
erwihnte Knochenarbeit.

Vermeiden, vermindern,
iiberwdlzen, tragen

Einmal identifizierte Risiken kénnen
wie folgt bewiltigt werden. Am einfachs-
ten ist es, ein Risiko zu vermeiden, indem
man beispielsweise daraufverzichtet, eine
bestimmte Handlung auszufithren. Wenn
dies nicht méglich ist — was meist der Fall
ist, kann das Risiko allenfalls mit geeigne-
ten Massnahmen vermindert werden. Das
erwihnte Risiko von nicht-truppentaug-
lichen Systemen kann beispielsweise da-
durch reduziert werden, dass die FU Br
41/SKS, speziell das Kommando FU SKS
(Systeme — Kurse — Support) iiber den
ganzen Riistungsablauf inklusive Trup-
penversuch einbezogen wird (was natiir-
lich bereits der Fall ist). Die dritte Option
zur Bewiltigung eines Risikos ist die Uber-
wiilzung auf Dritte. Wenn also ein Risiko
identifiziert wird, das nicht durch die FU
Br41/SKS, aber beispielsweise durch Mit-
tel und Massnahmen der vorgesetzten Stel-
le vermindert werden kann, wird es in Ab-
sprache dorthin iiberwilzt. Wenn ein Risi-
ko aber nicht vermieden, vermindert oder
{iberwilzt werden kann, so muss es be-
wusst getragen werden.

Fazit

In der Regel konnen nicht alle Risiken
erkannt und nicht alle erkannten Risiken
mit geeigneten Massnahmen restlos be-
wiltigt werden. Deshalb bleiben Restrisi-
ken bestehen. Jedoch kénnen einige Ri-
siken auch mit eigenen Mitteln bewiltigt
werden. Und dazu braucht es lediglich ein
einfaches Instrumentarium und ein stan-
dardisiertes Vorgehen, insbesondere aber
den Willen, sich damit bewusst auseinan-
derzusetzen. In der FU Br 41/ SKS wurde
das Risikomanagement institutionalisiert.
Und es geht nun darum, die geplanten
Massnahmen gemiiss dem Brigade-Mot-
to «Macher aus Leidenschaft» umzusetzen
und die Risiken in regelmissigen Abstin-
den zu iiberpriifen. Es ist ein zeitinten-
siver stindiger Prozess, der sich auszahlt
und jedem Kommandanten und Chef nur
empfohlen werden kann. Oder anders ge-

sagt: «Just do iv! o1
3 Brigadier
[ . Marco Schmidlin
(" 5 Kommandant
A FU Br 41/SKS
8180 Biilach
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