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Einsatz und Ausbildung

Coaching fiir Kompaniekommandanten
und Zugfiihrer — eine Bilanz

Seit 2011 wird in der Fithrungsunterstiitzungsbrigade 41

(FU Br 41/SKS) ein Coachingkonzept fiir junge Kompaniekom-
mandanten (Kp Kdt) und Zugfiihrer (Zfhr) umgesetzt. Mit dem
gezielten Coaching unterstiitzte ich die Nachwuchskader

in ihrem Einstieg in die Fiihrungsarbeit. Nach zwei Jahren ist
es an der Zeit, eine erste Bilanz zu ziehen.

Bernhard Biitler

Die Kompanien, in denen jeweils der
Alltag der Ausbildung und des soldati-
schen Lebens verbracht werden, bilden
wihrend Truppendiensten fiir jeden AdA
den Heimathafen. Eine straffe, umsich-
tige und vorausschauende Kompaniefiih-
rung ist demzufolge der Schliissel fiir die
erfolgreiche Auftragserfiillung und posi-

tive Diensterlebnisse. Bei meinen zahl-

Der Kdt FU Br 41, Br Bernhard Biitler,
ldsst sich vor Ort aus erster Hand
Bilder: Kdo FU Br 41

informieren.

reichen Truppenbesuchen, die FU Br41/
SKS umfasst 17 aktive Bataillone mit 61
Kompanien, stellte ich immer wieder fest,
dass das Kader zwar sehr willig und mot-
viert ist, dass aber beziiglich Fiithrungsti-
tigkeiten, Ausbildungsmethodik und Ar-
beitstechnik eine Diskrepanz zwischen An-
spruch und Wirklichkeit besteht. Kompa-
nickommandanten geniessen nach ihrer
Ausbildung keine Eingewshnungszeit, sie
miissen prakeisch aus dem Stand ihre
Kompanie im Griff haben. Um Mingel
nicht nur zu erkennen, sondern auch
konkret zu beheben, habe ich durch mei-

nen Milizstab ein Coachingkonzept aus-

arbeiten und umsetzen lassen (vgl. ASMZ
10/2012). Die Erfahrungen innerhalb
der FU Br 41/SKS sind sehr positiv, und
ich bin iiberzeugt, dass wir damit auf dem
richtigen Weg sind.

Das Konzept in Kiirze

Das Coachingkonzept der FU Br 41/
SKS folgt einem normierten Ablauf, der
sich in sechs Stufen und nach den klas-
sischen Phasen der Teambildung glie-
dert (Evaluation; Gesprich von Coachee
und Coach; Coaching-Plan; Umsetzung
des Plans; Auswertung; Abschluss). Die
Coachs sind Milizoffiziere oder Berufs-
offiziere der FU Br 41/SKS. Ihr Fokus
richtet sich in erster Prioritit auf die Kp
Kdt und in zweiter Prioritit auf die Zfhr.
Das Coaching wird als Betreuung, Trai-
ning und Unterstiitzung in akeuellen
Herausforderungen verstanden. Die Coa-
chingmethode konzentriert sich auf Ein-
zelsitzungen; in Ausnahmefillen kann
aber auch das Gruppencoaching ange-
wendet werden, beispielsweise wenn das
Thema mehrere Coachee gleichzeitig be-
wifft. Das Coaching wird beteits in der
Dienstvorbereitung angeboten und durch-

gefiihre.

Beurteilung nach zwei Jahren

Die Umsetzung des Coachingkonzepts
bewihrt sich und stésst bei den Coachee
auf sehr positive Resonanz. Geschitzt wird
insbesondere, dass ereignisbezogen und
zeitnah gecoacht wird. Da bei den meis-
ten Kadern das Potenzial zum erfolgrei-
chen Chef vorhanden ist, kann man mit
wenig Aufwand und Hilfe sofort themen-
fokussiert coachen (Arbeitstechnik, Rap-
porte, Kontrollen, Fithrungstitigkeiten
im Rahmen Ubung/Einsarz). Der Erfolg
der Bemithungen zeigte sich inshesonde-

ASMZ 01/02/2014 25



Einsatz und Ausbildung

re bei den Kp Kdt bereits im laufenden
Dienst. Bei den Zfhr wurde festgestellt,
dass Grundlagen fiir die Fithrungsarbeit
fehlten. Diese elementaren Ausbildungs-
licken kénnen nur bedingt mit einem
Coaching aufgefangen werden.

Schliisselbereiche
in der Umsetzung

Qualitiit der Coaches

Ein erfolgreiches Coaching zeichnet sich
durch die Faktoren Feldkompetenz (was
bringt der Coach an Erfahrungen mir),
personale Kompetenz (Coach als Part-
ner), Vision/Ziele (Forderungen des Kdt
FU Br 41/SKS) und Beratungsmetho-
dik (Steuetn des Coachings) aus. Die no-
minierten Offiziere aus dem Milizstab
der FU Br 41/SKS bringen die meisten
Voraussetzungen mit. Sie waren Kom-
mandanten, sind teilweise Gst Of oder
arbeiten bereits im zivilen Umfeld als
Coach oder Berater. Als langjihrige Mi-
lizoffiziere verfiigen sie iiber viele Er-
fahrungen, welche im Rahmen des Coa-
chings erfolgreich angewendet werden
kénnen. Damirt diese Coachs auch im-
mer auf dem akruellsten Stand der Ent-
wicklungen bleiben (Reglemente, Verord-
nungen, FDT-Planungsvorgaben) wer-
den sie regelmiissig in den Stabskursen
von den Profis aus dem Kernstab der Bri-
gade auf ihren Einsatz vorbereitet. Zu-
dem absolvierten sie im MIKA (Kompe-
tenzzentrum fiir Management-, Informa-
tions-, und Kommunikationsausbildung
des VBS) einen massgeschneiderten Vor-
bereitungskurs als Coach. Damit sind
eine adiiquate Vorbereitung und eine op-
timale Ausgangslage fiir die Milizoffiziere
geschaffen.

Vertranensverbiltnis zwischen Coach
und Coachee

Um erfolgreich coachen zu kénnen, ist
die personale Kompetenz eines Coachs
entscheidend. Aufgrund des relativ kurzen
Coaching-Zeitplans (drei bis vier Wochen
im FDT), muss es dem Coach gelingen,
rasch cinen personlichen Zugang zu er-
reichen, welcher zentral auf einem Ver-
trauensverhiltnis zwischen Coach und
Coachee aufbaut. Voraussetzungen dazu
sind hohe Sozialkompetenz, viel Geduld,
gute Kommunikationsfihigkeiten, Offen-
heit und die Fihigkeit, auf Menschen zu-
zugehen. Ein weiterer Schliissel zum ge-
genseitigen Vertrauensverhiltnis ist der
Coaching-Vertrag. Dieser Vertrag regelt
die Rahmenbedingungen, wie das spezi-
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Interview mit einer Coachee

Hptm Monika Ruh, Kdt Ristl Stabskp 18, wurde im Rahmen des
vorgestellten Konzepts gecoacht. Wie ihre Beurteilung deutlich
macht, ist das Resultat dusserst erfreulich und zeigt, dass

die FU Br 41/SKS auf dem richtigen Weg ist und das Coaching
bei den Betroffenen auf gute Resonanz stosst. Ruh ist im dritten
Kommandojahr. Sie ist Dr. Ing. ETH und arbeitet in einem

Ingenieurbiiro in Ziirich.

C Medien FU Br 41: Wie wurden Sie durch
das Coaching in lhrer persdniichen Ent-
wicklung unterstiitzt?

Kdt Ristl Stabskp 18: Das Coaching stiitz-
te sich auf meiner Starken- und Schwd-
chenanalyse ab, welche ich zu Beginn er-
stellen musste. Dadurch konnte mir der
Coach vor allem in jenen Belangen Rat-
schldge und Tipps geben, in denenich sie
am meisten brauchte. Dies hat mirin mei-
ner persénlichen Entwicklung als Kompa-
niekommandant sehr geholfen.

Wie empfanden Sie den Sitzungsrhythmus
von zweimal einer Stunde pro FDOT-Woche?
Den Sitzungsrhythmus empfand ich ge-
nau als passend.

Wussten Sie im Voraus, was Sie von lhrem
Coach erwarten konnten und was nicht?
Ja, der Coach erklédrte mirin der ersten Sit-
zung sehr genau, was seine Aufgabe als
Coach ist, wie er mich coachen kann und
welche Aufgaben und Verantwortung bei
mir liegen.

Konnten Sie im Coaching den Prozess mit-
bestimmen?

Ja, sehr sogar. Vor der ersten Sitzung hat-
te ich eine Stdrken- und Schwéchenanaly-
se liber mich zu erstellen und dem Coach
abzugeben. In der ersten Sitzung wurde
diese Analyse besprochen, und der Coach
hat mit mir zusammen festgelegt, in wel-
chen Bereichen er mich coachen und un-
terstlitzen wird. Die Themenschwerge-
wichte sind somit anhand meiner eigenen
Stdrken- und Schwédchenanalyse festge-
legt worden. Dadurch konnte mich der
Coach gezielt in jenen Bereichen unter-
stiitzen und fordem, in denen ich mich
verbessem wollte.

Wie beurteilen Sie die Beziehung zwischen
thnen und dem Coach?

Die Beziehung zu meinem Coach beurtei-
le ich als sehr gut. Es herrschte bei allen
Coaching-Terminen ein sehr angenehmes
und kenstruktives Klima. Ich konnte mei-

nem Coach absolut vertrauen und schétz-
te seine Ehrlichkeit und Offenheit sehr.

Sind Ihnen Dinge iiber sich in threr Rolle
als Kompaniekommandant bewusster ge-
worden?

Ja, durch die Gesprdche mit dem Coach
ist mir bewusster geworden, weshalb mir
einige Tatigkeiten als Kompaniekomman-
dant bisher eher schwer gefallen sind
und wie ich mich in diesen Bereichen ver-
bessem kann.

Kdénnen Sie vom Coaching atich in lhrer
zivilen Titigkeit profitieren?

Da ich in meiner zivilen Tatigkeit keine
Fiihrungsfunktion innehabe, konnte ich
bisher im Zivilen nicht direkt vom Coach-
ing profitieren. Ich denke aber, dass je
nach Art der zivilen Tatigkeit und je
nach Art der gewdhlten Themenschwerge-
wichte ein junger Kompaniekommandant
durchaus auch in seinem Zivilleben vom
Coaching profitieren kann.

Ist die FU Br 41 /SKS mit ihrem Coaching-
konzept generell auf dem richtigen Weg,
und entspricht es einem ausgewiesenen
Bediirfnis?

Ja, ich bin iiberzeugt, dass das Coaching
in der FU Br 41/SKS auf dem richtigen
Weg ist. Gerade fiir einen jungen Kom-
paniekommandanten im ersten WK kann
das Coaching sehr wichtig sein. Da der
Coach die Herausforderungen und Schwie-
rigkeiten, die ein militdarischer Komman-
dant zu meistern hat, selber bestens kennt
und als Coach nicht direkt zur Kempanie
oder zum Bataillonsstab gehort, kann
er zu einer idealen Vertrauensperson fiir
einen jungen Kompaniekommandanten
werden.

Half Ihnen das Coaching in der Ausfiih-
rung lhrer Funktion?

Ja. Ich konnte einige der Tipps, die mir
der Coach in den Sitzungen gegeben hat,
bei der Ausiibung meiner Funktion um-
setzen.



fische Ziel des Coachings, den zeitlichen
Rahmen, den Ort des Coachings und als
wichtigste Rahmenbedingung, die Verant-
wortung des Coachs. Um das Vertrauens-
verhiltnis ehrlich aufzubauen, ist dieser
nimlich verpflichtet, keine vertraulichen
Informationen (welche aus den Sitzungen
zwangsliufig entstehen) an aussenstehen-
de Dritte weiterzugeben. Da die Coachs
aus dem Milizstab in diesem Sinn von
ausserhalb des Bar kommen, verfiigen sie
hierbei vielfach iiber einen Vorreil gegen-
iiber andetn Ansprechpartnern im Trup-
penkorper.

Wer gecoacht wird, gilt nicht
automatisch als schwach

Grundsitzlich kann man heute klar
feststellen, dass Coaching im Zivilen wie
auch Milidirischen im Trend liegt. In der
VBA 1 besteht das Angebot des PPD A
schon seit ingerer Zeit fiir abverdienen-
de Kader. Das Coaching der FU Br 41/
SKS wird als Betreuung, Training und
Unterstiitzung in aktuellen Herausfor-
derungen verstanden. Noch nie ist ein
Meister vom Himmel gefallen. Die Ak-
zepranz fiir Coaching ist demzufolge im
Rahmen des persénlichen Verbesserungs-
prozesses oft schon gegeben. Als Briga-
dekommandant habe lCh fCSthngt, daSS
alle Kp Kdt gecoacht werden. Ausnah-
men sind Kp Kdt im letzten FDT mit
bisher sehr guten Qualifikationen. Mit

Mit massgeschneiderten Fachdienstkursen
werden die Mankos der Zfhr im Bereich
Fiihrung behoben.

Kp Kdt an einer Befehlsausgabe mit Gelindemodell.

fahren FU und die Arbeits-
technik kénnen nicht im
Rahmen eines Coachingg
behoben werden. In die-
sem Falle muss weiter aus-
gebildet werden. Einige
Defizite konnen durch die
Profis aus dem Kernstab
im Rahmen von Kaderaus-
bildungen im KVK/WK
behoben werden. Doch
in diesem Zusammenhang
von Coaching zu spre-
chen, ist falsch. Aus die-
sem Grund werden in al-
len Fachbereichen (Ristl/
EKF/HQ/Spezialisten) alle
Zfhr in ihren ersten drei
WK zu einem zweitigigen
Fachdienstkurs Fiihrung
aufgeboten. Am Standort
des Kdo FUB SKS wird,
losgelést von der Truppe

diesem Entscheid ist auch das allfillige
Vorurteil «Wer Coaching bendtigt, zeigt
Schwiichen» klar widerlegt.

Korrekturmassnabme: Fachdienstlurs
Fiibrung fiir Zfhr

Wihrend das Coaching bei den Kp
Kdr erfolgreich eingefiihrt werden konn-
te, zeigten sich Schwierigkeiten bei der
Umsetzung fiir die Zfhr. Die erkannten
Haupthandlungsfelder, wie das intuitive
Anwenden der Fiihrungstitigkeiten, die
elementaren Anspriiche an eine fordern-
de Ausbildung, Kenntnisse der Einsatzver-

und zwei bis drei Monate
vor der Dienstleistung, durch die Profis
des Kernstabs den jungen Zfhr mit in-
tensiver Ausbildung und mit praktischen
Fallbeispielen, Entschlussfassungsiibun-
gen sowie Ausbildungsmethodik gehol-
fen. Der erste Kurs wurde bereirs durch-
gefiihrt, und auch hier Lisst sich klar fest-
stellen, dass die betroffenen Kader dank-
bar fiir diese Unterstiitzung sind.

Bilanz

Das Coaching in der FU Br 41/SKS
wird gelebt und ist mittlerweile eine
Selbstverstindlichkeir. Ich fordere viel
von meinen Kadern, aber sie sollen spii-
ren, dass ich Sie nichr alleine in der Ver-
antwortung stehen lasse. Fordern und
Férdern wird hier gelebt. Fiir mich hat es
aber nicht zuletzt auch mit der Wert-
schiitzung und dem Vertrauen ihnen ge-
geniiber zu tun. Entscheidend ist, dass die
jungen Kader spiiren, dass sie ernst ge-
nommen und in ihrer Entwicklung nicht
alleine gelassen werden. Vom Coaching
der FU Br 41/SKS profitieren letzrend-
lich die Brigade — die AdA der Kompa-
nien — und vor allem die entsprechenden
Kader. [ |

Brigadier
Bernhard Biitler
Kommandant
FU Br 41/SKS
8180 Biilach
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