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Forum junge Offiziere

Die Generation Smartphone fiihrt

Am Anfang des neuen Jahrtausends gab es einen regelrechten
Mobiltelefonboom. In den letzten Jahren wurden die altmodischen
NATEL durch die moderneren Smartphones vermehrt abgeldst,
sodass heute fast jeder junge Schweizer im Besitze eines iPhone
oder Ahnlichem ist. Beide erwdhnten technologischen Neuerungen
haben ganz klar Auswirkungen auf die Gesellschaft, womit auch
Auswirkungen auf die Fiihrung im Militdr Hand in Hand gehen.

Christoph Meier, Redaktor ASMZ

Die Vorteile dieser Gerite sind erheb-
lich: Man hat nahezu immer Verbindung
zur vorgesetzten Stelle, man ist flexibler,
man kann einfacher melden, usw. Diese
Vorteile bringen aber gravierende Nach-
teile mit sich.

Schlechtere Planung
und Wertverlust der Auftragstreue

Friiher wurde geplant und befohlen.
Die Tagesbefehle waren heilig. Heute kann
man innert Kiirze Anpassungen vorneh-
men. Wenn der Kommandant beispiels-
welse einen Rapport verschieben will, so
muss er nur den Kommandoposten befeh-
len, die entsprechenden Kader per Natel
zu informieren. Des Weiteren gibt es hiiu-
fig Sachen, die gar nicht mehr richtig ge-
plant werden: «Fourier, sobald ich sehe,
wann wir mit der Ubung fertig sind, wer-
de ich Sie informieren, wann Sie das Es-
sen wohin liefern miissen.» Folglich sind
Befehle, insbesondere Tagesbefehle, nicht
mehr so sakrosankt wie sie es einmal wa-
ren und es eigentlich sein sollten. Hiufig
wird ven den Unterstellten eher Flexibili-
tit und Etreichbarkeit statt Auftragstreue
gefordert.

Machen Sie mit!

Es ist schwierig, dieses Problem anzu-
gehen. Auf Stufe Armee kann man wahr-
scheinlich nichtviel machen. Ein Experi-
ment wiére Jedoch sehr interessant! Die
Einh Kdt kénnten fiir einen oder mehre-
re Tage die Telefone der Kader wahrend
der Arbeitszeit einsammeln lassen. Die
Resultate wiirden die Redaktion der
ASMZ sehr interessieren. Wenn Sie also
die Moglichkeit haben, so melden Sie
sich beim Rubrikredaktor, der Sie in der
Planung und Durchfiihrung unterstiitzt
und die Berichterstattung sicherstellt
(christoph.meier@asmz.ch).
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Verminderung
der Eigenverantwortung
und der Auftragstaktik

Sowohl von Vorgesetzten als auch von
unterstellten Kadern wird vermehrt lticken-
lose Erreichbarkeit verlangt. «Rufen Sie
mich an, sobald Sie in der Kaserne ange-
kommen sind; melden Sie mir, wenn es
Probleme gibt; rufen Sie mich an, falls Sie
tanken gehen miissen.» Es geht aber auch
umgekehrt! «Muss ich im ABC BG 0 mel-
den? Darfich mit meinen Soldaten in der
Pause in die Soldatenstube?» Da der Vor-
gesetzte immer erreichbar ist, muss der
Unterstellte eigentlich gar keine wichtigen
Entscheidungen mehr treffen. Handeln im
Sinne des Chefs wird obsolet, man kann
ihn ja einfach anrufen! Andererseits tiben
auch die Chefs teilweise iibertriebene Kon-
trollen aus, womit der Untetstellte gar kei-
ne Handlungsfreiheit mehr besitzt. Hiufig
wird somit unprizise befohlen, ohne die
Handlungsfreiheit zu definieren. Wihrend
der Aktion selbst wird dann telefonisch ko-
ordiniert. Wie gesagt, «wenn es Probleme
gibt, rufen Sie mich einfach an.»

Neue Apps:
Neuer Segen oder Neuer Fluch?

Smartphones bieten die Moglichkeit,
Apps zu verwenden. Zwei dieser Apps ha-
ben schon in vielen Fiihrungsstrukturen
Anwendung gefunden. Mit « WhatsApp»
kann man Gruppenchats einrichten. So
kénnen beispielsweise das hohere Kader
ciner Einheit oder der Stab eines Trup-
penkérpets Nachrichten verschicken, die
gleichzeitig an alle Teilnehmer gehen. Die
Flexibilitit und der Informationsfluss sind
enorm. «ABV findet 20 Min. spiiter statt;
HYV mit Kilteschutzjacke; wann ist jetzt
der Kp Rap?» Das App «Voxer bietet ge-
nau die gleiche Méglichkeit, nur wird ge-
sprochen starr geschrieben. Ein Teilneh-
mer kann eine Nachricht auf sein Handy

sprechen, die direke auf allen Mobilge-
riten der Gruppenteilnehmer gespeichert
werden. Diese kdnnen die Nachricht je-
derzeit anhéren und zuriickfunken. Wir
sind also wahrhaftig beim «8/E 079» an-
gelangt.

Ernstfalltauglich?

Ist das eine gute Entwicklung? Ist eine
solche Fithrung im Ernstfall auch denk-
bar? Die Antwort liegt eigentlich auf der
Hand. Es ist zwar einfacher so zu fiihren,
da weniger im Voraus iiberlegt werden

Smartphone statt fiihren
(und denken?).
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muss, man flexibler ist und man weniger
Verantwortung iibernehmen muss. Jedoch
gibt es im Ernstfall gravierende Proble-
me! Die Smartphones bieten eine wichti-
ge nachrichtendienstliche Quelle. Wenn
eines in die Hinde der Gegenseite gerit,
kann diese daraus wichtige Daten wie
Kontaktadressen, Mitteilungen, Standort-
meldungen, usw. entnehmen. Das Mobil-
telefonnetz ist einfacher abzuhéren als der
digitale Funk. Die Gegenseite kann sich
also dariiber informieren, was wir befeh-
len. Des Weiteren wird es im Ernstfall, wo
man davon ausgehen muss, dass das Mo-
bilnetz entweder iiberlastet oder stillge-
legt wird, schwierig bis undenkbar, innert
kurzer Zeit einen erzwungenen Doktrin-
wechsel in der Fithrung erfolgreich durch-
zusetzen. [ |
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