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Einsatz und Ausbildung

Gemeinsam zum Erfolg:
Logistik und Sanitat auf Kurs

Bald drei Jahre nach dem Tiefpunkt der logistischen Leistungs-
erbringung ist die Logistik der Armee wieder stabilisiert.

In den letzten beiden Jahren konnte die Logistikbasis der Armee
die geforderten Leistungen fiir die Truppe wieder sicherstellen
und alle Auftrage erfiillen. Die Arbeit mit dem SAP-System hat
sich eingespielt. Die Modernisierung der Infrastrukturen ist
sichtbar geworden. Die angepassten internen Abldufe férdern die
Auftragserfiillung. Um die mit der Weiterentwicklung der Armee
(WEA) angestrebte Erh6hung der Einsatzbereitschaft logistisch
zu gewdhrleisten, sind weitere Massnahmen eingeleitet worden.
Ein Statusbericht und Ausblick nach 1000 Tagen Amtszeit.

Daniel Baumgartner

Die LBA ist kein Grossverteiler wie
Migros oder Coop; bei uns kehrt das Ma-
terial nach jeder Ausgabe wieder zuriick.
Meistens nicht mehr im gleichen Zu-
stand, wie wir es der Truppe abgegeben
haben. Jihrlich riisten wir 1130 Kompa-
nien mit Material und Fahrzeugen aus.
Drei Wochen spiter kommt dieses Mate-
rial wieder in unsere Center zuriick. Das
bedeuter reinigen, kontrollieren, konfek-
tionieren, vielfach auch instand stellen,
riickbuchen, einlagern und dann wieder
fiir den nichsten Verband zusammen-
stellen.

Gesamte Logistiklkette — Supply
Chain - informatikgestiitzt

Die Planung und Steuerung aller Ar-
meegiiter und Logistkabliufe wird neu
durch ein SAP-Informatiksystem mit den
entsprechenden Erfassungsgeriten sicher-
gestelle. Die damit verbundene Neuaus-
richtung der Logistikprozesse und der aus-
serordentlich hohe Ausbildungseffort zur
Befihigung des Personals erforderte ver-
schiedene Sondermassnahmen und be-
anspruchte die Fithrung in besonderem
Masse.

Heute sind unsere Logistikabliufe weit-
gehend automatisiert (Supply Chain Au-
tomation, SCA). Der gesamte Material-
fluss — vom Lieferanten iiber die LBA bis
zur Truppe und zuriick — wird mit SAP
gesteuert. Dadurch konnten die Daten-
qualitit und die Zuverlissigkeit der Leis-
tungserbringung erheblich gesteigert wer-
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den. Gleichzeitig wurde der Aufwand fiir
die Datenerfassung und -verarbeitung re-
duzierr.

Um die Voraussetzungen fiir durchge-
hende Logistikabkiufe zu schaffen, wur-
den rund sieben Millionen Artikel-Etiket-
ten mit Barcode bedruckt und an Mate-
rial und Lagerstellen angebracht. Im Be-
reich der Infrastrukturen wurden iiber
5000 Gebiude mit einem einheitlichen
Barcodesystem ausgezeichnet. Gerade im
Bereich der Auszeichnungen bleibr aber
noch ciniges zu tun. Etst Ende 2014 wer-
den hier die Altlasten abgebaut sein.

Das A und O der IT-gestiitzeen Logis-
tikprozesse ist die Qualitit (Vollstindig-
keit und Akrualitit) der verwendeten Da-
ten. Der Materialfluss wird mit der mo-

Supply Chain.

Etiketten mit Barcode sind eine Vorausset-
zung fiir durchgehende Logistikabldufe.

Grafiken und Bilder: LBA

bilen Datenerfassung und -iibertragung
unterstiitzt. Inzwischen arbeiten die Mit-
atbeitenden der Armeelogistikcenter mit
den mobilen Datenerfassungsgeriten in
der Lagerbewirtschaftung und in der In-

‘Supply Chain

Zivile Logistik Stationare Logistik (LBA) Einsatzlogistik

Interne Lieferkette

Lieferanten
Industrie

Beschaffung
Armasuisse

SAP-ERP / IS-DFPS |

Planung
Steuerung

Disopasition
Lagerung
Instandhaltung

/
=

Abgabe / Formationen

|
|
|
|
|
\
Riicknahme AdA 1‘
f
|
(




standhaltung. Auch die infrastrukturellen
Leistungen, wie die Wartung von techni-
schen Anlagen und die Bereitstellung so-
wie der Unterhalt an Gebiuden, werden
direkt vor Orr objektgenau elektronisch
erfasst. Fiir die Zukunfr werden die Schu-
lung und das Training unserer Mitarbei-
terinnen und Mirtarbeiter in der Anwen-
dung von SAP und die Durchsetzung der
Datenqualitiit ein Dauerbrenner bleiben.

Oberes Bild: Schulung und Weiterbildung
in der Anwendung von SAP.

Unteres Bild: Schmalganglager in Grolley.

Die LBA entwickelt sich

Die LBA wird umfassend moderni-
siert. Neben zahlreichen, bereits genann-
ten Massnahmen, wurden ihr seit 2008
insgesamt rund 250 Mio CHF fiir die
Etneuerung und den Umbau det Logistik-
infrastruktur zugesprochen. Damit wird
an den fiinf Standorten der Armeelogis-
tikcenrer die Infrastrukeur modernisiert.
Die Arbeiten an den beiden ersten Anla-
gen, in Grolley und Othmarsingen, ste-
hen kurz vor Abschluss. Die Erfahrungen
aus Projektierung, Bau und Pilotbetrieb
fliessend laufend in die nachfolgend er-
stellten Anlagen in den anderen Armeelo-
gistikcentern ein.

So laufen in Hinwil die Bauarbeiten auf
vollen Touren und werden Ende 2015 ab-
geschlossen sein. In Thun stehen die Ar-
beiten rund um das neue Textilzentrum
kurz vor dem Abschluss. Die Immobilien-
abnahme wird wie geplant im September
erfolgen. Im Armeelogistikcenter Mon-

teceneri wurde nach einem temporiiren
Stopp die Bautitigkeit fiir die Konzen-
tration der Logistikleistungen sowie das
Schmalganglager in diesem Jahr wieder
aufgenommen. Die neue Produktionsan-
lage der Armeeapotheke kommt bald in
die Zertifizierungsphase, 2014 planen wir
den Produktionsstart.

Sobald diese Modernisierung abge-
schlossen ist, sind die Voraussetzungen fiir
effiziente Abliufe zusammen mit einem
funktionierenden SAP-System erreicht.
Zusammen mit unseren kompetenten
Mitarbeitenden werden wir bis Ende 2015
ein modernes und effizientes Logistikun-
ternehmen sein.

WEA: Einsatzbereite LBA
fiir eine einsatzbereite Armee

Die Verinderungen mit der WEA be-
cinflussen die Logistik massgeblich. Da-
mit die Armee, wie im neuen Leistungs-
profil vorgeschen, jederzeit und aus
dem Stand heraus, mit geniigenden und
gecigneten Kriften auf ausserordentli-
che Ereignisse reagieren kann, wird ein
verbessertes Bereitschaftssystem einge-
fithre.

Neu werden Verbinde bezeichnert, die
rasch aufgeboten werden kénnen. Diese
werden «Milizformationen mit hoher Ein-
satzbereitschaft» genannt. Das Material
und die Fahrzeuge dieser Verbinde wer-
den zur Risikominimierung dezentral
und gesondert gelagert, damit sie im Ein-
satzfall stets bereit und sofort verfiigbar
sind. Die Fassung des Materials und der
Fahrzeuge muss unabhingig vom SAP-
System und auch bel einem Stromausfall

Bereitschaftssystem fiir Milizformationen.

Bereitschaftsstem

Milizformationen
mit hoher
Bereitschaft

Formationen im WK & Schulen

Einsatz und Ausbildung

Facts und Figures zur LBA

Menschen - Standorte — Finanzen

* 3500 Mitarbeitende auf 3300 Stellen
schweizweit;

* 260 Lernende in 24 Berufen;

s 16000 Angehdrige der Logistikbri-
gade 1;

¢ 5 Armeelogistikcenter in Othmarsin-

gen, Hinwil, Thun, Monteceneri und

Grolley;

6 Militdrmedizinische Zentren: Aarau,

Biére, Frauenfeld, Monteceneri, Payerne,

Thun;

620 Mio. CHF Eigenleistungen LBA;

* 580 Mio. CHF Einkaufvon Material und

Leistung auf dem Schweizer Markt fiir

Ersatz und Instandhaltung;

600 Mio. CHF fiir Truppenkredite, Treib-

stoffe und Dienstleistungen im Bereich

Gebdudeunterhalt.

*

Leistungen: Beispiele aus dem Jahr 2012

* 1130 Kempanien ausgeriistet;

50000 Fahrzeuge repariert;

236 km? Nutzfldche unterhalten;

4000 Tonnen Textilien gewaschen;

164000 Patienten ambulant und sta-

tiondr behandelt;

® 42000 medizinische und pharmazeu-
tische Sortimente bereitgestellt;

¢ 40000 Stellungspflichtige medizinisch
gepriift und beurteilt;

* 4000 Truppenbuchhaltungen revidiert;

¢ 750 Fotoauftrége und audiovisuelle Pro-
dukte umgesetzt;

s 121 Einsdtze im Gotthard-Strassentun-
nel geleistet.

* @

méglich sein. Die Formationen der Miliz
mit hoher Bereitschaft sollen sowchl im
Einsatz- als auch im Ausbildungsfall im-
mer am gleichen Standort einriicken, der
méglichst nahe am Standort ihrer eige-

Milizformationen
nach Aufgebot
(Bis auf total 20'000 AdA exkl.
der Basisleistungen)

|
|
|
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Einsatz und Ausbildung

nen Fahrzeuge und ihres Materials liegen
muss. Mit diesemn Aufgebotssystem kann
die Armee die zivilen Behérden nach kur-
zer Zeit nachhaltig und durchhaltefihig
unterstiitzen.

Auch fiir die anderen Milizformationen
ist vorgesehen, dass sie in der Regel ihr Ma-
terial wieder an den immer gleichen Stand-
orten fassen und abgeben. Dadurch kén-
nen die Abliufe fiir die Fassung von Ma-
terial und Fahrzeugen fiir Einsiitze wieder
geschult und die logistischen Prozesse ver-
cinfacht werden.

Neu erhilt die Logistikbrigade 1 ein
fiinftes Logistikbartaillon. Jedem Armee-
logistikcenter wird mit der WEA ein Lo-

Peter Schneider, Chefredaktor

Schneider: Ublicherweise ziehen Top-Ka-
der nach 100 Tagen Bilanz, Sie machen es
nach 1000 — weshalb?

Baumgartner: In der Logistik gibt es keine
Quick Wins. Um nachhaltige Verbesserun-
gen einzufiihren, braucht es Zeit. Bei mei-
nem Stellenantritt als Chef LBA war es mir
ein Anliegen, nicht mehr mit negativen
Schlagzeilen in den Medien prdsent zu
sein. Dieses Ziel konnten wir erreichen.
Die Truppe attestiert uns wieder Zuverlds-
sigkeit und Vertrauen. Eine Bilanz hétteich
jedoch schon nach 100 Tagen ziehen kén-
nen — sie ist bis heute gleichgeblieben:
Ich habe hervorragende Mitarbeitende,
welche sich zusammen mit den Milizsol-
daten unermiidlich einsetzen. Deshalb war
die Patientin LBA auch nie ernsthaft krank,
sie hatte nur einen Schnupfen. Mir blieb
lediglich die Aufgabe, die richtigen Rah-
menbedingungen zu schaffen. Und dann
hat natirlich die Armeefiihrung 2010 mit
ihrem Entscheid, den Grundausriistungs-
etat fiir Verbdande und Schulen zu reduzie-
ren, die Bedingungen fiir uns erleichtert.
Der Effort fand also sowohl von Truppen-
seite — durch das Akzeptieren des Leis-
tungsverzichts — als auch LBA-intern statt.
Gemeinsam ist es uns gelungen, die Leis-
tung zu stabilisieren. Wir sind aber noch
nicht dort, wo ich mit der Armeelogistik
hin will.

Sie denken an Anpassungen im Zusam-
menhang mit der WEA?

Genau. Die modularaufgebaute Armee mit
ihrem Element der erhdhten Bereitschaft
verlangt neue Fahigkeiten. Wir miissen aus
dem Stand heraus bereit sein, die Truppe
addquat fiir einen Einsatz auszuriisten.
Auch wenn die Einheiten mit hoher Einsatz-
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Material- und Fahrzeugfassung erfolgt
mit WEA immer am selben Standort.

gistikbataillon fest zugewiesen. Se kann
die LBA mit den Milizformationen der
Logistikbrigade 1 Spitzenbelastungen in

bereitschaft kiinftig wieder auf fixen Logis-
tikstandorten basieren werden, miissen wir
seitens LBA stark genug sein, um sofort be-
reitzustellen, was verlangt wird. Deshalb
werden wir den flinf Armeelogistikcentern
je ein Log Bat — ebenfalls in erhghter Bereit-
schaft — zur Seite stellen. Weiter werden
wir vermehrt im Schichtbetrieb und auch
samstags arbeiten miissen, um das Mate-
rialhandling weiterhin sicherzustellen. Zu-
dem muss auch die Qualitdt der Daten im
SAP weiter gefestigt werden, damit friihzei-
tig zuverldssige Aussagen zum verfiigharen
Material moglich sind. Doch eine Rahmen-
bedingung muss erflillt sein: die flachen-
deckende Ausriistung.

Weshalb ist eine fidchendeckende Ausriis-
tung entscheidend?

Das Material muss einsatzbereit und am
richtigen Ort verfiighar sein, um Truppen
mit erhéhter Bereitschaft sofort und jeder-
zeit ausriisten und einsetzen zu kénnen.

Wie priifen Sie die Leistungen der LBA bei
der Truppe?

Direkt am WEMA-Rapport und im Nachhinein
mit Feedbackbogen beurteilt die Truppe die
logistischen Leistungen. Die einzelnen Riick-
meldungen werden bei uns ausgewertet und
wenn notig [6sen wir entsprechende Mass-
nahmen aus. Diese Feedbackbogen kennen
wir schon ld@nger, wir haben in den letzten
Jahren einfach noch die Inhalte verfeinert,
um kenkrete Massnahmen ableiten zu kdn-
nen. Seitzwei Jahren praktizieren wirzudem
die Gegenbeurteilung. Unsere Mitarbeiten-
den im Bereich Auftragssteuerung der Cen-
ter beurteilen, was der Truppenkdrper ge-
leistet hat. |e nach Grad der Auffdlligkeiten
erhélt der Bat Kdt eine individuelle Reakticn
von mir. Das hat sich bisher bewdhrt, weil
man fiir die kiinftige Zusammenarbeit wert-

den Armeelogistikcentern brechen. Wenn
beispielsweise zusitzlich zur Miliz mit ho-
her Bereitschaft weitere Milizformatio-
nen fiir einen Einsatz aufgeboten werden
miissen, unterstiitzen die Logistikbatail-
lone ihre Armeelogistikcenter in der Be-
reitstellung des Materials und der Fahr-
zeuge.

Die Truppenhandwerker werden in der
WEA vermehrt zu Generalisten ausgebil-
det, um die Anzahl der teuren Spezialaus-
bildungen zu senken. Die komplexen Sys-
teme werden von den zivilen Fachleuten
in den Centern gewartet; unterstiitzt wer-
den sie nach wie vor von den Spezialisten

der Truppe.

volle Erkenntnisse gewinnen und Verbesse-
rungen einleiten kann. Ausserdem haben
wir damit eine Balance geschaffen, denn
beide Seiten kénnen sich gegenseitig beur-
teilen. Das Bild der Sachlage ist seither aus-
sagekrédftiger und das Selbstbewusstsein
unserer Mitarbeitenden ist damit auch ge-
stiegen. Und ich mache den Milizangehtri-
gen ein grosses Kompliment: Wir stellen bei
praktisch allen Truppenk&rpern eine klare
Verbesserung der Einsatzlogistik fest.

Gestiegenes Selbstbewusstsein; ist es das,
was den Arbeitgeber LBA wieder attraktiver
macht?

Sicher spielen die breite Akzeptanz die
Wertschédtzung, welche die LBA bei Depar-
tements- und Armeefiihrung sowie bei der
Truppe zuriickgewonnen hat, eine wichfti-
ge Rolle. Hier hat sich das herzliche «Dan-
ke sagen» einmal mehr wieder als wahres
Zauberwort erwiesen. Wir haben uns um
diejenigen gekiimmert, die einen guten Job
machen und gleichzeitig bei jenen durch-
gegriffen, welche die Vorgaben missachtet
haben.

Auch die ausbleibenden Negativschlagzei-
len haben unseren Imagewandel bewirkt.
Aber dies ist es nicht alleine. Wir bieten en-
gagierten Mitarbeitenden Perspektiven. Wir
betreiben eine aktive Nachwuchsférderung,
unterstiitzen Ausbildungen gezielt und bie-
ten auch selber Fachkurse an. Das spricht
sich offenbar herum, denn ich werde regel-
méssigvon Interessenten auf Stellen bei der
LBA angesprochen und erhalte auch immer
wieder Blindbewerbungen. Das ist gut so,
denn wir wollen und brauchen in der LBA
die Besten!

ist das realistisch? Dieselben Ziele nennt
man bei den Berufsmilitéirs seit Jahren. Den-
noch sind die Neuzuginge Mangelware?



Die Sanitit soll wieder auf
die nétige Grosse und Leistungs-
bereitschaft anwachsen

Die WEA stellt auch fiir die Sanitit eine
einmalige Chance dar, die Erkenntnisse
aus Ereignissen der letzten Jahre umzu-
setzen und innerhalb der Armee wieder
auf die zwingend notwendige Grosse und
Leistungsfihigkeit anzuwachsen. Vier Spi-
talbataillone mit hoher Bereitschaft wer-
den jederzeit zur Unterstiitzung der Be-
volkerung, des zivilen Gesundheitswesens
und natiitlich der Armee eingesetzt wer-
den konnen. Die prihospitale Leistungs-
erbringung wird fortlaufend modernisiert

Es ist grundsétzlich an uns, Rahmenbedin-
gungen zu schaffen, die es erméglichen, sich
bei der Arbeit zu engagieren und sich ent-
wickeln zu kdnnen. Wir miissen konsequent
fardern und férdern, den Engagierten Per-
spektiven bieten. Wir Berufsmilitdrs haben
einen interessanten Job, vielseitige Inhalte,
viel Selbsténdigkeit, gute Perspektiven, di-
verse Moglichkeiten uns weiterzubilden so-
wie Einsdtze und Stellen im Ausland zu be-
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Die LBA, ein anerkannter und erfolgreicher
Ausbildner.

setzen. Und schliesslich stimmt auch das
Gehalt. Dieses ist absolut markttauglich und
fliesst zuverldssig aufs Konto. Ausserdem
hat man als Berufsmilitar sehr viel Freiraum,
den man selber gestalten kann. Und mit jun-
gen Soldaten zu arbeiten und sie zu férdern
und zu fordern, sie zu kiinftigen Kadern zu
formen, das alles ist eine sehr erfiillende
Aufgabe. Und in der Karriere sogar ein Gross-
unternehmen mit tiber 3000 Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern wie die LBA leiten zu
diirfen, ist doch ein einmaliger Challenge!
Ich glaube, wirmiissen auch wieder lernen,
die Vorziige unseres Berufes und unseres
Arbeitgebers zu sehen und vermehrt darii-
berzu sprechen. Das ist die glaubwiirdigste
und wirkungsvollste Werbung flir all die tol-
len Berufe, welche die Arbeitgeberin Armee
anzubieten hat.

Die WEA sieht vier Spitalbataillone
mit hoher Bereitschaft vor.

und die Ausbildung hat auch im interna-
tionalen Vergleich einen Stand erreicht,
um den uns andere Armeen beneiden. Die

Offenbar wollen Sie nicht nur ein vorziig-
licher Arbeitgeber sein, Sie wollen sich
auch als Lernenden-Ausbildner wieder
einen Namen machen. Weshalb?

Wir verlieren in den kommenden Jahren
rund die Hilfte unserer Mitarbeitenden
wegen Pensionierung. Lange Dienstjahre
sind ein Kapital an Treue und Fachkom-
petenz. Diese Chance wird durch eine ge-
hédufte Pensionierungswelle zum Risiko.
Ein Mittel dagegen ist die Nachwuchsfor-
derung bereits in der Ausbildung. Wir stre-
ben bis 2015 ein Verhiltnis von 1:10 an,
eine Lehrstelle auf 10 Arbeitspldtze. Mo-
mentan sind wir mit diesem Lehrstellen-
ausbau auf Kurs: aktuell sind 260 Lernen-
de in 24 Berufen schweizweit anzutreffen.
Mir geht es dabei nicht nur um die Quan-
titdt, ich mochte die LBA wieder als einen
anerkannten und erfolgreichen Ausbildner
positionieren. Es muss wieder klar sein,
dass die besten Lernenden bei der LBA
ausgebildet werden. Den besten Lernen-
den bieten wir nach Lehrabschluss eine
Stelle in der LBA an. So schaffen wir eine
Win-Win-Situation.

Wenn Sie aufdas 1000-Tage-jubildum dref

Wiinsche frei hitten, welche wdren es?

1. Einklares Bekenntnis des Volkes zu un-
serer Milizarmee und die dazugehdrige
Wehrpflicht;

2. Den Gripen;

3. Ein Fiinf-Milliarden-Franken-Budget fiir
die Armee.

Das wdren starke Signale van Volk und
Politik zur Anerkennung der Leistungen
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sowie unserer tollen Milizarmee, welche
dievon uns allen gewohnten und geschatz-
ten Werte wie Sicherheit und Freiheit ga-
rantieren.

Einsatz und Ausbildung

Versorgung der Armee und der Schweizer
Bevélkerung mit den zwingend benétig-
ten Medizinprodukten sicher zu stellen —
auch mit eigener Produktion der Armee-
apotheke — ist eine der grossen Heraus-
forderung der Zukunfr. Die medizini-
sche Grundversorgung aller AdA muss
auch in Zukunft in allen Bereichen dem
hohen Standard des Schweizerischen Ge-
sundheitswesens entsprechen.

Die Basisreglemente zur Logistik und
Sanitit werden zurzeit bearbeitet. Die Ent-
wiirfe werden bereits bis Ende Jahr vor-
liegen. Darauf aufgebaut werden im Ver-
laufe 2014 die Truppenkérperreglemente
erarbeitet.

Fazit

1000 Tage nach Amtsantrite darf ich
stolz das Fazit zichen: Die Stabilisierung
der Armeelogistik wurde erreiche. Die in-
formatikgestiitzte Logistikkette funktio-
niert im Alltag. Weitere Optimierungen,
zur Verbesserung der Datenqualitit, sowie
die Anwendung neuer Technologien zur
Datenerfassung und -iibermittlung wer-
den laufend umgesetzt. Die modernisier-
ten Bauten werden mehrheitlich in den
Jahren 2015/2016 in Betrieb genommen.
Damit sind wichtige Rahmenbedingun-
gen fiir eine verbesserte Logistikleistung
gegeben. Mit den bereits vor zwei Jahren
umgesetzten Anpassungen der LBA-Or-
ganisation, abgeschlossen mit det Erneue-
rung simtlicher Arbeitsvertriige Anfang
dieses Jahres, stehr auch die Strukeur wie-
der auf einer stabilen Basis. Im Bereich der
Systemfithrung, der Instandhaltung von
Fahrzeugen und der Zuverlissigkeit von
Planungsaussagen miissen wir uns weiter
verbessern. Die kiinftige Armee wird mo-
dularer und schneller einsatzbereit sein
miissen — deshalb wird die logistische Leis-
tungserbringung anspruchsvoller. Die LBA
muss robuster und damirt fihig werden,
dic erhohte Einsatzbereitschaft der Armee
in allen Bereichen sicherzustellen. Die ers-
ten Schritte zur Stabilisierung sind erreiche
— dank dem optimalen Zusammenspiel
zwischen Truppe und LBA. Auch der niichs-
te Effort wird Friichte tragen — tragen miis-
sen — dafiir danke ich allen Beteiligten. H

Divisiondr

Daniel Baumgartner
Chef Logistikbasis
der Armee

3003 Bern
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