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Jeden Tropfen Benzin

Martin Johannes Gubser

Wichtiger Bestandteil im Infor-

- matik-Leitbild und zugleich be-

redtes Beispiel fiir dessen hohen
Anspruch ist das Territorialzo-
nen-Informationssystem
(TERZIS), das die Gruppe fiir
Generalstabsdienste  gemein-
sam mit einem europiischen
Computerhersteller entwickelt
hat. Werner Jaggi, Leiter der
Armee-Informatik  innerhalb
dieser Gruppe, gab Auskunft
zum Projekt TERZIS.

Martin Johannes Gubser,
Redaktor
Unternehmenskommunikation,
Siemens Nixdorf
Informationssysteme AG,
Obstgartenstrasse 25,
8302%(loten.

unter Kontrolle

Herr Jaggi, der Computer, mittler-
weile zur Selbstverstindlichkeit ge-
worden, durchdringt immer mehr Be-
reiche, doch unter dem Stichwort
«EDV im EMD» konnen sich sehr
viele Armeeangehorige vergleichswei-
se noch wenig vorstellen. In welchen
Bereichen spielt die EDV im Verteidi-
gungskonzept unserer Armee eine
Rolle?

W.J.: Der Kuwait-Konflikt im Golf
hat es eindriicklich gezeigt: Eine gut
funktionierende EDV kann nicht nur
iiber die Einsatzfdhigkeit einer Armee
entscheiden, sondern auch den Ausgang
eines Konfliktes beeinflussen. Im EMD
macht man sich allerdings nicht erst seit
dem « Wiistensturm» Gedanken tiber die
Vorteile einer computerunterstiitzten
Armee. Die Sektion Informatik inner-
halb der Gruppe fiir Generalstabsdien-
ste verfolgt seit Jahren neben vielen an-
deren auch die Aufgabe, mit einem bun-
desamtiibergreifenden Projekt die Be-
wirtschaftung sowie die Planung und
Beschaffung von Armeematerial auf
ldngere Sicht umfassend zu computeri-
sieren; daneben sind wir auch an der
Entwicklung der militdrischen Fiih-
rungsinformationssysteme fiir das Ar-
meekommando und dessen untergeord-

Werner Jaggi, Gruppenleiter Armee-Infor-
matik innerhalb der Gruppe fiir General-
stabsdienste. (Foto: Siemens Nixdorf In-
formationssysteme AG)

nete Kommandostellen beteiligt. Und
das auf einem technologischen Niveau,
das den Vergleich mit der Wirtschaft
keineswegs zu scheuen braucht.

Wo ist in diesem Gesamtkonzept
TERZIS anzusiedeln und was steckt
hinter dem Begriff?

W.J.: Der Name TERZIS steht fiir
«Territorialzonen-Informationssystemy
und bezeichnet ein logistisches Infor-
mationssystem, das die Truppen- und
kantonalen Behordenteile mit Daten
iitber den laufenden Versorgungsstatus
beliefert. 1989 hat das EMD beschlos-
sen, dass in Friedenszeiten ein System
aufzubauen ist, das im Konfliktfall von
der Truppe nahtlos iibernommen werden
kann. Es handelt sich dabei um Daten
aus dem  Oberkriegskommissariat
(OKK) und aus der Kriegsmaterialver-
waltung (KMV).

An TERZIS wurde vom Auftragge-
ber ein straffer Forderungskatalog ge-
stellt: Das System soll in der Lage sein,
Kosten in der Lagerhaltung einzuspa-
ren, es soll zivil- und zugleich kriegs-
tauglich sein, dezentral zudem und es
soll schliesslich auf der Hardware-Seite
die marktiibliche Ausbaufihigkeit und
Standardisierung gewcdihrleisten.

Was hat man sich nun unter einem
logistischen Informationssystem vor-
zustellen?

W.J.: Lassen Sie mich dazu ein ein-
faches Beispiel aus dem Bereich Be-
triebsstoff-Dienst machen. Ein dienst-
tuendes Panzer-Bataillon betankt seine
Fahrzeuge aus dem Bestand eines der
vielen Armee-Tanklager, die es in der
Schweiz flidchendeckend gibt. Wird da-
bei nun im Laufe eines Tages eine un-
sichtbare Warnschwelle unterschritten,
so meldet das System tiber Nacht auto-
matisch an das OKK die fehlende Be-
triebsstoff-Menge, so dass dort am
ndchsten Tag entsprechende Massnah-
men ergriffen werden konnen. Ein
OKK-Disponent kann nun mittels eines
Zisternenzugs aus einem anderen Be-
triebsstoff-Lager die Menge ausglei-
chen, und zwar mit einem bequemen
zeitlichen Handlungsspielraum. Dank
TERZIS ldsst sich beispielsweise aber
auch schneller auf Preisschwankungen
im Einkauf reagieren: Der Sachbear-
beiter iiberpriift, wieviel Lagerkapazitdt
er in der ganzen Schweiz hat, und ordert
eine dementsprechend grosse Menge.

Konnen Sie uns ein paar Zahlen
und Fakten nennen, ohne gleich die
Geheimhaltungspflicht zu verletzen?

W.J.: Die Standorte der Regional-
rechner oder dhnliche Details sind
selbstverstdndlich nicht fiir die Offent-
lichkeit bestimmt. Auf einer allgemei-
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Mit TERZIS lisst sich schneller auf Preisschwankungen im Einkauf reagieren — zum Bei-
spiel auf dem Rohstoffmarkt. (Foto: Armeefotodienst)

neren Ebene ldsst sich immerhin doch
einiges sagen: Wihrend die KMV alle
Fahrzeuge und sonstigen Gerdte und
| Materialien unter sich hat, verwaltet das
OKK Munition, Betriebsstoffe und
Verpflegung. TERZIS wird vorerst in
den Versorgungsdiensten Material,
Munition und Betriebsstoff eingesetzt,
kann jedoch problemlos mit weiteren
Bereichen der Logistik erweitert wer-
den. In allen eidgendssischen und kan-
tonalen Zeughdusern und deren Aus-
| senbetrieben mit grossem Warenum-
schlag werden Arbeitspldtze fiir das In-
formationssystem eingerichtet. Derzeit
befinden wir uns mit einigen ausge-
| wdhlten Betrieben in einer Pilotphase.

Die produktive Phase 1, die bis Ende
| 1994/ Anfang 1995 abgeschlossen sein
| diirfte, sieht dann 350 direkt mit den

e

Regionalrechnern verbundene Termi-
nals und 250 Drucker vor. Dazu kom-
men alle bereits heute vorhandenen so-
genannten Online-Gerdte, wie etwa die
Tanksdulen der badgebetriebenen Ar-
mee-Tankanlagen, von welchen auch die
PTT und SBB profitieren.
Mittelfristiges Ziel ist die Armeere-
form 95: Bis dann muss der Verwal-
tungsteil so weit eingefiihrt sein, dass der
militdrische Teil folgen kann — Phase 2.
Insgesamt tangieren die Massnahmen
mehrere hundert Arbeitsplitze.

Konnten Sie uns etwas iiber das
Bauprinzip erzdhlen, welcher das
EMD von TERZIS verlangt hatte?

W.J.: An erster Stelle steht sicherlich
die Dezentralitit von TERZIS. Terri-
torialzonen und Versorgungsregimenter

S

Das Territorialzonen-Informationssystem TERZIS sorgt dafiir, dass etwa ein Panzerba-
taillon immer und iiberall iiber Brennstoff verfiigt. (Foto: Armeefotodienst)

erhalten iiber einen eigenen Rechner
Zugang zur zentralen geheimen Daten-
bank. Momentan ist wie erwdhnt nur

der zivile Betrieb iiber die Zeughduser |

realisiert; bei einer Militarisierung
werden jedoch die zustindigen Truppen
in den entsprechenden Zeughdusern und
in militdrischen Anlagen die Zivilisten
unterstiitzen resp. ablosen.

Diese Regionalrechner sind iiber die

ganze Schweiz verteilt und werden im |

Endausbau dreisprachig funktionieren.
Im Normalfall melden alle Rechner ihre
Mutationen an die Rechner der Bun-
desdamter und des Rechenzentrums, von
wo aus auch die Grunddaten in den Re-
gionen gepflegt werden; im Krisenfall —
falls jegliche Kommunikation definitiv
ausfallen sollte—vermag aber auch jeder
Regionalrechner autonom zu arbeiten.
Fiir die Datenkommunikation kann sich
TERZIS auf ein militdreigenes Daten-
netz, das TRANET (Transparentes
Datenkommunikationsnetz der Armee),
stiitzen.

Man darf wohl annehmen, dass im
militarischen Bereich der Datensi-
cherheit sowohl wihrend der Ent-
wicklung als auch in der Realisie-
rungsphase eines Projektes eine ganz
besondere Aufmerksamkeit geschenkt
wird. Ergaben sich nun aber nicht ge-
rade bei TERZIS dadurch Probleme,
dass man einerseits Dezentralitdt zum
Prinzip erhob, gleichzeitig aber er-
hohte Daten- und Zugriffssicherheit
verlangte?

W.J.: Sie sprechen da tatsdchlich ein
wichtiges Problem an. Wir sind mit
TRANET allerdings in einer komforta-
blen Lage, denn wir verfiigen damit iiber
ein Netz, das offentlich weder per Mo-
dem noch physisch zugdnglich ist: Das
EMD-eigene Netz ist zwar vergleichs-
weise langsam, denn die neuesten Tech-
nologien konnten bislang noch nicht
fldchendeckend realisiert werden — da-
fiir ist das Netz aber landesweit unter
Boden verlegt und erlaubt eine chif-
frierte Datenkommunikation. Ausser-
dem ist TRANET nicht hierarchisch,
sondern modular aufgebaut, so dass bei
Ausfall eines Knotens nicht ein ganzer
Netzteil in Mitleidenschaft gezogen
wiirde.

Durch die Weisungen des General-
stabschefs betreffend der Verarbeitung
vertraulicher und geheimer Informatio-
nen gebunden, verfiigt TERZIS auch
uiber einen ausgefeilten Passwortschutz.
Selbst wenn es einem Hacker gelingen
sollte, ins System einzudringen — spdte-
stens dort wdre aufgrund der diversen
internen Absicherungen und Zugriffs-
autorisierungen endgiiltig Schluss. In
Kombination mit dem Betriebssystem
des Computerherstellers wird eine Si-
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cherheitsstufe erreicht, die einer sehr |
| hohen Kategorie des massstabsetzenden |

«Orange Book» des U.S. Department of
Defence (DoD) entspricht.

Welche Schwierigkeiten ergeben
' sich bei der Einfithrung einer EDV-
Losung dieser Komplexitit?

W.J.: Ich kann Ihnen sagen, wir sind
| froh, wenn wir alle Daten der Zeughdu-
| ser, Lager und sonstigen Dienststellen

einmal erfasst haben. Diese Anbindung
| stellt den grossten Arbeitsaufwand dar.
Dann kann man aber auch den Wechsel
von der Papierlosung direkt auf einen
Online-Betrieb nur als dramatisch be-
zeichnen. Stellen Sie sich allein den
| gigantischen internen Schulungsbedarf
| vor.
Doch der Aufwand lohnt sich. Mit

anfallenden Daten innerhalb von nur 24
Stunden in der Zentrale zu sammeln
und einer weiteren Bearbeitung zuzu-
fiihren — gegeniiber friiher ein eigentli-
cher Quantensprung.

Innerhalb des gesamten Informatik-
Konzeptes der Armee mag TERZIS ja
nur ein einzelner Teilbereich sein. Doch

solch hohen Komplexitdt, dass wir uns
nur dank intensiver Entwicklungsar-

| von der Armeefiihrung enggesteckten
| Fahrplans befinden.

i
' TERZIS - Das Projekt
\

Im Jahre 1984 wurde im Eidgenos-
sischen Militirdepartement mit dem
Namen TERZIS ein Projekt angemel-
det, das als militirische Anwendung in
| der Lage sein sollte, nach der Mobil-
machung auf eine zivile Verwaltungs-
struktur zuriickzugreifen. 1987 wurde
das Konzept genehmigt. Gleichzeitig
benannten das Oberkriegskommissa-
riat und die Kriegsmaterialverwaltung
die Bereiche, die das neue Projekt er-
fassen sollte: Die Einzelprojekte BE-
WIS fiir die Materialwirtschaft, BE-
BECO fiir die Betriebsstoffe und
MUNIS fiir die Munition liessen sich
nun unter TERZIS zusammenfassen.

TERZIS ist als sogenanntes logisti-
sches Informationssystem im Appli-
kationsbereich in eine zentrale Auf-
trags- und in eine regionale bezie-
hungsweise zentrale Bestandesver-
waltung aufgeteilt und fiigt sich har-
monisch in das neue Informatik-Leit-
bild der Armee. Es soll gesamtschwei-
zerisch und dezentral funktionieren,
durch optimale Lagerbewirtschaftung
Kosten sparen und die Auskunftsbe-

TERZIS sind wir heute in der Lage, alle |

| Der Einsatz von EDV verlangt von den Benutzern intensive Schulung; das EMD verfiigt
| dafiir iiber eine moderne Infrastruktur. (Foto: Siemens Nixdorf Informationssysteme AG)

fiir sich gesehen ist das Projekt von einer |

beit, die wir zusammen mit Siemens |
Nixdorf geleistet haben, innerhalb des |

reitschaft wesentlich erhohen. Zudem
soll es zu den vorhandenen Informa-
tik-Systemwelten im EMD kompati-
bel sein.

und Drucker. Dazu kommen fiir alle
Armee-Tankanlagen vernetzte UNIX-
Rechner in den verschiedenen Zeug-
hiusern.

Die technische Seite

derzeit in mehrere Regional-Rechen-
zentren zusammengefasste Siemens
Nixdorf-Grossrechner unterschiedli-
cher Kapazitit, die in Containern in-
nerhalb von Festungen untergebracht
sind. Erginzt werden diese Rechner in
einer ersten Projekt-Phase durch
mehrere hundert Online-Terminals

dienst)

An Hardware umfasst TERZIS i

| mee 95 sowie das Versorgungskonzept

Die Bewirtschaftung von Munitionsbestiinden stellt heute eine ungeheure logistische Auf-
gabe dar, die ohne den Einsatz von EDV kaum mehr zu bewiiltigen ist. (Foto: Armeefoto-

Ausblick
Sobald die Strukturen fiir die Ar-

95 bereinigt und genehmigt sind, wer-
den das Einsatzkonzept und das mili-
tarische Pflichtenheft fiir das Versor-
gungsfithrungs- und Informationssy-
stem als rein militarische Anwendun-
gen den neuen Gegebenheiten ange-
passt.
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