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Zum Geleit

«Unsere Gesellschaft —
eine Informations-Gesell-
schaft». Das Schlagwort
mag schon abgegriffen wir-
ken. Es enthalt trotzdem
einen Grundgedanken, wel-
cher gerade fiir ein vielge-
staltiges Land wie die
Schweiz unverzichtbar ist:
Ohne Information gibt es
keine Demokratie. Unser di-
rektdemokratischer Staat
braucht den informierten
Birger. Dabei kommt der
Presse als dem klassischen
Massenmedium von jeher
eine herausragende Bedeu-
tung zu. Aber die rasante
technische Entwicklung na-
mentlich im Bereich von Ra-
dio und Fernsehen und damit
verwandter Kommunika-
tionssysteme wie Telefon,

3

Teletext, Videotex u.a. er-
laubt es heute auch dem
Durchschnittsbiirger, sich
rund um die Uhr Gber das
gesamte Weltgeschehen zu
orientieren. Bild- und Nach-
richtenbeschaffung stehen
auf einem Niveau, das

noch vor wenigen Jahrzehn-
ten undenkbar gewesen
ware.

Diese Entwicklungen be-
einflussen sowohl Anbieter
wie Abnehmer. Auf der An-
bieterseite, im Bereiche der
staatlichen Information also
bei den Behorden, fliessen
sie in neue Informations-
strategien ein. Auch die
Nachfragerseite, das Publi-
kum, orientiert sich an den
konkreten technischen
Maoglichkeiten.

Dies hat Auswirkungen
auf die Abteilung Presse und
Funkspruch (APF), welche
als Notorganisation sicher-
stellt, dass auch dann, wenn
die herkommlichen Medien
ausfallen, eine Grundver-

sorgung der Bevolkerung mit

Informationen bestehen

bleibt. So wurde die APF, die

dem Eidg. Justiz- und Poli-
zeidepartement (EJPD) un-
terstellt ist, per 1.7.1988
einer umfassenden Reorga-
nisation unterzogen. Diese
Reorganisation ist das Teil-
ergebnis umfangreicher
Analysen, welche sich auch
in konkreten Anderungen
bei anderen Informations-
tragern des Bundes, bei-
spielsweise bei der Bundes-
kanzlei, niederschlugen.
Das vorliegende Heft gibt

einen Einblick in die um-
strukturierte APF und stellt
deren Einsatz in den aktuel-
len Gesamtrahmen. Die Tat-
sache, das die vorsorglichen
Massnahmen im Bereich der
Information der Bevélkerung
von den zivilen Instanzen
getragen werden, wider-
spiegelt dabei unser auf den
Grundsatzen des Primats der
Politik, des Foderalismus
und der Subsidiaritat aufge-
bautes politisches Credo.

[kt

Bundesrat Arnold Koller
Vorsteher des Eidg. Justiz-
und Polizeidepartementes



Statt einer theoretischen Abhand/ung

Achille Casanova,
Vizekanzler
Information und
Mitglied

des Leitungs-
ausschusses

der Abteilung
Presse

und Funkspruch
(APF)

Behordliche Informationspolitik
am Beispiel Tschernobyl

Schweizerinnen und
Schweizer hoérten am Abend
des 28. April 1987 erstmals
etwas von Tschernobyl. Erste
Meldungen sprachen von
einem Reaktorunfall. Tags dar-
auf wurde der Bevolkerung
mitgeteilt, dass die schweizeri-
schen Messstationen keine er-
hohten Radioaktivitatswerte
anzeigten. Leider beschrankte
man sich dabei nicht auf diese
zutreffende Feststellung. Viel-
mehr wagten die Experten die
Prognose, wonach eine Ver-
strahlung der Schweiz aus Di-
stanz- und Wettergranden nicht
zu erwarten sei. Bereits einen
Tag spater meldete namlich die
Messstation auf dem Weiss-
fluhjoch um die Mittagszeit er-
hohte Werte. Der Bundesrat
wurde unverziglich informiert.
An einer Pressekonferenz um
14.30 Uhr wurden die Medien
Uber mogliche Auswirkungen
und die Einsatzorganisation
orientiert.

Offenheit tiber alles

Es schien dabei allen Betei-
ligten von Anfang an klar, dass
in diesem Fall nur eine offene,
kontinuierliche und vollstandige
Informationspolitik in Frage
kommen konnte. So war es
Journalisten wie Fachleuten
erlaubt, jederzeit mit jeder-
mann Kontakte zu pflegen. Als
Informationsgeber traten vor
allem die Kommission fur den
AC-Schutz, die Nationale
Alarm-Zentrale (NAZ) sowie
andere Fachleute aus Bund
und Kantonen auf. Vom 2. Mai
an wurde taglich mindestens
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ein Bulletin mit den Resultaten
der jewells neuesten Radioak-
tivitatsmessungen, erganzt mit
Verhaltens- und andern Emp-
fehlungen, verbreitet. Dazu ka-
men zahlreiche Erklarungen
und Erlduterungen von Fach-
leuten. Die Einrichtung von Te-
lefon-Auskunftsstellen erlaubte
sowohl Journalisten wie auch
der breiten Bevolkerung, sich
rund um die Uhr bei den zu-
standigen Organen zu infor-

dem Grundsatz gehuldigt, alles
sofort zu sagen, was man
Weiss.

Die Erkenntnisse

Es widersprache den Tatsa-
chen, zu behaupten, diese von
l6blichen Grundséatzen getra-
gene Politik habe sich hundert-
prozentig bewahrt. Es bestéa-
tigte sich vielmehr, dass es in
einer Krise nicht gendgt, ein-

mieren. Insgesamt wurde somit fach alles, was man weiss, zu

Das Konzept

treten.»

«Information schafft die Wissensgrundlage, auf der die
freie Meinungsbildung maoglich ist. Allein schon aus die-
sem Zweck ergibt sich das Erfordernis der Wahrhaftigkeit,
der Sachlichkeit und der Vollstandigkeit. Information ist
zwar in ihren taglichen Erscheinungsformen vielfach
blosse Berichterstattung Gber Ereignisse. Sie erschopft
sich aber nicht darin. Wesentliche Bedeutung kommt ihr
als Fihrungsmittel zu, und zwar in dem Masse, als der
Einzelne oder eine Gruppe zum Mitdenken und Mit-
arbeiten angeregt und im Verhalten bestimmt werden
soll. In ausserordentlichen Lagen erhalten die psycho-
logischen Aspekte eine besondere Bedeutung. Anord-
nungen, Erlasse und Verlautbarungen der Behorden
missen vor der Beschlussfassung auf ihre psychologische
Wirkung geprift werden. Oberstes Prinzip der Informa-
tionstatigkeit bleibt aber in allen Fallen die Wahrhaftig-
keit. Richtlinie fur die Sicherstellung der Information ist
die verfassungsrechtlich garantierte Pressefreiheit; sie
schitzt gegen eine staatlich manipulierte Information.
Deswegen soll die Verbreitung der Information so lange
als moglich Sache der zivilen Informationstrager (Presse,
Radio. Fernsehen, Agenturen) sein. Erst subsidiar soll
eine vom Staat geschaffene Ersatz- und Notorganisation,
die Abteilung Presse und Funkspruch (APF), in Funktion

(Zwischenbericht des Bundesrates zur Sicherheits-
politik vom 3. Dezember 1979)




Sieben Thesen

1. Krisenmanagement ist immer auch Informa-
tionsmanagement

2.In einer Krise muss die Information die
Bedurfnisse der Offentlichkeit befriedigen,
ohne jedoch die Anstrengungen zu beein-
trachtigen, die zur Bewaltigung der Krise ge-
troffen werden.

3.Die Information ist eines der Mittel zur
Bewaltigung ausserordentlicher Lagen.

4 Verantwortlich fur die Information sind die-
jenigen, welche die ausserordentliche Situa-
tion zu bewaltigen haben. Sie konsultieren
die Informationsfachleute.

5.In einer Krise sind das Informationsbedurfnis
bei der Offentlichkeit und die Notwendigkeit,
diese zu informieren, direkt abhangig von der
Schwere der Situation.

6.1n einer Krise ist die Wirkung der Information
auf die Offentlichkeit direkt abhangig von der
Schwere der Situation.

7. Die Informationspolitik muss der Art und der
Schwere der Krise angepasst werden.

sagen. Das Umfeld, in wel-
chem die Informationstatigkeit
stattfindet, beeinflusst deren
Umsetzung und Wirkung. Im
Falle von Tschernobyl waren
dies im Wesentlichen folgende
Begebenheiten:

— Radioaktivitat ist eine fur
Laien ausserordentlich schwer
verstandliche Materie.

— Die aus der Sowjetunion er-
haltlichen Informationen waren
vielfach ungentgend. Den
Wunsch der Offentlichkeit nach

6

verbindlichen Aussagen konn-
ten die Experten nicht erfullen.
— Im benachbarten Ausland
wurden teilweise Massnahmen
beschlossen und veroffentlicht,
die nur schwer verstandlich
und spater deshalb abge-
schwacht oder widerrufen
wurden.

— Im Verlaufe des Monats Mai
kam es in der Schweiz zur Bil-
dung zweier ausgepragter La-
ger: Das eine verniedlichte
jeglichen Einfluss der Reaktor-

katastrophe auf unser Land,
das andere reagierte Gberemp-
findlich.

— Tschernobyl-Informationen
wurden im Laufe der Zeit im-
mer mehr in das Umfeld der
allgemeinen Diskussion fur ung
wider Atomkraftwerke einge-
bracht.

Tschernobyl hat nicht nur
unterstrichen, dass der Infor-
mation in ausserordentlichen
Lagen eine Gberdurchschnittli-
che Bedeutung zukommt, der
Vorfall hat auch klar bestatigt,
dass einem Krisenmanagemen
nicht einfach eine Informa-
tionspolitik Gbergestiulpt wer-
den kann, welche sich aus-
schliesslich an den Regeln
orientiert, welche fur den Nor-
malfall sinnvoll sein mégen.

Information — eine
gesetzliche Verpflichtung

Seit 1978 ist der Informa-
tionsauftrag des Bundesrats
gesetzlich verankert und unter-
steht deshalb der parlamenta-
rischen Kontrolle. Nach Artikel
8 dieses Gesetzes sorgt der
Bundesrat dafur, dass die «Of-
fentlichkeit Gber seine Absich-
ten, Entscheidungen und
Massnahmen dauernd orien-
tiert wird, soweit ein allgemei-
nes Interesse daran besteht
und dadurch keine wesentli-
chen schutzwurdigen 6ffentli-
chen oder privaten Interessen
verletzt werden» . Die prakti-
sche Umsetzung dieses Auf-
trags obliegt in Zusammenar-
beit mit den Informationsdien-
sten der Departemente der
Bundeskanzlei.
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Die Sicht der Armee

Information:

Mittel unserer Uberlebensstrategie

Kommunikation zwischen
Armee und Bevolkerung im
Krisenfall kann nur glaub-
wirdig sein, wenn die Ver-
trauensbasis in die Fahigkeit
der Armee, dieses Land zu
schiitzen, bereits im strate-
gischen Normalfall gelegt

Korpskommandant worden ist. Auch wenn das

Eugen Lithy,
Generalstabschef

Schwergewicht solcher Ver-
trauensbildung ganz ein-
deutig auf dem inneren, ar-
meeeigenen Bereich liegen
muss, kann doch nicht tiber-
sehen werden, dass das Ver-
trauen in der Armee sehr eng
mit dem Vertrauen in die Ar-
mee zusammenhangt. Die
Bevolkerung soll sich ein
Bild von der Schlagkraft und
Effizienz der Armee machen
konnen. Es geht um die
Glaubwiirdigkeit nach innen
und nach aussen. Hier kon-
nen die Medien einen wich-
tigen Beitrag leisten. Me-
dienschaffende werden so
auch in ihrer zivilen Tatigkeit
immer wieder entscheiden
mussen, wie sicherheitspo-
litische Leistungen und
Fehlleistungen zu werten
sind. Sie werden dies mit
ihrem Gewissen abmachen,
auf ihr Berufsethos abstel-
len. Niemand wird jedoch
darum herum kommen, die
Dinge auch aus der Verant-
wortung des Staatsbiirgers
und Milizsoldaten zu be-
trachten.

Ausgehend von der Fest-
stellung, dass unsere Vorkeh-
rungen fir den Ernstfall leichter
und einfacher zu beurteilen
sind, wenn man sie aus jenem
Zustand heraus betrachtet, fur
den sie geschaffen wurden,
sollen die verschiedenen stra-
tegischen Falle, wie sie in der
«Sicherheitspolitik» definiert
sind, geschildert und die Funk-
tion der Information darin auf-
gezeigt werden.

Der Verteidigungsfall

Im Verteidigungsfall wird die
Schweiz von einer fremden
Macht angegriffen. Eine aus-
landische Regierung hat be-
schlossen, dass unser Land
ihren Interessen entgegenstehe
und demzufolge unterworfen
werden musse. Das geschieht
mit militarischer Macht, unter
Umsténden sogar mit Massen-
vernichtungsmitteln. Attackiert
werden nicht nur militarische,
sondern auch zivile Ziele. Zu
den letzteren sind mit recht
hoher Prioritat die Installatio-
nen der herkommlichen Mas-
senmedien wie Sender, Druk-
kereien, Studios usw. zu zah-
len. Es besteht kein Zweifel,
dass in einer solchen Lage die
Bevolkerung den Verlautbarun-
gen der Behdérden — von Bund,
Armee und Kantonen — das
grosste Interesse entgegen-
bringen wird. Ihr Uberleben,
das der einzelne nicht mehr si-
cherstellen kann, hangt buch-
stablich von ihrem Informa-
tionsstand ab.

Ein breites Medienspektrum,
eine kritische Diskussion be-

hordlicher Massnahmen, wie
wir sie heute mit Recht als
nicht nur zuladssig, sondern |
auch als notwendig erachten, |
waren im Verteidigungsfall we<
der moglich noch wiinschbar.
Verwirrung, die dadurch ent-
stiinde, wurde sich tadlich
auswirken. Information im Ver-
teidigungsfall wird eindimen-
sional, aber damit auch durch-
schlagskraftig, knapp und klar
und im gunstigen Falle auch
lebensrettend sein. |

Die zivilen Medien, selbst
die SRG, sind dann nicht mehr
funktionsttichtig. Das Medien-
umfeld beherrscht weitgehend
der Gegner, der auf Desinfor-
mation setzt. lhr gilt es zielge-
richtet entgegenzutreten und
das Vertrauen unserer Bevol-
kerung in Staatsfahrung, Ar-
mee und die Ubrigen Instru-
mente der Gesamtverteidigung
aufrechtzuerhalten.

Fir diese Situation wurde
die APF in erster Linie konzi-
piert. Nur die dusserste An-
strengung kann uns dann noch
retten. Unser Staat als Ganzes,
jeder einzelne geben voriiber-
gehend ein Sttck Freiheit preis
um des Uberlebens willen. Ist
es da von einem Journalisten
zuviel verlangt, sich gleich wie
alle andern in das grossere
Ganze einzuordnen und mitzu-
helfen, dass die Nation diese
harteste Probe Gberhaupt be-
steht?

Dass selbst in diesem Falle
im Informationswesen nicht
einfach Willkar herrschen soll,
sondern dass die Behorden
sich auch noch unter hochsterr
Druck an der Wahrheit orien-




LE COMMANDANT EN CHEF DE L'ARMEE IL COMANDANTE IN CAPO DELL'ESERCITO
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. Tagesbefehl A.H.Q, 15. Juni 1044,
Offiziere, Unteroffiziere, Soldaten!

Der Krieg nihert sich immer mehr unseren Grenzen. Ich habe daher neue Truppen unter die Waffen gerufen.

Unser Land ist nicht nur, wie oft angenommen wird, Gefahren von der einen oder andern Michtegruppe ausgesetzt;
Gefahren bestehen nicht nur an diesem oder jenem Grenzabschnitt, zu diesem oder jenem-Zeitpunkt und offenbaren sich
auch nicht immer unter den gleichen Anzeichen. Sie kdonnen sich langsam entwickeln oder pléotzlich hereinbrechen. Sie treten
vielleicht in neuen, Euch unerwarteten Formen auf, deren Mdglichkeit, Wahrscheinlichkeit und Folgen Euer héchster Vor-
gesetzter, dessen Aufgabe es ist, die Sicherheit des Landes zu gewihrleisten, abwigt und in Rechnung setzt.

Um diesen Gefahren wirksam begegnen zu koénnen, geniigen Wille und Mut allein nicht, niitzen die besten Truppen
und Waffen, die stirksten Befestigungen wenig, wenn wir nicht rechtzeitig bereit sind. Daher wollen wir eher zu frith als
zu spat auf unseren Posten stehen, lieber einen Posten zu viel als einen zu wenig besetzen!

Ich unterschitze die Schwierigkeiten nicht, die einem groBen Teil von Euch erwachsen, werde aber dariiber wachen,
daB die getroffenen MaBnahmen fortwihrend der Lage angepaBt bleiben, damit den fiir Euch und fiir das Land lebenswich-
tigen Arbeiten im Rahmen unserer Sicherheit Rechnung getragen wird.

Ich weiB, daB Ihr Eure Pflicht als Soldaten erfiillen werdet. Gineval Gulxin

Ordre du jour Q.G. A, 15 juin 1044.
Officiers, sous-officiers, soldals!

La guerre, peu i peu, se rapproche de nos frontiéres. La situation m’a obligé a faire appeler sous les armes de nouvelles
troupes.

Le risque auquel notre Pays est exposé ne vient pas seulement, comme on le croit souvent, de tel ou tel groupe de
belligérants; il ne s’applique pas seulement a telle frontitre, & tel moment; il ne nous apparait pas toujours sous les mémes
signes. 1l peut se dessiner progressivement ou éclater d’une maniére soudaine. Il peut revétir une forme que vous n’avez pas
imaginée peut-étre, mais a laquelle le Chef qui vous commande et qui a pour mission d’assurer la sécurité du Pays, a réfléchi
ct dont il mesure la possibilité, la vraisemblance ou les suites.

Pour parer i ce risque, la volonté et le courage, les plus belles troupes, le meilleur armement, les fortifications les
plus solides, ne suffisent pas, si 'on n’est pas prét a temps. Or, mieux vaut se trouver en place trop tot que trop tard; mieux
vaut veiller i tous les postes jugés importants, plutot que d’en négliger un seul.

Je ne sous-estime pas I'effort qui vous est demandé. Je veillerai a ce qu'il soit sans cesse adapté a la situation et que
'on ticnne compte de vos travaux — de ceux que vous accomplissez pour vivre, et pour que vive le Pays — dans toute
la mesure ol notre sécurité le permettra.

Je sais que vous ferez votre devoir en soldats. Géaéral Guisan

Ordine del giorno Q.G.Es, 15 giugno 194,
Ufficiali, soltufficiali, soldati!

I Lentamente la guerra si avvicina alle nostre frontiere. La situazione mi ha costretto a richiamare nuove truppe sotto
e armi.

Il rischio al quale il nostro paese & esposto non viene soltanto, come si crede sovente, da questo o quel gruppo di
belligeranti; esso non & legato ad un confine o ad un dato momento; e nemmeno si presenta sempre accompagnato dai me-
desimi sintomi. Esso pud mostrarsi progressivamente o scoppiare in modo subitaneo, pud anche assumere una forma alla
quale, forse, voi non avete pensato, ma intorno alla quale il Caro che vi comanda e che ha per missione di garantire la
sicurezza del paese ha riflettuto, ne ha misurato la possibilita, la verosimiglianza o le conseguenze.

La volonta ed il coraggio, le truppe piit agguerrite, 'armamento migliore, le fortificazioni piit solide non bastano ad
affrontare questo pericolo, se non si & pronti a tempo. Ed & certamente meglio trovarsi troppo presto sul posto che troppo
tardi; come & meglio vigilare a tutti i posti giudicati importanti, piuttosto che di negligerne uno.

lo stimo’ giustamente lo sforzo che vi vien richiesto; guarderd che lo stesso venga continuamente adattato alla situazione
¢ che si tenga conto dei vostri lavori — di quelli che voi compite per viveré e affinché la nazione viva — nella misura che
lo permettera la nostra sicurezza.

So che farete da soldati il vostro dovere. Generale Gulsati
Geht bis zur Einheit Va jusqu’d 'unité Va fino all’'unita
aller gegenwiirtig im Dienst stehenden Truppen pour toutes les troupes actuellement en service, di tutte le truppe attualmente in servizio,
und ist diesen unverziglich bekanntzugeben. pour &tre lu immédiatement. per esser loro preletto immediatamente.

Kanzlei A. St.
13%



tieren wollen und die Grundre-
geln journalistischer Berufs-
ethik in Kraft bleiben, sollte die
innere Zustimmung zum soli-
darischen Verhalten in dieser
Ausnahmesituation erleichtern.

Der Neutralitatsschutzfall

Wahrend im strategischen
Verteidigungsfall, insbesondere
wenn man annimmt, dass eini-
ge Gebiete sogar unter Besat-
zungsregime stehen, die Infor-
mationslage klar und gerade
wegen ihrer Dramatik eher we-
niger kompliziert ist, bestehen
fur den Neutralitatsschutzfall
eine ganze Reihe von beson-
deren Problemen.

Hier drangen sich Erinne-
rungen an den Zweiten Welt-
krieg auf. Die APF wurde be-
reits 1939 aufgestellt und be-
gann zunachst unter militari-
schem Kommando zu wirken.
Damals stand lagegemass die
Zensurfrage im Vordergrund.
Man wollte das Ubermachtige
Nazideutschland nicht unnétig
herausfordern. Obgleich nur
ein Problem im Tagesalltag.
konnte die Zensur bis zum
Schlusse des Krieges nie ganz
befriedigend geldst werden. Sie
belastete das Verhaltnis zwi-
schen Bevolkerung, Medien
und Staat. Nicht zuletzt des-
wegen verbannte General Gui-
san die APF aus seinem Ver-
antwortungsbereich und tber-
stellte diese militarische For-
mation 1942 den zivilen Be-
hérden, wo sie noch heute
eingeordnet ist.

Im Neutralitatsschutzfall ist
denn auch die Selbstverant-
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wortung der Medienschaffen-
den gegeniber dem Ganzen
besonders gefordert. Die Me-
dien waren noch voll funk-
tionstiichtig, doch hatten die
Behdrden wie auch die Armee
vermehrt das Bedurfnis, direkt
an die Bevolkerung zu gelan-
gen. Das Volk wirde dies ver-
mutlich auch fordern; es wirde
dem Wortlaut der amtlichen
Verlautbarungen grosses Inter-
esse entgegenbringen. Ein ver-
nanftiges Nebeneinander von
offiziellen Stellungnahmen und
kritischer Information samt
Kommentar musste sich her-
ausbilden.

Trotzdem soll hier bekréaftigt
werden, dass es von der Armee
aus keine Bestrebungen gibt,
fur diesen Fall einen rigorosen
Zensurapparat aufzubauen und
eine Maulkorbpolitik zu betrei-
ben. Die Uberlegungen, soweit
sie Uberhaupt schon gemacht
wurden, zielen vielmehr auf
eine «Beratung der Medien»
Uber mogliches Verhalten und
allenfalls eine Nachzensur ab.
Man geht im Ubrigen von der
Annahme aus, dass keine Pro-
grammleitung und keine Re-
daktion, kein Verlag und keine
Pressestelle dem Lande scha-
den will.

Der Krisenfall

Ahnliche Grundsatze gelten
fur den Krisenfall. Nachdem
noch kein Krieg in Europa
herrscht, sondern lediglich er-
héhte Spannungen oder ernst-
liche Stérungen unseres Le-
bens zu bewaltigen sind, gilt
die Aufrechterhaltung des

freien Informationsflusses als
besonders wichtiges Ziel. Aber
auch in diesem Fall ist notig,
was der Bericht tber die Si-
cherheitspolitik der Schweiz in
der zur wiederholten Lektire
empfohlenen Ziffer 553 ber
Information, psychologische
Abwehr und Staatsschutz wie
folgt umschreibt: «Die Behor-
den mussen in allen (politi-
schen) Lagen durch ihre Mass-
nahmen spurbar und uber die
Kommunikationsmittel gegen-
wartig und sichtbar sein» .

Namentlich der Krisenfall
«Tschernobyl», aber auch der-
jenige von «Schweizerhalle»,
haben uns gezeigt, was pas-
siert, wenn behordliches Han-
deln nicht gentigend bekannt-
gemacht und erlautert werden
kann, wenn weder eine kom-
petente Informationsinstanz
dauernd zur Verfugung steht,
noch die behordlichen Com-
muniqués im Wortlaut und an
immer gleicher Stelle, bzw. zur
gleichen Zeit lesbar bzw. hor-
bar sind. Gerade wenn es um
Detailanweisungen wie Strah-
lenwerte oder zulassige Dosen
usw. geht, muss die verant-
wortliche Stelle die Moglichkeit
haben, sich ohne willkurliche
Kdrzungen und ohne Beein-
trachtigung durch Kommentare
verlauten zu lassen. Dass die-
ser Wunsch ein gekonntes In-
formationsverhalten der Be-
hérden voraussetzt, unter Ein-
bezug journalistischer Grund-
regeln und psychologischen
Einfuhlungsvermdégens, scheint
mir selbstverstandlich.




Kriseninformation und Bundesrat

Peter Waldner,
Informationschef
Bundeskanzlei

Stab und Informationszentrale

sind bereit

Information ist in der or-
dentlichen wie in einer aus-
serordentlichen Lage eine
Fiihrungsaufgabe. Sie muss
deshalb in jedem Fiihrungs-
stab vom ersten Moment an
vertreten und in alle Fiih-
rungsablaufe fest eingebet-
tet sein. Die Bundeskanzlei
hat fiir ausserordentliche
Lagen eine Informations-
zentrale geschaffen, welche
allen betroffenen Staben zur
Verfiigung steht. Vor allem
dient sie natiirlich dem Stab
Bundesrat selber. Sie wird
aber beispielsweise auch
vom Stab Gesundheit bei
Radioaktivitat (Gera) in An-
spruch genommen. In der
Gesamtverteidigungs-Ubung
des Jahres 1988 wurden der
Stab Bundesrat in seiner
neuen Zusammensetzung
und die ebenfalls neu for-
mierte Informationszentrale
erstmals getestet. Erste
Analysen bestatigen, dass
beide diesen Test bestanden
haben.

i

Information nach aussen
bedingt zuerst eine moglichst
umfassende interne Informa-
tion: Die Fihrung bendtigt In-
formationen fir ihre Entschei-
de, die Stabe brauchen Infor-
mationen zur Vorbereitung und
zum Vollzug dieser Entscheide.
Und der Informationsdienst
benotigt die Informationen,
damit er Uberhaupt informieren

kann. In der Armee ist fur diesen

internen Informationsteil der
Nachrichtendienst zustandig.

« Offentlichkeit»
kann vieles heissen

Bei der Information der Of-
fentlichkeit muss « Offentlich-
keit» zuerst naher definiert
werden. Ist damit die Gesamt-
heit der Einwohnerinnen und
Einwohner der Schweiz ge-
meint, steht die Information
Uber die Medien, die indirekte
Information, im Vordergrund.
Daneben spielt jedoch die In-
formation fur bestimmte Be-
horden und Verwaltungen, fur
verschiedene Regionen, Be-
volkerungsgruppen und Orga-
nisationen eine wichtige Rolle.
Man denke beispielsweise an
die Information der Kantonsre-
gierungen oder der Kantons-
chemiker. Oder an die Infor-
mationsbedurfnisse von Mt-
tern, Landwirten und Arzten.
Alle diese Bedurfnisse sind be-
rechtigt und meist sehr ver-
schieden von allen anderen.
Dem ist bei der Gestaltung der
Information Rechnung zu tra-
gen.

In ausserordentlichen Lagen
(Krise, Katastrophe, gesund-

heitliche Gefahren, Seuchen,
Trinkwasser- und Lebensmittel-
mangel, vielleicht sogar Krieg)
steigt nicht nur das allgemeine
Informationsbedtrfnis. Zusatz-
lich kommen aus der Bevolke-
rung zahlreiche individuelle
Fragen und Probleme, welche
einer Antwort bedurfen. Dies
kann nicht mit der allgemeinen,
indirekten Information Gber die
Massenmedien geldst werden.
Hier mussen direkte Wege (Te-
lefon, Teletext, Merkblatter
usw.) beschritten werden.

Vier Blros

Fir alle die genannten For-
men — direkte und indirekte In-
formation der Offentlichkeit,
Information bestimmter Ziel-
gruppen, interne Information —
wurde auf der Bundeskanzlei
fur ausserordentliche Lagen
eine Informationszentrale ge-
schaffen, welche allen Staben
zur Verfugung steht. Die Infor-
mationszentrale besteht ihren
Aufgaben entsprechend aus
vier Biros: Das Buro Informa-
tion ist fur die direkte und indi-
rekte Information der Bevolke-
rung sowie fur den Feedback
daraus zustandig. Das Buro
Nachrichten betreut die interne
Information und die interne
Darstellung der Informationen.
Das Biro Kantone sorgt fur den
Informationsfluss zwischen
Bund und Kantonen in beiden
Richtungen. Das Buro Koordi-
nation sammelt die eingehen-
den Informationen, triagiert sie,
betreibt die Datenbank fur die
ganze Zentrale und erstellt dar-
aus Informationsbulletins.






Stab Bundesrat

Chef EMD I

| Bundesrat I
| Bundeskanzler I

I General I

DirZGV Vizekanzler | Vizekanzler I

Sicher- Informa- Uber- Admini Verbin-
heits- tions- setzungs- i r|1 EDV dungsstab
politik zentrale dienst el OBA

Einsatzorganisation
bei Radioaktivitat

Aufgebot gestaffelt

Die Informationszentrale
kann in drei Wellen eingesetzt

Bundesrat

EDI

LAR}— VK

alle Formen von Offentlichkeit

werden: Die Aufgaben werden

auf der Bundeskanzlei wahrge-
nommen, welche dies schon in
normalen Zeiten machen. Da-
mit kann ein 24-Stunden-Be-
trieb nur ganz wenige Tage
durchgezogen werden. Danach
werden spezialisierte Beamte
aus den Departementen beige-
zogen. So kann eine Katastro-
phe im Ausmasse von Tscher-
nobyl von der Information her
gerade noch knapp bewaltigt
werden. Ubersteigt die Krise
aber umfangméssig oder von
der zeitlichen Dauer her diese
dusserste Grenze, dann mus-
sen zivile Spezialisten (Journa-
listen, EDV- Fachleute, Me-
dienkenner, Beamte aus kan-
tonalen Verwaltungen usw.)
eines eigens daflr gebildeten

aufgeboten werden. Die Infor-

EDI = Eidgendssisches Departement des Innern
LAR = Leitungs-Ausschuss Radioaktivitat

Gera = Stab Gesundheit bei Radioaktivitat

NAZ = Nationale Alarmzentrale

VK = Vizekanzler Information

Info-Zen = Informationszentrale

mationszentrale kann von den
Staben der sieben Departe-
mente oder von Sonderstaben
angefordert werden. Automa-
tisch einbezogen ist sie im Stab
Bundesrat.
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vorerst von den sechs Personen

und geschulten Armeestab-Teils

«Stab Bundesrat» heisst in
ausserordentlichen Lagen die
erweiterte und verstarkte Bun-
deskanzlei. Darin sorgt das Di-
rektionssekretariat des Bun-
deskanzlers als Stabsftihrungs-
organ fur die Koordination.
Handelt es sich um kriegeri-
sche Ereignisse, gehoren zu
den von der normalen Bundes-
kanzlei tbernommenen und
den beiden Vizekanzlern unter-
stellten Diensten zusatzlich das
Biro der Sicherheitspolitik und
die Lagekonferenz, welche dem
Direktor der Zentralstelle fur
Gesamtverteidigung unterste-
hen. Der General entsendet
zudem seine Verbindungsoffi-
ziere. Alle diese Elemente bil-
den zusammen den Stab Bun-
desrat unter der Leitung des
Bundeskanzlers, welcher somit
als Krisenmanager des Bun-
desrates fungiert.

GVU 88 — erster Test

Der Stab Bundesrat wurde
aus den Erfahrungen der Ge-
samtverteidigungs-Ubung
1984 in dieser neuen Form
gebildet. Ebenfalls neu ge-
schaffen wurde nach der Kata-
strophe von Tschernobyl die



Ein-
gange

Stab
Bundes-
rat

Aus-
gange

Informationsfluss

o)
€ T 3
c @ < £
() E < -
= ()] Q 7]
= = ] c b <t
- ()] Ot o P =4 Q (]
c 5 T @© - C - [}
) ® o9 € o c £
o €0 ®© he [e) =
4 2 fE0o ¥ O o <«
> > c > >
g a8 & S ol gl
= w w O W w4
> a = ~
=) Xl X| ',Q_') Xl X]| x
o I I 1 ) K e
Q Q .= - (o e
x Clo clo = clo clo
o g g« S 95 Sl ga
Bl 8| 3 B g o 3o
)
© o ©° '@;9 =

Administration

(BR-Gesch.)

Bundesrats-
Sitzung

INFORMATIONS-
ZENTRALE
STAB
BUNDESRAT

Direktions-
Sekretariat

Sicherheits-
Politik

Verbindungs-

Stab OBA

&> > c >
o 0O [ Q-0
éaw w o w
CIE Fle 3 e
Clo uw L — |
2% cle < S ¢
215 o S & o
ol = - E”w—
l—g_)i’ 2 o%
a2 2 DR
Y
= jo] - o [}
g £ & & 85 8
(o] £ By £
L ) - A o - =
© e c [3) 2 e
c o) © . Q
- = X = T
> O c c
T @ Q
O o Q + (o]
N w0 wn
£ O

Gesucht: Frauen

Ein Mangel in der Informationszentrale sei nicht ver-
schwiegen: Weil sich diese auf die vorhandenen Beamten
und die Armee stitzt, sind Frauen darin rar. Das ist in
einer Krise, bei der die Frauen méglicherweise die Haupt-
betroffenen sind, ausgesprochen schlecht. Die Informa-
tionszentrale sollte auf Bediirfnisse der Frauen spezifisch
eingehen kénnen. Wir suchen deshalb noch eine Anzahl
Frauen, welche die nétigen zivilen Kenntnisse mitbringen
(z.B. Journalistinnen) und bereit sind, im Rahmen des
Militarischen Frauendienstes ein paar Tage im Jahr mit
der Informationszentrale zu tiben.
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Informationszentrale. Der da-
zugehdrige Armeestabs-Teil be-
steht formell seit dem 1. Juli
1988. Diese beiden Organi-
sationen wurden nun in der
Gesamtverteidigungs-Ubung
1988 erstmals einer harten
Prafung unterzogen. Erste Be-
urteilungen lassen darauf
schliessen, dass der Test im
Prinzip bestanden worden ist.
Es muss nicht alles von Grund
auf neu aufgebaut werden,
sondern es kann zukiinftig an
den Details und Lucken gear-
beitet werden.

Alarmierung wie Information

Der Informationsfluss ist in
einer derartigen Informations-
zentrale ausserordentlich um-
fangreich. Er kann nur mit EDV
bewaltigt werden. Er ist bei
komplexen Organisationen
auch ziemlich kompliziert, wie
das Beispiel der Einsatzorgani-
sation bei Radioaktivitat zeigt.
Schon bei der Planung, insbe-
sondere aber bei der Schulung
und in einem allfalligen Einsatz,
muss deshalb dem koordinier-
ten Vorgehen ganz besondere
Aufmerksamkeit geschenkt
werden. Dies gilt vor allem
auch im Zusammenspiel zwi-
schen Alarmierung und Infor-
mation. Eine Alarmierung der
Bevolkerung muss sofort von
sachgemasser Information be-
gleitet werden. Das bietet so-
wohl organisatorisch als auch
inhaltlich gewisse Schwierigkei-
ten. Diese sind vor allem von der
Zeit abhangig, welche zwischen
Alarm und Eintreffen der Ereig-
nisfolgen zur Verfligung steht.



Kriseninformation und Presse

4

Dr. Peter Studer,
Geschaftsleiter
Publizistik der
Tagesanzeiger-
Gruppe

Zeitung bleibt «politischstes» Medium

Wenn unter Politikern,
Publizisten und Wissen-
schaftlern die Rede von In-
formation in Krisenlagen ist,
steht die gedruckte Presse
kaum im Vordergrund. Als
Medium fiir Kriseninforma-
tionen par excellence gilt
vielmehr das Radio. Samtli-
che schweizerischen Szena-
rien und vorsorglichen
Massnahmen gehen indes-
sen davon aus, dass in aus-
serordentlichen Lagen dem
geschriebenen Wort eine
gewichtige Bedeutung zu-
kommt. Auch die Abteilung
Presse und Funkspruch
(APF) verfiigt dementspre-
chend uber eine leistungsfa-
hige Sektion Presse. Der
Autor ist als Oberst Sprecher
der Politisch-Publizistischen
Leitung (PPL) im Leitungs-
ausschuss der APF.
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Kein Zweifel: Radio und —
mit einem technisch erheblich
grosseren Aufwand — teilweise
auch Fernsehen sind in der
Lage. die Bevolkerung rascher
zu informieren als die Presse.
Vor laufender Kamera und of-
fenem Mikrofon kdnnen Ton-
und Bilddokumentationen live
im Augenblick des Geschehens
tbermittelt werden. Der Auf-
wand fur die Produktion von
Radiosendungen ist erheblich
geringer als bei der Presse.
Radio ist mit den heutigen mo-
bilen Empfangern allgegen-
wartig und erreicht auch die
Insassen des Schutzraumes.
Téne, Bilder und Stimmen wir-
ken authentischer als Buchsta-
ben, die ja letztlich abstrakte
Zeichen sind.

Diesen Vorzugen stehen in-
dessen einige gewichtige
Nachteile gegentber. Zudem
kann die Presse einige Eigen-
schaften fur sich buchen, wel-
che den elektronischen Medien
auch im Zeitalter von Aufzeich-
nungsgeraten (Kassetten-, Vi-
deorecorder) und zeitverscho-
bener Abspielmaoglichkeiten
abgehen.

Zahlreiche Vorteile
des geschriebenen Worts

So ist, anders als bei den
fluchtigen elektronischen Me-
dien, die geschriebene Infor-
mation frei verfugbar: Leserin
und Leser nehmen den Text
dann auf, wenn er gewlnscht
wird. Schriftliche Informationen
sind in einem freigewahlten
Rhythmus konsumierbar. Der
Nutzer bestimmt den Ver-

standnisrhythmus selber, setzt
bei komplizierten Sachverhal-
ten mehrmals an, Uberfliegt,
steigt im Text zurtck, stellt le-
send Zusammenhange her.
Schriftliche Informationen sind
im allgemeinen lernfreundli-
cher, vor allem dann, wenn es
um Verhaltensanweisungen
geht. Die Speicherung ge-
schriebener Texte ist denkbar
einfach.

Der Kurzfrist-
Sensation abhold

Schliesslich kann die Zeitung
aus der Not, dass zwischen
Manuskripterstellung und Le-
selektire oft viele Stunden ver-
streichen, eine Tugend ma-
chen. Der Zeitverlust zwingt
namlich die Presseredaktoren,
Nachrichten in einen grésseren
Zusammenhang zu setzen. Die
Zeitung soll nach 24 Stunden
noch lesbar sein, auch dann,
wenn sie rasch ablaufende Ge-
schehnisse nicht mehr voll be-
racksichtigen kann. Demge-
genuber gerat das «instant
news»-Medium Radio weit
starker in die Versuchung,
kurzfristig irgendwelche Klein-
ereignisse zu Sensationen auf-
zublahen. Die Zeitung ist des-
halb nach wie vor immer noch
das politischste aller Medien.
Ihre Bedeutung widerspiegelt
sich nicht zuletzt auch in einem
starken Anstieg der Auflagezif-
fern: Die Gesamtauflage der
Tageszeitungen stieg in den
letzten zwanzig Jahren trotz
elektronischer Konkurrenz um
rund 30 Prozent. In Befragun-
gen nennt das Publikum immer



noch die Zeitung als wichtigste
Quelle politischer Information.

Das Medium
der Bestatigung

Die trotz vielfach erhohter
Produktion der elektronischen
Medien ungebrochene Liebe
zum geschriebenen Wort diirfte
auch in einer Krise anhalten.
Jedenfalls zeigen die Erfahrun-
gen, dass die Zahl der
Kioskverkaufe jeweils rapid an-
steigt, wenn dramatische Ge-
schehen im In- oder Ausland zu
verzeichnen sind. Unsere Be-
volkerung hat ganz offensicht-
lich das Bedurfnis, nochmals
nachzulesen, was ihr die elek-
tronischen Medien am Vortage
oder am frihen Morgen bereits
mitgeteilt haben. Die Mass-
nahmen im Rahmen der
kriegswirtschaftlichen Vorsorge
nehmen deshalb zurecht auf
die hohe Bedeutung der Presse
Ricksicht.
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Pressezensur:
Im Stellenwert gesunken

Die ausserordentliche Lage der ein-
geschlossenen Schweiz im Zweiten
Weltkrieg gibt fur die Beurteilung der
heutigen Situation nur wenig her.
Der rasche Griff zur Zensur steht im
Gegensatz zur heutigen offenen In-
formationsdoktrin des Bundesrates.
Er widersprache auch allen histori-
schen Erfahrungen der jingeren
Zeit. Philip Knightley wies 1975 in
seinem Standardwerk «The First
Casualty» nach, dass sich die Presse
in Perioden sicherheitspolitischer
Existenzkrisen meist in nationalem
Schulterschluss bt und eher zuwe-
nig als zuviel Diskussion wagt. Das
gilt selbst fur die inneramerikani-
schen Auseinandersetzungen wah-
rend der Dekade des Vietnamkriegs.
Diese entstanden im Wesentlichen
erst, als hohe Verluste zu verzeich-
nen waren und es der amerikani-
schen Fuhrung nicht mehr gelang,
glaubhafte und nachvollziehbare
Kriegsziele zu kommunizieren. Dies
haben 1971 vor allem auch die Pen-
tagon Papers mit aller Deutlichkeit
dokumentiert.







Kriseninformation und SRG

Roy Oppenheim,
Stabschef
Generaldirektion
Schweiz. Radio-
und Fernseh-
gesellschaft (SRG)

So lange wie moglich in eigener Regie

Im Einklang mit den be-
hordlichen Vorstellungen ist
die Verstarkung der Krisen-
tauglichkeit, vor allem im
Zusammenhang mit Alar-
mierungsmeldungen fiir die
Bevolkerung, bei der SRG
schon lange ein Dauerthe-
ma. Es geht dabei darum,
basierend auf den Normal-
strukturen ein leistungsfa-
higes Meldesystem fiir aus-
serordentliche Lagen aufzu-
bauen. Damit wird im Inter-
esse der Kontinuitat und der
Einheitlichkeit des Pro-
grammtragers der Einsatz
der Abteilung Presse und
Funkspruch (APF) méglichst
lange hinausgezégert. SRG
und APF pflegen aber dau-
ernde Kontakte und verfi-
gen liber detaillierte Rege-
lungsvorstellungen fiir den
Extremfall. Das unterstreicht
auch die Person des Autors,
der als Major im Stab des
Kommandanten der Armee-
stabsgruppe 500 eingeteilt
ist und dessen Stellvertre-
terfunktion wahrnimmt.

18

Der Einsatz der elektroni-
schen Medien zur Alarmierung
der Bevolkerung ist nicht erst
seit Tschernobyl und Schwei-
zerhalle ein Diskussionsgegen-
stand. Die Zentralstelle fur Ge-
samtverteidigung etwa emp-
fiehlt schon seit geraumer Zeit
in jedem Telefonbuch, bei All-
gemeinem Alarm Radio zu ho-
ren. In Art. 6 Abs. 1, 2, 3 der
Konzession wird die SRG denn
auch zur Verbreitung von
Alarmmeldungen und Behor-
demitteilungen verpflichtet.

Im Lichte der Bedrohungs-
analysen der siebziger Jahre
mit den damals neuen Gefah-
ren Satellitenabsturz, Chemie-
unfélle, Flugzeugabstirze u.a.
wurde von behordlicher Seite
ausserhalb der SRG eine Not-
einschalt- und Sendestelle ge-
schaffen, welche Alarmmel-
dungen in das UKW- und Mit-
telwellensendernetz sowie den
Telefonrundspruch einspeisen
sollte. Da die SRG damals noch
nicht rund um die Uhr Pro-
gramme ausstrahlte, gab man
dieser Stelle die technische
Kompetenz, nicht nur direkt in
die SRG-Programme einzugrei-
fen, sondern in den sendefreien
Stunden auch die entspre-
chenden Netze aufzuschalten.
Ubungen zeigten in der Folge
jedoch rasch, dass dieses Sy-
stem der externen Einschaltung
gravierende Schwachen auf-
wies: Gerade in Krisensituatio-
nen kommt der Art und Weise
der Alarmierung eine grosse
Bedeutung zu. Die Verbreitung
von Meldungen durch unbe-
kannte Stimmen, ohne jeden
Programmbezug, hatte wohl

primar Verunsicherung und Pa-
nik statt Sicherheit verbreitet.

Seit 1987 neues Konzept

In Krisenzeiten wird das Ra-
dio sehr schnell zum Leitme-
dium, da es viel schneller rea-
gieren kann als das Fernsehen
oder die Printmedien und zu-
dem rund um die Uhr betrieben
wird. Allerdings gilt es, bei-
spielsweise wahrend den
Abendstunden, in denen die
Mehrzahl der Bevolkerung vor
dem Bildschirm sitzt, auch das
Fernsehen in ein Alarmie-
rungskonzept einzubinden.

Das neue, seit anfangs
1987 in Kraft gesetzte Alar-
mierungskonzept setzt deshalb
primar auf die Radioprogram-
me der Ersten Senderketten der
SRG (DRS 1, La Premigre, Rete
Uno). In den drei entsprechen-
den Nachrichtenstudios unter-
halt die SRG je eine rund um
die Uhr bediente, von Studio-
dienstplanen unabhéangige
sprachregionale Meldestelle.
Sie ist personell so dotiert, dass
sie nicht nur Alarmmeldungen
durchgeben kann, sondern
auch eine professionelle Aufar-
beitung der Nachrichtenlage
ermdglicht.

Unabhangig dank eigenem
Ubermittlungsnetz

Im Ereignisfall erfolgt die
Alarmierung dieser Nachrich-
tenstudios durch genau be-
zeichnete behordliche Stellen.
Darunter finden sich stadtische
und kantonale Polizeiorgane,
Krisenstabe, die Bundeskanzlei
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sowie die Nationale Alarmzen-
trale. Ein nicht 6ffentliches
Kommunikationssystem stellt
die permanente Verbindung
zwischen diesen autorisierten
Informationsgebern und den
Radiostudios sicher. Die Ver-
bindungen sind nicht Uber eine
Telefonzentrale geschlauft, um
auch beim Zusammenbruch
solcher Schaltstellen die Kom-
munikation aufrechterhalten zu
kénnen. Mit einem besonderen
Rickversicherungssystem ist
das alarmierte Radiostudio in
der Lage, die Richtigkeit der
eingegangenen Meldung sofort
zu verifizieren. Daraufhin wird
die Alarmmeldung unverztglich
Uber die Ersten Programme der
SRG verbreitet. Je nach Lage
kann die Alarmierung auch auf
die Zweiten und Dritten Pro-
gramme sowie den Telefon-
rundspruch und das Fernsehen
erweitert werden. Gleichzeitig
|6st der verantwortliche Nach-
richtenredaktor lagegerecht
weitere Massnahmen aus. An-
hand von Checklisten wird er
zusatzliche Mitarbeiter aufbie-
ten, Sondersendeteams orga-
nisieren, Querverbindungen zu
andern SRG-Studios aufbauen
und weitere Verbindungen
schaffen.

Region als Ausgangslage

Grundsatzlich wird davon
ausgegangen, dass in einer er-
sten Phase die Meldung tber
das gesamte Netz der betref-
fenden Region zu verbreiten ist,
um nicht durch komplizierte
Ab- oder Aufschaltungen ein-
zelner Sender Zeit zu verlieren.
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Nach und nach wirden dann
aber differenzierte Schaltungen
eine Optimierung der Service-
Leistung erlauben. Das
schliesst auch die Zusammen-
arbeit mit andern Sprachregio-
nen und — je nach Tageszeit —
mit dem Fernsehen ein. Klassi-
sches Beispiel hiefur sind Pla-
nungen fur den Fall eines Un-
gltcks im Kernkraftwerk Mah-
leberg. Diese sehen automa-
tisch eine schnelle, koordinierte
Absprache zwischen den
Nachrichtenstudios der beiden
direkt betroffenen Sprachre-
gionen vor.

Zu den Sondersendeteams
gehort je nach Ereignis auch
die Equipe, welche in die Na-
tionale Alarmzentrale (NAZ) des
Bundes beordert wird, um von
dort die Studios mit Alarmmel-
dungen und Informationen zu
beliefern. Diese Notequipe
wurde wenige Monate nach
Inkraftsetzung dieses neuen
Alarmsystems im Zusammen-
hang mit den Ereignissen in
Tschernobyl erstmals einge-
setzt.

Die offenen Fragen

Obwohl das Konzept steht
und von allen Beteiligten als
grundsatzlich richtig empfun-
den wird, harren noch ver-
schiedenste Probleme einer
Loésung. Zu den ungeklarten
Fragen gehort das Problem des
Einbezugs der Krisenstébe der
Kantone. Kann diesen der di-
rekte Zugriff zu Teilnetzen der
SRG oder lokaler Radiostatio-
nen erlaubt werden, ohne dass
die notwendige Koordination

verlorengeht? Gerade der Fall
Schweizerhalle hat vor Augen
gefuhrt, was passieren kann,
wenn zwei Programme neben-
einander mit unterschiedlichen
Informationen aufwarten.

Verzahnung mit der APF

Das beste Alarmierungssy-
stem nutzt selbstverstandlich
nichts, wenn die eingesetzten
Studios nicht mehr funktions-
tuchtig oder die Sender nicht
mehr in der Lage sind, ihre Si-
gnale zu den Empfangern zu
bringen. Die Erfahrungen der
letzten Jahre haben auch in-
nerhalb der SRG das Be-
wusstsein wachsen lassen,
dass moderne Krisen oft ohne
Vorwarnzeit ausbrechen. Be-
zuglich der Studios wird der
Akzent auf eine starke perso-
nelle wie materielle Verzahnung
mit den Vorkehrungen gelegt,
welche im Rahmen der APF
getroffen werden. Sowohl fur
Radio wie fur Fernsehen sind
Modelle in Bearbeitung, wel-
che es der SRG ermdoglichen,
unter Wahrung der Programm-
hoheit zeitverzugslos auf ein-
zelne technische Installationen
der APF zu greifen. Diese ih-
rerseits wird so in die Lage ver-
setzt, ihre Mobilmachungszeit
zu verkirzen. Senderseitig
stttzen sich APF und SRG ge-
meinsam auf das normale PTT-
UKW-Netz sowie das UKW-Ver-
sorgungskonzept, das in die-
sem Heft unter dem Titel «Die
Stimme, die durch Beton geht»
zur Darstellung gelangt.




Alarmsystem der SRG
% Fernschreiber (klassifiziert)

Alarmtelefon der Behorden
(klassifiziert(

@

@ Kontakttelefon fur die
Bevolkerung (Population)

RFGB

RFGAS

-----

Die wichtigsten Anforderungen
an ein Radio-Alarmierungskonzept

— Die Alarmierung muss im
laufenden Programm vorberei-
tet werden. |

— Alarmmeldungen mussen
von vertrauten Stimmen verle-
sen werden.

— Alarmmeldungen mussen
unabhangig vom Zeitpunkt der
ersten Auslosung in die ent-
sprechenden Informations- und
Begleitprogramme eingebettet
werden. Die Querverbindung
zu den Nachbarmedien ist
permanent sicherzustellen.

— Der Glaubwadrdigkeit und der
Klarheit kommen in der Krise
ein sehr viel hdherer Stellen-
wert zu als im Normalfall.
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— Zur Glaubwadrdigkeit und
Klarheit tritt die Berlcksichti-
gung psychologischer Aspekte,
welche Tonfall und Wortwahl
einschliessen.

— Alarmmeldungen und damit
zusammenhangende Informa-
tionen sind sofort in ein Pro-
grammkonzept einzubetten,
das dem Horer bekanntgege-
ben wird. Niemand kann

In solchen Lagen pausenlos
Radio horen.

— Der Geschwindigkeit kommt
zwar eine hohe Bedeutung zu,
sie darf jedoch Sicherheit und
Wahrheitsgehalt der Meldung
nicht beeintrachtigen.







{riseninformation und Fernsehen

‘rich Gysling,
‘hefredaktor
‘ernsehen DRS

Authentizitat als grosse Starke

In Diskussionen wird immer
wieder festgestellt, das Me-
dium Fernsehen sei in beson-
derem Masse geeignet, in kriti-
schen Situationen als Mittel
der Massenbeeinflussung ein-
gesetzt zu werden. Als Klasse-
beispiel gilt der Vietnam-Krieg,
der den Amerikanern Tag far
Tag so in die Wohnstube getra-
gen worden sei, dass schliess-
lich der Rickzug der USA un-
ausweichlich geworden sei.
Ahnliche Uberlegungen formu-
lierten in jungerer Zeit auch die
Regierungen Israels und Sud-
afrikas, welche erklarten, die
TV-Berichterstattung Gber Un-
ruhen hatte diese erst recht
angeheizt.

Technischer Aufwand
ist gross

Die Starke des Fernsehens
besteht zweifellos in der Wie-
dergabe von Aktion. Ein weite-
rer Vortell liegt in der hohen
Authentizitat begrindet, wel-
che vor allem durch die opti-
sche Komponente zustande
gebracht wird. Schwerer tut
sich das Medium im allgemei-
nen mit der Analyse. Schliess-
lich ist auch nicht zu Gberse-
hen, dass die technischen Ge-
gebenheiten des Fernsehens
(aufwendige Technik, mehr-
kopfige Equipen, Ausleuch-
tungsbedarf usw.) Ereignisse
im ausserlichen Ablauf rein
durch die Tatsache seiner An-
wesenheit beeinflusst.

In der Krise kommt deshalb
dem Fernsehen eine ganz be-
stimmte Funktion zu:
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— Der Wert des Fernsehens als
authentisches Medium gewinnt
dort an Geltung, wo es darum
geht, der Offentlichkeit einen
Einblick in die Handlungsfahig-
keit der eigenen Behorden zu
vermitteln. Eine Flhrung, die
ihre Prasenz unter Beweis stel-
len will, wird sich in kritischen
Situationen dem Publikum
sichtbar zur Darstellung brin-
gen mussen.

— Glaubwdrdigkeit erreicht das
Medium durch den Einsatz von
Personen, die dem Zuschauer
bereits aus dem normalen Be-
trieb vertraut sind. Noch mehr
als beim Radio kommt es dabei
auf die Berucksichtigung psy-
chologischer Aspekte an, die
bis zur Wahl der Bekleidung
reichen. Dazu gehort auch die
Einheit von Dekor, Zeit und
Bildftihrung.






Radioversorgung in Krisenzeiten

Fursprecher
Samuel Burkhardt,
Generalsekretar
des Eidg. Justiz-
und Polizei-
departements
(EJPD)

Die Stimme, die durch Beton geht

Im Jahre 1980 hat der
Bundesrat die Weichen fiir
die Sicherstellung der Infor-
mation der Bevolkerung ge-
stellt. Mit seinem Beschluss,
das UKW-Sender-System
auszubauen, und mit zusatz-
lichen flankierenden Mass-
nahmen hat er dabei klar auf
die Karte Radio gesetzt.
Diesem schnellen, technisch
nicht allzu aufwendigen
Medium kommt in ausseror-
dentlichen Lagen vor den
Zeitungen und dem Fern-
sehen erste Prioritat zu.
Leitgedanke war und ist
deshalb, dass die Radiosen-
dungen auch in den Schutz-
raumen, hinter dickem Be-
ton, empfangen werden
konnen. Das EJPD verfligt
mit seiner Abteilung Presse
und Funkspruch (APF) uber
jenes Instrument, welches
vom Bundesrat fir die Infor-
mationsverbreitung — und
damit auch fiir die Aus-
strahlung von Radiosendun-
gen — eingesetzt werden
kann, wenn die zivilen Me-
dien nicht mehr funktionie-
ren. Es lag daher nahe, die
Federfihrung fiir dieses
technische Vorhaben eben-
falls dem EJPD zu ubertra-
gen. In seinem Auftrag bau-
en die PTT gegenwartig die
notwendigen Sender und
Verbindungen. Etwa die
Halfte des Projekts ist be-
reits realisiert, es darf damit
gerechnet werden, dass die
Arbeiten vor Mitte der
neunziger Jahre abge-
schlossen werden konnen.
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«Die Stimme, die durch Be-
ton geht» ist ein Projekt, wel-
ches unter anderen folgende
Erfordernisse zu erfillen hat:

— die Radiosendungen mus-
sen auch in den Schutzraumen
empfangen werden kdnnen

— der Empfang muss mit han-
delsublichen Radioapparaten,
wie sie in praktisch allen Haus-
halten meist mehrfach vorhan-
den sind, moglich sein

— Kanale und Frequenzen
mussen gleichbleiben

— die Senderanlagen missen
gegen kriegerische Einwirkun-
gen, auch gegen den Nuklear-
Elektro-Magnetischen Puls
(NEMP), geschitzt werden und
sie mussen eine hohe Versor-
gungsautonomie aufweisen

— die Programme mussen von
allen vorbereiteten Kriegsstan-
dorten des Bundesrates aus
direkt ins Netz eingespiesen
werden kdnnen

— das Netz muss «auftrenn-
bar» sein und die Vorausset-
zungen bieten, dass auch re-
gional bzw. kantonal informiert
werden kann.

Zwei Schutzkonzepte

In den siebziger Jahren gab
es in der Schweiz knapp 100
UKW-Sender, in Kirze werden
es rund 150 sein. Etwa ein
Drittel dieser Sender wird so
erbaut bzw. umgerUstet, dass
sie die Programme auch in
schwierigsten Zeiten ausstrah-
len und zur Bevolkerung in die
Schutzraume bringen kénnen.
Die eine Forderung ruft nach
Schutz der Sender, die zweite
nach deren Verstarkung.

Es werden zwei verschiede-
ne Schutzkonzepte verwirklicht,
die das Funktionieren der Sen-
der auch bei Verhaltnissen, wie
sie im Krieg herrschen kénnen,
ermoglichen.

Bei der ersten Variante ist
der Notsender im Antennen-
trager eingebaut. Dieser ist aus
Stahl und mit einem Durch-
messer von 4,5 m an der Basis
massiv genug, um, ausser viel-
leicht einem Volltreffer der
Artillerie oder intensivem Flie-
gerbeschuss, standzuhalten.
Wenn die empfindliche zivile
Antenne zerstort ist, wird sofort
auf die Notantenne umge-
schaltet, und der Sendebetrieb
kann ohne Verzug weitergehen.
Die zweite Variante besteht aus
zwei verschiedenen Elementen.
Die zivile Hauptantenne ist we-
der besonders massiv gebaut
noch wird sie geschutzt. Dafur
befindet sich, etwas abgesetzt
und in der Erde versenkt, eine
spezielle Notantenne. Sie ist,
wie eine Uberdimensionierte
Autoantenne, teleskopartig zu-
sammengesetzt und wird bei
Bedarf hydraulisch ausgefah-
ren. Bei akuter Bedrohung kann
sie wieder eingezogen werden,
ein gepanzerter Deckel garan-
tiert optimalen Schutz.

Die UKW-Sender arbeiten
normalerweise mit einer Lei-
stung von 0,3 bis 0,5 Kilowatt.
In jeder der ca. 50 besonders
ausgerusteten Stationen steht
ein zusatzliches Sende-Aggre-
gat bereit, welches die Lei-
stung auf 10 Kilowatt erhdhen
kann. Diese garantieren, dass
die Stimme durch Beton geht.



Autonom
und mehrfach verbunden

Die starksten und bestens
geschutzten Sender nitzen in-
dessen nichts, wenn die Ver-
bindungen zwischen den Stu-
dios und den Sendern unter-
brochen sind. Die Programm-
zufiihrung erfolgt normalerwei-
se per Draht. Gerade in aus-
serordentlichen Lagen kommt
aber dem Grundsatz, dass eine
Verbindung keine Verbindung
ist, erhdhte Bedeutung zu: das
Drahtnetz wird deshalb durch

ein permanentes Richtstrahl-
system Uberlagert.

In Friedenszeiten werden
samtliche Schaltungen fernge-
steuert vorgenommen. In aus-
serordentlichen Lagen ist dies

aus Sicherheitsgriinden anders:

besonders geschultes Personal
der PTT bedient und tberwacht
jeden einzelnen Sender vor Ort.
Es versteht sich, dass dieses
Personal geschutzt unterge-
bracht ist. Es verfugt tUber alle
notwendigen Einrichtungen
und Vorrate, um wahrend lan-
ger Zeit ohne Versorgung von

aussen leben und arbeiten zu
konnen. Auch der Sender
selbst ist weitgehend von der
Aussenwelt unabhangig, Not-
stromaggregate speisen ihn bei
Unterbrtichen oder Ausfallen
der Stromversorgung.

Erste Senderketten
SRG als Basis

Der Radiokonsument kann
heute unter einer Vielzahl von
Angeboten auswahlen: die
Schweizerische Radio- und
Fernsehgesellschaft (SRG) bie-

Die beiden Notsendersysteme
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tet drei verschiedene Program-
me je in der deutschen, fran-
zosischen und italienischen
Schweiz an, dazu kommen
zahlreiche private Lokalradios
und natdrlich auch auslandi-
sche Stationen. Es ist denkbar,
dass in ausserordentlichen La-
gen diese dichte Versorgung
wahrend einer gewissen Zeit
aufrecht erhalten werden kann.
Der Empfang ist aber so oder
so nur oberirdisch méglich, es
gehen nicht alle Stimmen
durch Beton. Konkret: nur die
Programme der Ersten Sender-
kette jeder Sprachregion der
SRG kénnen mit erhdhter Sen-
derleistung ausgestrahlt und im
Schutzraum empfangen wer-
den, also DRS-1 in der deut-
schen Schweiz, la Premiere in
der Westschweiz und Rete Uno
im Tessin.

SRG und APF
sind eng verzahnt

Diese Ersten Senderketten
sind dann die eigentlichen In-
formationskanale, welche so
lange wie moglich von der SRG
betrieben werden. Wenn sie
dies mit ihren zivilen Strukturen
und Einrichtungen aufgrund
der Lageentwicklung nicht
mehr tun kann, tritt nahtlos die
APF an ihre Stelle.

Die APF sendet ebenfalls auf
den gleichen, gewohnten Fre-
quenzen der Ersten Senderket-
te, fur den Horer &ndert sich in
dieser Beziehung nichts. Auch
die vertrauten Stimmen der
Sprecherinnen und Sprecher
bleiben die gleichen, sie arbei-
ten in diesem Zeitpunkt dann
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nicht mehr fur die SRG, son-
dern sie sind in die APF einge-
rackt.

Auch kantonale Bedirfnisse
berucksichtigt

Die Informationsbedurfnisse
der Kantone werden in ausser-
ordentlichen Lagen ebenso zu-
nehmen wie jene des Bundes.
Das Projekt nimmt darauf
Rucksicht, Ereignisse, die
hauptsachlich einen be-
stimmten Kanton betreffen,
konnen dort umfassender dar-
gestellt werden: Es ist tech-
nisch moglich, die UKW-Sen-
der so zu speisen, dass in je-
dem Kanton ein individuelles
Programm ausgestrahlt werden
kann. Die Kantonsregierungen
werden an ihren Standorten
einen direkten Draht zu «ihren»
Sendern haben. Allerdings
machen Radiowellen an den
Kantonsgrenzen nicht halt, ge-
wisse Uberschneidungen sind
nicht zu vermeiden. Der Bun-
desrat hat noch nicht ent-
schieden, in welcher Form und
in welchem Umfang die Kanto-
ne im Notfall von diesen Mog-
lichkeiten Gebrauch machen
konnen, er wird dies, nach An-
horen aller 26 Kantone, in ab-
sehbarer Zeit tun. Solange die
SRG die Programmhoheit hat,
werden diese «Kantonsjour-
nals» von ihr produziert und
ausgestrahlt. Wenn die APF

zum Einsatz kommt, ubernimmt

sie auch diese Aufgabe, und
zwar mit vorbestimmten Ra-
dioleuten, die, wenn immer
moglich, aus dem entspre-
chenden Kanton stammen.

Eine entscheidende
Verbesserung

Die Schweiz trifft alle denk-
baren Vorbereitungen, um bei
einer zivilen Katastrophe oder
im Krieg die Verbindung zwi-
schen den Behorden und der
Bevolkerung nicht abreissen zu
lassen. Es darf festgestellt
werden, dass diese Vorberei-
tungen mit der Realisierung
von «Die Stimme, die durch
Beton geht» entscheidend
verbessert werden.






Die Abteilung Presse und Funkspruch

Firsprecher
Roland Schneider,
Chef der
Abteilung Presse
und Funkspruch
im Eidg. Justiz-
und Polizei-
departement
(EJPD)

Damit die Information in jedem Fall

weitergeht

Annahme: Die Schweiz
befindet sich im Krieg, Teile
des Landes sind besetzt. Ne-
ben anderen Einrichtungen
sind auch zahlreiche Nach-
richtenagenturen und
Grossdruckereien sowie
mehrere Radio- und Fern-
sehstudios durch Sabotage-
anschlage und gegnerische
Angriffe zerstort und auf
Wochen hinaus unbrauch-
bar. Der Bundesrat hat an
einem seiner geschitzten
Standorte soeben wichtige
Beschlisse gefasst und
Massnahmen getroffen, die
der Bevolkerung so bald wie
moglich mitgeteilt werden
mussen. Es ist zudem vorge-
sehen, dass sich der Bun-
desprasident in Sondersen-
dungen iiber Radio und
Fernsehen personlich an die
Offentlichkeit wendet und
dass anschliessend der
Oberbefehlshaber liber die
militarische Lage orientiert.
Frage: Wie?
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Die Information im Krieg hat
gegenuber dem Normalfall eine
andere Bedeutung. Sie wird
nicht bloss Nachrichten und
Wissen vermitteln, sie kann
sich nicht damit begnigen,
Denkanstosse fur eine demo-
kratische Auseinandersetzung
und politische Meinungsbil-
dung zu geben. Im Krieg hat
Information weiteren, hohen
Ansprtichen zu gentgen. Sie
muss:

— die Verbindung zwischen
Behorden und Bevolkerung
aufrecht erhalten;

— den Willen zur Selbstbe-
hauptung starken;

— diesen Willen nach aussen
dokumentieren;

— Desinformation, also geziel-
te Falschinformation, relativie-
ren oder ganz isolieren.

Medien sind begehrte
Zielobjekte

Radio- und Fernsehstationen
waren bisher bei bewaffneten
Konflikten meist hart um-
kampft. Dies verwundert nicht,
denn wer diese Medien so in
seine Hand bringt, um sie fur
seine Zwecke zu missbrauchen,
verflgt Gber erstklassige Mittel
fur Propaganda, Desinforma-
tion, Manipulation und psy-
chologische Kriegfthrung.
Gleichzeitig erschwert er sei-
nem Widersacher dessen psy-
chologische Abwehr. Wir dir-
fen uns keinen lllusionen hin-
geben: Sollte unser Land je in
einen Krieg verwickelt werden,
so wirden auch unsere Medien
und ihre Einrichtungen lohnen-
de Ziele darstellen.

Doch selbst wenn die Ein-
richtungen «nur» zerstort wer-
den, sind die Konsequenzen
einschneidend. Ein Zusam-
menbrechen der Informations-
versorgung hat unter anderem
zur Folge, dass die Behorden
ihre Beschlusse und Absichten
nicht oder nur erschwert be-
kannt machen und Verhaltens-
anweisungen nicht zeitgerecht
erteilen kdnnen. Damit werden
sie in ihrer Fihrungstatigkeit
stark eingeschrankt, die Fuh-
rung kann nicht oder nur redu-
ziert umgesetzt und zum Tragen
gebracht werden. Information
ist gerade in ausserordent-
lichen Lagen ein wichtiges
Fuhrungsmittel.

Die Ersatzorganisation

Die Schweiz hat die not-
wendigen personellen und
technischen Vorkehren getrof-
fen, um einen Ausfall der zivilen
Medien auffangen zu kénnen
und so drohenden Informa-
tionslicken oder gar einem In-
formationsnotstand zuvorzu-
kommen. Mit der Abteilung
Presse und Funkspruch (APF)
verfligt der Bundesrat Uber ein
Instrument, welches er in sol-
chen Lagen einsetzen und mit
der Weiterfuhrung der Infor-
mationsversorgung beauftra-
gen kann. Die APF als Milizor-
ganisation ist im Armeestab in-
tegriert. Die Armeestabsgruppe
500 ist jedoch nicht dem Eidg.
Militardepartement bzw. dem
Oberbefehlshaber der Armee
unterstellt, sondern dem Bun-
desrat bzw. dem Eidg. Justiz-
und Polizeidepartement (EJPD).



Einsatzgrundsatze der APF

Subsidiaritat

Publizistisches Vollzugsorgan
Wahrheit, Vollstandigkeit, Raschheit
Kontinuitat

Dies ist mit dem zivilen politi-
schen Auftrag der APF begriin-
det.

Der Auftrag

Der Auftrag der APF umfasst
im wesentlichen die Nachrich-
tenbeschaffung und die Infor-
mationsverbreitung.

Die APF hat einen eigenen
Nachrichtendienst. Dieser hort
weltweit Radiosendungen ab
und empféangt Nachrichten-
agenturen in Uber 30 Spra-
chen. Mit zahlreichen Korre-
spondenten und Verbindungs-
leuten bei relevanten Stellen
der zivilen und militarischen
Fihrung wird der Inlandnach-
richtendienst sichergestellt.
Dabei wird streng darauf ge-
achtet, dass Gertchte und un-
gesicherte Meldungen als sol-
che deklariert und Inhalte, die
der Geheimhaltung unterlie-
gen, zurtickbehalten werden.

Die Informationsverbreitung
erfolgt Uber Radio, Zeitungen
und Fernsehen. Diese Reihen-
folge ist nicht zuféllig, sie ent-
spricht den Prioritaten in aus-
serordentlichen Lagen. Wich-
tigstes Verbreitungsmittel ist
zweifellos das Radio. Es ist
schnell, technisch nicht sehr
aufwendig und gegen Stoérun-
gen relativ gut gewappnet.
Entscheidend ist, dass die
Sendungen tber UKW vom
grossten Teil der Bevolkerung
auch im Schutzraum empfan-
gen werden kénnen. Das Fern-
sehen dagegen ist sehr perso-
nal- und materialintensiv, der
Zeitaufwand far die Vorberei-
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tung der Sendungen erheblich.
Es kommt hinzu, dass die Ver-
breitung von Fernsehsendun-
gen weitaus stérungsanfalliger
ist als beim Radio. Die Mittel-
position nimmt die Presse ein.
Ihr Hauptproblem durfte die
Verteilung der Produkte sein.
Der Auftrag wére ohne das
historische Element der Uber-
wachung der Medien nicht
vollstandig. Eine interdeparte-
mentale Arbeitsgruppe wird
dem Bundesrat demnachst
Vorschtage unterbreiten, die
sich mit diesem Thema be-
schaftigen. Aus diesem Grund
kann hier nicht in die Einzelhei-
ten gegangen werden. Immer-
hin soviel: Weitaus effizienter
als eine Zensur bietet eine akti-
ve und konstante Information
durch die Behorden aller Stu-

fen der Desinformation die Stirn.

Das Zielpublikum

Das Zielpublikum der APF ist
in erster Linie die Zivilbevolke-
rung. Die APF vermittelt aktu-
elle Tagesinformationen und
hilft bei der Bewaltigung der
besonderen Probleme, die sich
im Krieg stellen kénnen. Exper-
ten in Kommunikationswissen-
schaft, Psychologie, Ernéh-
rung. AC und Volkerrecht, die
in einer eigenen Gruppe der
APF zusammengefasst sind,
beraten die Journalisten und
wenden sich direkt an Zuhorer,
Zuschauer und Leser.

Mit speziell konzipierten
Sendungen und Zeitungen
deckt die APF die Bedurfnisse
der aktiven Dienst leistenden
Truppe ab.

Die Einsatzgrundsatze

Unsere demokratische Ge-
meinschaft muss in und nach
ausserordentlichen Lagen wei-
terleben. Das Ausserordent-
liche darf demzufolge nicht
darin bestehen, die demokrati-
sche Ordnung ricksichtslos
aufzugeben. Sie ist vielmehr s@
lange wie moglich beizubehal-
ten. So gebietet die Pressefrei-
heit den subsididren Einsatz de
staatlichen Ersatzorganisation
APF. Sie wird deshalb erst
dann aufgeboten, wenn die
herkémmlichen Medien die In-
formation nicht mehr oder
nicht mehr ausreichend ge-
wahrleisten konnen. Die APF
ist von der Mobilmachung der
Armee losgeldst, sie wird flexi-
bel und nach dem Baukasten-
prinzip mobilisiert. Die APF
kann auch unter unginstigen
ausseren Bedingungen weiter-
arbeiten, weil sie in klassifizier-
ten, gut geschutzten Anlagen
Uber die notwendige Infra-
struktur verfugt. Dazu gehoéren
auch Studios mit modernster
Technik und Druckereien.

Die APF ist ein publizisti-
sches Vollzugsorgan und ver-
folgt als solches keine eigene
Informationspolitik, sie flhrt
vielmehr jene des Bundesrates
aus. Das heisst nicht, dass die
APF einfach nur Verlautba-
rungsjournalismus zu betreiben
hat. Es bedeutet aber, dass
Weisungen und Befehle des
Bundesrats die journalistische
Freiheit einengen kdnnen.

«Ein im Selbstbehaup-
tungswillen einiges Volk kann
ungunstige Nachrichten ertra-
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gen; Falschmeldungen wirden
diesen Willen zerstéren» und
«Manipulierte Information be-
wirkt auf die Dauer das Gegen-
teil dessen, was sie erreichen
wollte» . Diese zwei Zitate aus
der Konzeption der Gesamtver-
teidigung drticken aus, wie die
Grundsatze von Wahrheit,
Vollstandigkeit und Raschheit
zu verstehen sind. Wie wichtig
sie fur die APF sind, zeigt das
Credo, das sie sich selber ge-
geben hat: «vitam impendere
vero» (Sein Leben in den
Dienst der Wahrheit stellen).
Weil Vertrauenserhaltung und
Vertrauensstarkung die we-
sentlichen Ziele sind, die die
APF anstreben muss, versteht
es sich von selbst, dass die von
ihr verbreiteten Informationen
wahr und vollstandig sein mus-
sen. Diese beiden Postulate
kommen vor der Forderung
nach Raschheit.

Von ausschlaggebender Be-
deutung ist der Grundsatz der
Kontinuitat. Die Bevolkerung
muss in ausserordentlichen
Lagen durch die gleichen be-
kannten Namen, durch die
gleichen, seit langem vertrau-
ten Stimmen und Gesichter in-
formiert werden wie in Frie-
denszeiten. Bei den elektroni-
schen Medien ist es von zen-
traler Bedeutung, dass man die
Leute am Bildschirm und am
Lautsprecher kennt.

Diese Einsatzgrundsatze fin-
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den sich in den Publizistischen
Richtlinien des EJPD und bil-
den die Basis fur die journali-
stische Arbeit aller Angehori-
gen der APF. Sie sind, zuge-
schnitten auf die besonderen
Umstande, unter denen die
APF zum Einsatz kdme, mit
dem Redaktionsstatut einer
Zeitung vergleichbar, haben
aber den Charakter eines
Dienstbefehls.

Die Fliihrung

In Friedenszeit flhrt die vor-
gesetzte Stelle der Armee-
stabsgruppe 500, die Abtei-
lung Presse und Funkspruch im
Generalsekretariat des EJPD,
die Geschafte. Oberstes Organ
der APF im Einsatz ist der Lei-
tungsausschuss. lhm gehoren
unter dem Vorsitz des General-
sekretars des EJPD weiter an
der Chef der APF als dessen
Stellvertreter, die drei Mitglie-
der der Politisch-Publizistischen
Leitung (PPL), der Komman-
dant der Armeestabsgruppe
500 sowie ex officio der Vize-
kanzler Information. Der Lei-
tungsausschuss, und dort vor
allem die PPL, legt aufgrund
der Vorgaben des Bundesrates
die grundlegenden Kriterien fur
die journalistische Arbeit fest,
diskutiert in enger Zusammen-
arbeit mit der Bundeskanzlei
informationspolitische Fragen
und erarbeitet zuhanden der

Landesregierung ihre Vor-
schlage und Konzepte. Die PPL
besteht aus Personlichkeiten
mit reicher Berufserfahrung,
die heute in entsprechenden
Funktionen und Stellungen bei
zivilen Medienunternehmen ta-
tig sind.

Ausfihrendes Organ des
Leitungsausschusses ist die
Armeestabsgruppe 500. Die
Fuhrungsaufgabe der Kom-
mandanten aller Stufen der Ar-
meestabsgruppe 500 ist stets
eine doppelte: Neben den mili-
tarischen Belangen tragen sie
auch die publizistische Verant-
wortung fur die Produkte ihrer
unterstellten Verbande.

Dissuasion als oberstes Ziel

Kriegsverhinderung ist das
erste Element des strategi-
schen Auftrags der Armee. Die
Armeestabsgruppe 500 hat
keinen Kampfauftrag. Wenn die
APF aber mithilft, dass auch in
schwierigen Lagen die Infor-
mationsversorgung landesweit
klappt, so darf sie fur sich in
Anspruch nehmen, ihren Bei-
trag zur Dissuasion zu leisten.
Denn um das oberste Ziel un-
serer Sicherheitspolitik, die
Wahrung des Friedens in Un-
abhangigkeit, erreichen zu
kdnnen, genigt die Armee
nicht, es braucht die gemein-
samen Anstrengungen aller, es
ist eine Gesamtverteidigung.
Und die Information gehort
dazu.



Die Armeestabsgruppe 500

Oberstlt
Ulrich Bollmann,
Kommandant
Armeestabsgruppe
500

Der Medienbetrieb des Bundesrates

im Notfall

Die heutige Gliederung
der Armeestabsgruppe 500
als des Vollzugsorgans des
Bundesrates fiir Nachrich-
tenbeschaffung und Infor-
mationsverbreitung ist jiin-
geren Datums und geht auf
einen Reorganisationsent-
scheid zuriick, der am
1.7.1988 in Kraft trat. Sie
beriicksichtigt damit die in-
formationspolitischen Er-
kenntnisse der jiingsten
Jahre ebensosehr wie die
gewaltige technische Ent-
wicklung, welche das ge-
samte Medienwesen pragen.
Der generelle Auftrag ist in-
dessen unverandert geblie-
ben. Heeresorganisatorisch
ist die Armeestabsgruppe
500 am ehesten mit einem
Regiment zu vergleichen.
Verbindungen und Standorte
sind dabei so ausgelegt, dass
dem Kommandanten notfalls
eine rasche Interventions-
moglichkeit offensteht. Die
operationelle Tatigkeit wik-
kelt sich in den Sektionen
Input, Radio, TV und Presse
ab, die eine bataillonsmassi-
ge Struktur aufweisen, wo-
bei allerdings die einzelnen
Stibe und Detachemente
(Kompanien) je nach Stand-
ort und Auftrag sehr ver-
schiedenartige Konfigura-
tionen aufweisen. Ubermitt-
lung und Logistik sind in
zwei weiteren Sektionen zu-
sammengefasst. Insgesamt
umfasst die APF rund 2500
Frauen und Manner.
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Der Stab des Kommandan-
ten besteht aus drei General-
stabsoffizieren, darunter ein
Stabschef, einem Adjutanten,
dem Kommandanten Haupt-
quartier sowie, in Abweichung
der tblichen militarischen
Strukturen, einem Komman-
dant-Stellvertreter. Diese Ei-
genart weist auf den Stellen-
wert hin, den der Bundesrat
einer koordinierten permanen-
ten Fuhrungsbereitschaft bei-
misst. Im Einsatz kann dieser
engere Stab zeitverzugslos
durch die Chefs der Sektionen
Input, Radio, TV, Presse,
Ubermittlung und Logistik so-
wie den Kommandanten der
Stabskompanie erganzt wer-
den, die sich alle mit ihren
Staben in der Nahe des Kom-
mandanten befinden. Die Sek-
tionschefs bekleiden so, auch
dies eine Spezialitat der Ar-
meestabsgruppe 500, eine
Doppelrolle: Sie sind einerseits
Stabsmitarbeiter des Kom-
mandanten, andererseits ver-
antwortliche Linienvorgesetzte
ihrer unterstellten Stabe und
Truppen. Dieses ungewdhnli-
che Fuhrungsmodell hat sich in
mehreren Ubungen, zuletzt in
der GVU 88, sehr bewahrt.

Nachrichtenbeschaffung
auf breiter Front

Die Sektion Input ist fur die
Nachrichtenbeschaffung zu-
standig. Sie verfugt im Aus-
landbereich Uber Abhérer,
welche mittels Spezialgeraten
Radiosignale aus aller Welt
auffangen kénnen. Sprachkun-
dige Spezialisten, die in der

Regel in den jeweiligen Lan-
dern aufgewachsen sind, ver-
folgen rund um die Uhr in mehr
als dreissig Sprachen das
Weltgeschehen und setzen das|
Gehorte in Nachrichtenbulle-
tins um. Eine dhnliche Aufgabe
kommt den Agentur-Redakto- |
ren zu, die sich auf die Bear-
beitung der Meldungen aus-
landischer Nachrichtenagen-
turen konzentrieren.

Ein anderer Teil befasst sich
mit der Beschaffung von ‘
Nachrichten aus dem Inland.
Verbindungsoffiziere und Kor-
respondenten liefern Informa-
tionen aus dem Inland — ver-
gleichbar mit der Tatigkeit der
Schweiz. Depeschenagentur
oder der Schweiz. Politischen
Korrespondenz.

Selbstverstandlich ist die
Armeestabsgruppe 500 auf die
aktive Mitarbeit der zustandi-
gen Dienste von Bund und Ar-
mee angewiesen. Wichtige
Partner sind auch die Kantone.
Dabei handelt es sich aber kei-
neswegs um eine Einweg-
Kommunikation: Die APF ver-
flgt ihrerseits tUber Informatio-
nen, die fur diese Stellen von
besonderer Bedeutung sind.
Die Berichterstattung «aus
dem Bundeshaus» hat erste
Prioritat. Entsprechend eng ist
die Zusammenarbeit mit der
Bundeskanzlei und deren Infor-
mationsdienst. Die APF ist ver-
pflichtet, amtliche Texte der
Landesregierung und des
Oberbefehlshabers im Wortlaut
wiederzugeben.

Sachgruppen fur Psycholo-
gie. Public Relations, Recht
und Dokumentation erbringen







Organisation der A Stabsgr 500

Kdt

‘ Stabskp I

Stab

Input ‘ Radio I

BEE L

I i

2

BiEg 2

=

Presse

LR IsEE e

Uem Log

Uem

zugunsten der Medien zentrale
Dienstleistungen. Samtliche ftir
die Medien bestimmten Mel-
dungen durchlaufen eine Tria-
ge-Stelle, welche gegebenen-
falls dafur sorgt, dass keine
Nachrichten passieren, welche
der Informationspolitik der
Landesregierung zuwiderlau-
fen, gegen die Geheimhaltung
verstossen oder sonstige Man-
gel aufweisen.

Radio mit umfassender
Infrastruktur

Die Sektion Radio verfugt
Uber mehrere vorbereitete
Standorte. Dazu kommen Kor-
respondenten in den Kanto-
nen.Mobile Equipen sind in der
Lage. innert kurzer Zeit ihre
Aufgaben von irgendeinem mit
Ubermittlungsmitteln ausger-
steten Ort (im Minimum Tele-
fon) zu tbernehmen. Die Sek-
tion strahlt je nach Lage ein
dreisprachiges nationales Pro-
gramm oder drei sprachregio-
nale Programme aus. Dazu
kommen gegebenenfalls regio-
nale Beitrage fur bestimmte
Kantone, vergleichbar den
heutigen Regionalsendungen.
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In den fur den Kanton Grau-
binden bestimmten Sendun-
gen kommt entsprechend die
ratoromanische Sprache zum
Zug.

Ein besonderes Detache-
ment Ubernimmt den Pro-
grammauftrag von Schweizer
Radio International, deren
Sendungen tber Kurzwellen
abgestrahlt und so zur Stimme
der Schweiz ausserhalb der
Landesgrenzen werden. Diese
Programme werden nicht nur in
den Landessprachen sondern
zusatzlich noch in Englisch und
Spanisch, allenfalls noch in
weiteren Weltsprachen, produ-
ziert.

Die Studios verfugen tber
umfangreiche Plattenarchive
und Tondokumentationen, die
laufend aufdatiert werden, so-
dass die Sektion nicht nur In-
formationen verbreiten, son-
dern auch Unterhaltungsauf-
gaben wahrnehmen kann.
Dazu kommen Handbibliothe-
ken, welche einen raschen Zu-
griff zu Hintergrundmaterial er-
lauben.

Der Oberbefehlshaber der
Armee und die von ihm beauf-
tragten Informations-Verant-
wortlichen mussen einen di-

rekten und einfachen Weg an
die Offentlichkeit haben. Die
APF hat deshalb spezielle Ra-
dio- wie auch TV-Detachemen-
te, die im Rahmen besonderer
Weisungen des Bundesrates
zugunsten des Armeehaupt-
quartiers eingesetzt werden.

Fernsehen:
Technisch recht aufwendig

Die Sektion Fernsehen geht
von einer ahnlichen Standort-
konfiguration aus wie das Ra-
dio. Sie ist in der Lage, die In-
formationsgrundversorgung pet
Bildschirm sicherzustellen. Ein
umfangreiches Spielfilmarchiv
sichert auch hier die Méglich-
keit, Winschen nach Fernseh-
unterhaltung gerecht zu wer-
den.

Die verschiedenen, in allen
Landesteilen und an den
Standorten der Landesregie-
rung und der Armee stationier-
ten Detachemente arbeiten im
Verbund und produzieren in der
Regel einsprachige Programme
in allen Landessprachen. Dem
Baukastenprinzip des APF-Ein-
satzes entsprechend lassen
sich auch regionale oder the-
matische Schwerpunkte bilden.



Im Unterschied zum Radio
gibt es kein TV-Versorgungs-
konzept, um den Empfang
auch im Schutzraum sicherzu-
stellen. In Krisenzeiten ist die
Bevolkerung deshalb auf die-
selben Empfangsquellen ange-
wiesen, welche auch fur Frie-
denszeiten vorhanden sind.
Uberdies sind nur die wenig-
sten TV-Gerate fur Batteriebe-
trieb ausgerustet. Verkabelung
und stromsparende Mikrotech-
nologie bringen jedoch diesbe-
zuglich laufend Verbesserun-
gen.

Presse mit Zeitungen,
Flugblattern, Plakaten

Die Sektion Presse verfugt
Uber eigene geschutzte sowie

requirierte vorbereitete Druk-
kereistandorte. Letztere werden
durch behelfsmassige Mass-
nahmen (Sicherung, Zusatz-
verbindungen, Notstromgene-
ratoren etc.) einigermassen
kriegstauglich gemacht. Die
Sektion ist in der Lage, Zeitun-
gen, Flugblatter und Plakate in
allen Landessprachen und in
den notwendigen Auflagen
herzustellen. Die Redaktionen
stutzen sich auf die Nachrich-
ten, die ihnen von der Sektion
Input angeliefert werden, eige-
ne Recherchen, Interviews so-
wie selbstproduziertes Bildma-
terial. Far die fachgerechte Er-
stellung von Plakaten und
Flugblattern greifen sie wie die
andern Medien auf die Dienste
der Input-Sachgruppen zurlck,

in welchen Psychologen und
Kommunikationsfachleute ein-
geteilt sind. Vertriebsequipen
sorgen fur die Verteilung der
Druckerzeugnisse bis zu be-
sonderen Abnahmestellen,
welche fur den Weitertransport
bis zum Endempfénger sorgen.
Die APF umfasst also keine
Brieftrager- oder Verteilorgani-
sation bis zum einzelnen Brief-
kasten oder Schutzraum.

Eine eigene Ubermittlungs-
kompanie

Die Sektion Ubermittlung,
ein grosserer Stab von Fachof-
fizieren, ist fur den gesamten
Meldefluss zustandig. Sie be-
treibt mit der ihr unterstellten

Rekrutierung und Ausbildung

Die Armeestabsgruppe 500 ist ein mit
Angehorigen aller drei Heeresklassen
gemischter Verband. Die Rekrutierung fur
normale Posten wie Fahrer, Mechaniker,
Sanitater, Heerespolizisten u.a. erfolgt auf
dem Ublichen Weg aufgrund der normalen
militarischen Ausbildung. Fur die Rekrutie-
rung der Medienspezialisten ist die ent-
sprechende professionelle Ausbildung und
Tatigkeit im Zivilleben unabdingbare Vor-
aussetzung. Die APF kann weder Journali-
sten noch Kameraleute oder Techniker von
Grund auf ausbilden. Sie ist auf entspre-
chende Berufsleute angewiesen, die dann
auf die Eigenheiten der Berichterstattung in
Krisenzeiten trainiert werden. Sinngemés-
ses gilt fur die Sprachspezialisten in der
Sektion Input. Die Kader der APF durchlau-
fen dieselbe militarische Ausbildung (Be-
such Zentralschule etc.) wie die Kader der

Armee. Frauen mit entsprechenden beruf-
lichen Anforderungsprofilen kénnen direkt
in die APF eingeteilt werden, ohne dass sie
die Rekrutenschule des Militarischen Frau-
endienstes absolvieren mussen. Eine abge-
karzte militarische Grundausbildung erhal-
ten sie in den ersten Diensten, die sie bei
der APF leisten.

Der Dienstleistungsplan fur die Angeho-
rigen der Armeestabsgruppe 500 wird all-
jahrlich individuell nach den Bedurfnissen
festgelegt. Als Ganzes leistet der Verband
jeweils nur alle vier Jahre im Rahmen der
Gesamtverteidigungstbungen Dienst. Die
Zwischenzeit wird gefullt mit einzelnen
Sektions- und Stabsdiensten. Dazu kom-
men fur verschiedene Spezialisten Weiter-
bildungskurse, Trainings an neuen Geraten,
Unterhaltskurse, Dienstleistungen zur Aktu-
alisierung von Dokumentationen u.a.
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Ubermittlungskompanie und
weitern Spezialisten ein dop-
pelt ausgelegtes Fuhrungsnetz,
ein Modulationsleitungsnetz fur
Radio und Fernsehen sowie ein
Tickernetz zur Verbreitung der
fur die Medien und die andern
Empfanger bestimmten publi-
zistischen Nachrichten der
Sektion Input. Sie besorgt im
KP der Armeestabsgruppe den
Kanzlei- und Kurierdienst. Ge-
genseitig gestellte Verbin-
dungsoffiziere mit der zustan-
digen TT-Betriebsgruppe sor-
gen fur die laufende Abstim-
mung mit dem Senderzufih-
rungssystem, reicht doch das
Leitungsnetz der Armeestabs-
gruppe 500 nicht bis zu den
Sendern. Schnittstellen sind
vielmehr Anschlusspunkte, von
welchen aus ein Senderzufuh-
rungsnetz von den PTT, im Falle
einer Mobilisierung von den
entsprechenden TT-Betriebs-
gruppen, betrieben wird. Diese
schalten die Netze je nach den
Begehren und Kompetenzen
der jeweiligen Programmtrager.

Komplexe Logistik

Die Sektion Logistik schafft
die Voraussetzungen fur Leben
und Uberleben der Angehori-
gen der APF. Sie sichert die
Einsatzbereitschaft von Hun-
derten von Fahrzeugen, zum
Teil konventioneller, zum Teil
aber sehr spezieller Art, wie
etwa Reportagewagen und
ahnliche Spezialfahrzeuge.
Dazu kommt die Obhut tber
ausserordentlich komplexes
und vielfaltiges Spezialmaterial
mit Abhorapparaturen, Radio-
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und Fernsehmaterial, Ersatztei-
len fur Druckmaschinen, Satz-
erfassungssystemen, Druckfar-
ben, Tonbandern und vielem
anderem mehr. Es liegt auf der
Hand, dass die Logistik dabei
auf die aktive Mitwirkung der
Gbrigen Sektionen zahlen
muss.

Weltweit wohl ein Unikum

Mit der Armeestabsgruppe
500 verfugt die schweizerische
Regierung Uber ein Instrument,
das bezuglich Unterstellung
und Leistungspotential seines-
gleichen sucht. Es handelt sich
um ein typisches Produkt un-
serer massgeschneiderten Si-
cherheitspolitik, die weit Uber
den militarischen Bereich im
engern Sinn hinausreicht.



Schweizerhalle

Chronologie einer langen Nacht

Die Nacht vom 31. Oktober auf den 1. November 1986 steht in unserem Lande nicht
nur als Schliisseldatum eines technischen oder umweltpolitischen Vorfalls. Schweizer-
halle hat erstmals in grosserem Umfang die Bedeutung der Information im Rahmen eines
Krisen-Managements im eigenen nationalen Umfeld aufgedeckt. Noch nie zuvor kam dem
Medium Radio ein derart hoher Stellenwert zu wie bei Schweizerhalle. Noch nie zuvor hat
es einen derartigen Ernstfall gegeben, in welchem die Bevolkerung von zwei elektroni-
schen Medien, einerseits von der SRG andererseits von einem Lokalradio, parallel infor-
miert wurde. Die nachfolgende Chronologie aus der Feder von Urs Hobi, Nachrichtenchef
und stellvertretender Chefredaktor des «Basilisk», schildert den Gang der Ereignisse aus
der Sicht des Lokalradios.

Urs Hobi,
Nachrichtenchef
und
stellvertretender
Chefredaktor
von Radio
«Basilisk»

erlaubt, mit dem Anrufer ein Live-Interview
zu fahren.

Aufgrund dieses Pressealarms beginnt
der Nachtmoderator, sein vorgesehenes
Programm umzustellen, Cathy Flaviano be-
gibt sich vor Ort.

Mitternacht:
Nachtmoderator Daniel Fornaro verliest
die normalen Nachrichten.

00.30 Uhr:

Erste Telefonanrufe aus dem Publikum
mit dem Hinweis, in Schweizerhalle «bren-
ne es» (laut Protokoll der Kantonspolizei
Basel-Land wurde der Brand um 00.19 Uhr
entdeckt).

Die noch im Studio anwesende zweite
Moderatorin Cathy Flaviano nimmt Verbin-
dung mit Feuerwehr und Sandoz auf und
erhélt die Bestatigung, im Werk Schweizer-
halle gebe es einen Schwelbrand.

01.50 Uhr:

Erste Reportage von Cathy Flaviano aus
Schweizerhalle. Sie ist in der Lage, dem
Publikum die Dimensionen des bisher als
Schwelbrand bezeichneten Ereignisses an-
zugeben. Sie spricht von einer Atmosphére
«wie nach einem Bombenabwurf».

Diese Sendung wird zufalligerweise vom
Nachrichtenchef gehort, der sich von einem
Taxichauffeur nach einer privaten Feier nach

OO.S%UT;I: I . Hi Hause fuhren lassen wollte. Er entschliesst

i L L sich daraufhin, sofort ins Studio zu fahren.
welis.

01,00 Uhr: Ab 02.00 Uhr:

Der Nachrichtenchef orientiert sich bei
Kollegen, Feuerwehr, Krisenstab Basel-Land
und Polizei Uber Lage. Die zurlickgekehrte
Cathy Flaviano wird wieder nach Schwei-
zerhalle zurtckdirigiert.

Die Information wird wiederholt, verbun-
den mit dem Hinweis, fur die Bevolkerung
bestehe keine Gefahr (die Herkunft dieser
Information konnte im nachhinein nicht
mehr eruiert werden).

02.30 Uhr:

Erste Durchgabe von Verhaltensanwei-
sungen an die Offentlichkeit (Fenster und
Turen schliessen, unndtige Fahrten unter-
lassen). Diese Durchsagen werden regel-

01.20 Uhr:
Die Basler Berufsfeuerwehr 16st den vor-
bereiteten «Pressealarm» aus. Bei Radio
«Basilisk» geht eine im Rahmen dieses

Basler Konzepts ausgeléste Meldung auf
das sog. «rote Telefon», das in der Redak-
tion und im Sendestudio installiert ist und
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massig wiederholt.
In der Folge verdichten sich die Informa-
tionen. Der Krisenstab Basel-Land orientiert



eher Uber das Ausmass der Katastrophe vor
Ort, die Polizei Basel-Stadt eher Gber mog-
liche Bedrohungen der Bevolkerung. Als
sehr vage erweisen sich die Angaben tber
Menge und Zusammensetzung der in Brand
geratenen Chemikalien. Anfanglich spricht
man von 400 kg Agrochemikalien, spater
wird die Menge laufend erhoht.

03.30 Uhr:

Schwefeldioxyd, Stickstoff und Phosphor
werden als die Stoffe genannt, welche in
die Luft gehen. Es kommen Informationen
herein, wonach sich tber dem Brandplatz
eine Wolke gebildet habe, die sich zuerst in
Richtung Osten (Rheinfelden) bewege,
spater, mit wechselnder Windrichtung, ge-
gen die Grossagglomeration Basel.

03.40 Uhr:

Meldung « Chemie-Alarm in Muttenz».

Diese Meldung bringt erhebliche Verwir-
rung, weil gemass allgemeinem Alarmkon-
zept ein Chemie-Alarm nicht existiert.

Nachtraglich ergibt sich, dass ein solcher
fur die Gemeinde Muttenz tatsachlich exi-
stiert, und zwar im Sinne einer vorsorgli-
chen Massnahme.

Es zeigt sich, dass die Bevolkerung mit
dem Sirenengeheul nichts anzufangen
weiss. «Basilisk» erhalt unzéhlige Telefon-
anrufe. In der Bevolkerung beginnen sich
Familien, Freunde und Bekannte via Telefon
in breitem Mass gegenseitig zu warnen.
Teilweise bricht das Telefonnetz zusammen.

Gleichzeitig verdichten sich die Meldun-
gen, wonach die Wolke stinke sowie Tra-
nen- und Brechreiz hervorrufe. Ob eine
konkrete Gefahrdung vorliege. geht aus den
vorliegenden Informationen nicht eindeutig
hervor.

04.00 Uhr:

Lagezusammenfassung durch den
Nachrichtenchef.
Sein dabei verwendeter Ausdruck «Giftwol-
ke» fuhrt zu einer Intervention des Spre-
chers des Krisenstabs Basel-Land.

04.15 Uhr:

Vom Redaktionspult aus gewinnt man
den Eindruck, die beiden Krisenstabe Basel-
Land und Basel-Stadt beurteilten die Lage
unterschiedlich. «Basilisk»- Aufruf Gber der
Sender an die beiden Krisenstabe, die In-
formation zu verbessern und zu koordinierer

Aufgrund der Horerreaktionen stellt
«Basilisk» von Mundart auf Hochdeutsch
um. Entsprechende Landsleute bieten
Durchsagen in franzésischer, englischer,
italienischer und turkischer Sprache an.

Ab 04.30 Uhr:

Nach der Auslésung des allgemeinen
Alarms in verschiedenen Teilen der Gros-
sagglomeration melden sich in zuneh-
mendem Masse Verantwortliche 6ffentli-
cher Dienste und von Firmen, um Verhal-
tensanweisungen an ihre Mitarbeiter
durchzugeben. «Basilisk» wird immer mehi
zur allgemeinen Drehscheibe fur Fragen,
Auskunfte und Durchsagen: Alarmierung
von Taubstummen, Ratschlage fur Asthma-
kranke, die bei geschlossenem Fenster
kaum atmen kdnnen, Anrufe von Spitalper-
sonal, Telefone von Personen, die in ihrer
Angst einfach jemanden suchen, um sich
auszusprechen. Vermehrt kommen Anrufe
aus dem Elsass und dem stdbadischen
Raum.

06.05 Uhr:

Direktinterview mit dem Chef des Krisen-
stabes Basel-Land. Die Frage, ob auch
stdbadische Gebiete gefahrdet seien, wird
verneint. Er erklart, die Lage sei im Griff, die
Wolke enthalte keine gefahrlichen Substan-
zen. Er stellt fest, dass Bahn und Tram wie-
der fahren durfen (wird spater vom Krisen-
stab Basel-Stadt wieder abgelehnt), emp-
fiehlt aber auf der andern Seite, die Schilel
nicht in die Schule zu schicken.

07.05 Uhr:

Durchgabe des Endalarms. «Basilisk»
erhalt diese Information erst aus zweiter






Hand, da geméss damals geltendem Dis-
positiv die Information der Bevolkerung
ausschliesslich tber Radio DRS zu erfolgen
hat.

Der Endalarm fuhrt in der Folge zur grossen
Diskussion, ob die Schuler nun doch in die
Schule gehen sollen oder nicht.

07.50 Uhr:
Erste Meldungen aus dem Publikum, der
Rhein sei rot gefarbt.

08.30 Uhr:

An der Pressekonferenz in Schweizerhal-
le wird erklart, die rote Farbe sei ungefahr-
lich.

Das bisher lokal-regional eingegrenzte
Ereignis erhalt allmahlich eine national-in-
ternationale Komponente.

Die Haupterkenntnisse:

1. Die teilweise recht betrachtliche Verwir-
rung des Publikums ist zu einem guten
Teil auf die unterschiedliche Beurteilung
der Lage in den beiden Krisenstaben zu-
rickzufihren.

2. Es besteht ein ausserordentliches Be-
durfnis, das Radio nicht nur als Informa-
tionsorgan zu nutzen, sondern es gleich-
zeitig als Auskunfts-, Meldesammel- und
Ubermittlungsinstrument zu benutzen.

3. Das Lokalradio ist dank seines engen
Bezugs zur Region durchaus in der Lage,
seine von ihm erwartete Rolle zu spielen.
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