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IService

SFYV leistet einen wesentlichen Bei-

trag zur Beniitzung der Software
Mil Office / Kom D

Seit Anfang 2001 steht den Rechnungsfiihrern fiir
die Erledigung ihrer Truppenbuchhaltung eine
Gratis-Software zur Verfiigung, Mil Office / Kom
D. Nur damit war es leider nicht gemacht. Warum?
Probleme, Probleme, noch und noch!

Aktivititen der Technischen
Kommission des SFV

Stabsadj Hansruedi Walser und
Oberst Hans Fankhauser haben
schon Ende 2000 die Situation
richtig eingeschiétzt. Dank guten
Beziehungen und den notwendi-
gen Fachkenntnissen war rasch
einmal klar, dass das von der
Gruppe Riistung erarbeitete Pro-
grammpaket und die vorgesehe-
ne Umsetzung in die Praxis zu
einem kleineren Chaos fiir die
Anwender fithren wiirde. Tatsa-
che ist: Ein Fourier kann nicht
einfach am ersten WK-Tag die
CD-ROM in den Computer ein-
legen und glauben, es wiirde dann
alles «laufen». Neben dem Zwei-
jahres-Rhythmus der WKs und
einem anderen Verhalten des
Kaders bezogen auf die Vorbe-
reitungsarbeiten zu einer Dienst-
leistung fithren zu einer beson-
deren Einschitzung der Auftré-
ge, eine Buchhaltung terminge-
recht abliefern zu wollen, dies
neben der Erledigung aller ande-
ren notwendigen Arbeiten.

Ausbildungskurse fiir die
neue Software

Die Technische Kommission des
Schweizerischen Fourierverban-
des hat zusammen mit den Tech-
nischen Leitern der Sektionen ge-
schaltet und in einem Ausbil-
dungskurs vom 18. bis 20. Janu-
ar einen Ausbildungskurs fiir
Ausbildner durchgefiihrt. Diese
konnten anschliessend ihr Wissen
in total vier Kursen an iiber 100
Teilnehmer in deutscher Sprache
vermitteln. Eines muss hier auch
klar gesagt werden:

Ein grosser Dank gilt all jenen,
die durch ihre Beitrige, durch
ihre konstruktiven Ratschlige auf
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Kinderkrankheiten, Fehler und
Mingel hingewiesen haben. Da-
mit war es beispielsweise mog-
lich, in jedem Kurs ein korri-
giertes Update abzugeben.

Als weiterer Mangel wurde das
Fehlen einer effizienten Hotline
empfunden. Dieses Problem ist
nun auch vom Tisch. Seit Mitte
Jahr ist eine Gratis-Hotline im
Betrieb (siche Box).

Riickblick und Perspektiven
aus der Sicht des SFV

Riickblickend zeigen die Aus-
wertungen der durchgefiihrten
vier Ausbildungskurse, dass die
Anstrengungen des Schweizeri-
schen Fourierverbandes als bes-
tens gelungen bezeichnet werden
konnen. Der Erfolg eines solchen
Angebotes hingt im wesentlichen
auch von den eingesetzten Mit-
arbeitern ab. An dieser Stelle diir-
fen durchaus einige Namen ge-
nannt werden: Adj Uof Rolf
Ernst, Four Beat Sommer, Major
Paolo Bernasconi, Hptm Martin
Knopfel, Four Markus Fick und
René Hochstrasser sowie, ver-
antwortlich filir die Infrastruktur
und das Rahmenprogramm wie
Zeughiuser, Waffenplatzverwal-
tungen Aarau und Kloten, Grup-
pe Riistung, BABHE, UG Aus-
bildungsfiihrung, Leibundgut und
Schori. Auf jeden Fall haben
sowohl die SFV-Organisatoren
wie die Ausbilder an Ort fest-
stellen diirfen, dass Verschiede-
nes kurzfristig moglich gemacht
worden ist, ohne auf «Beamten-
sturheity zu pochen. Herzlichen
Dank!

Die Zukunft

siecht im Zusammenhang mit dem
Einsatz von Mil Office / Kom D

HoTLINE MiL OFFicE / Kom D IN BETRIEB

Im Zusammenhang der Software MIL Office / Kom D, die
seit dem 1. Januar den Rechnungsfiihrern fiir die TRUBU zur
Verfiigung steht, wird auf folgende Dienstleistungen und Opti-
mierungen hingewiesen:

Seit Juli ist die Gratis-Hotline fiir Software-Fragen in Betrieb.
Telefon: 0800 55 20 20
Fax: 0800 55 20 30

Auskiinfte werden durch die Software-Spezialisten Beat Michel
und Roman Brancchi der BNS Group in Biel vom Montag bis
Freitag, von 08.00 bis 17.30 Uhr, erteilt. Bei spezifischen Buch-
haltungs- und Kom D-Fragen hat man sich jedoch nach wie vor
an seinen Quartiermeister oder an das BABHE zu wenden.

Neuerung oder «Page-Fehlerkorrekturen» die wihrend dem lau-
fenden Jahr vorgenommen wurden kdnnen im Internet herunter-
geladen werden unter Attp://www.armee.ch/miloffice. Auf dieser
Hompage befindet sich auch ein Formular fiir «Konstruktive Kri-
tiky oder Meldung von Software-Mingeln, fiir die die zusténdi-
gen Instanzen sehr dankbar sind.

Per Januar 2002 soll ein neues Relase erfolgen, in dem die im
Jahre 2001 festgestellten oder gemeldeten Mingel behoben und
die Anderungen Kom D fiir das Jahr 2002 realisiert sind.

Ab Ende Januar 2002 sollte auch die franzésische und italieni-
sche Version verfligbar sein.

Wer {iber den Einheitskdt die CD-ROM «Mil Office» noch nicht
erhalten hat, kann diese tiber den Einheitskdt bei der EDMZ unter
Formularnummer 90.720 d bezichen. Dabei ist zu beachten, dass
diese Version vom Januar 2001 (Erstausgabe) stammt und die bis-
her vorgenommenen Méngelkorrekturen im Internet herunter zu
laden sind.

Nach Auskunft der Hotlinebetreuer und bisherige Einsatzerfah-
rungen haben gezeigt, dass

- ohne vorherige Ausbildung die Anwendung zu Schwierigkei-
ten fithren kann;

- ohne entsprechende vordienstliche Vorbereitungen, die Zeit
wihrend dem Dienst eventuell nicht ausreicht, um die Software
effizient und ohne Stress zu nutzen;

- die Software ab CD-ROM auf alterer EAPS-Hardware, die fiir
den FDT im Zeughaus gefasst werden kann, unter Umstanden
nicht zur vollen Zufriedenheit jedoch auf neuen EAPS oder pri-
vater PCs problemlos funktioniert.

Stabsadj HR. Walser, Techn.Berater ZV SFV

rosiger aus als noch vor einem
halben Jahr.

Ziel aller Massnahmen muss der

fehlerfreie Einsatz und eine pra- |

xisorientierte Softwarebenutzung |

sein. Dieses Angebot wird im
tibrigen im Rahmen der Ziele,
wie sie mit den Présidenten und
Technischen Leitern des Schwei-
zerischen Fourierverbandes fiir
das Jahr 2002 gesetzt wurden,
eine der Prioritdten bleiben. Nach

der Devise «Nur gemeinsam sind
wir stark», mochte der SFV sei-
nen Mitgliedern etwas handfestes
bieten.

Hptm Anton Aebi
Pressechef SFV

Mil Office / Kom D-
Software: bleiben Sie
mit ARMEE-LOGISTIK
am Ball!
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