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Betriebswirtschaftliche Logistik als Teil der
Unternehmensfiihrung

OBERST RoLAND HAUDENSCHILD

Unternehmungslogistik

Der Begriff Logistik fand in den
1950er-Jahren in den USA Ein-
gang in den Wirtschaftsbereich.
Material- und Endproduktfliisse
gewinnen mit stetigem Wachs-
tum an Bedeutung und miissen
besser kontrolliert werden kon-
nen. Die Unternehmungslogistik
befasst sich mit Objektstromen.
Dic  Aufgabe der Unternch-
Mungslogistik ist im allgemei-
nen die Sicherstellung der Ver-
fligbarkeit von Giitern  bei
bestimmten Bedarfstrigern.
Eine cinzelne logistische Auf-
gabe ist zum Beispiel die Sicher-

Stellung der Verfiigbarkeit das |

heisst, dass die Giiter in der rich-
tigen Menge, der richtigen Qua-
litit, zum richtigen Zeitpunkt
und am richtigen Ort bereitge-
Stellt werden. Dazu sind physi-
sche und informationelle Akti-
Vititen erforderlich. Logistische
Aktivititen fallen in den unter-
Schiedlichsten  Ausprigungen
an. Logistische Aktivititen fin-
den wiihrend des ganzen Pro-
zesses von der Aufnahme der
Giiter beim Lieferanten (Be-
Schaffung) bis zur Abgabe der-
selben (Handelsbetrieb) oder der
im Fertigungsprozess transfor-
Mierten Giiter (Industriebetricb)
an den Abnchmer statt. Sie er-
strecken sich demnach von der
Inputfaktor-Kollektion tiber dic
Input-Transformation bis zur
Distribution des Produktoutputs
und definiecren  eine  Quer-
schnittsfunktion, welche die tra-
ditionellen Unternchmungs-
funktionen wie Einkauf, Ferti-
gung und Vertrieb tiberschnei-
det. Durch dic entstehenden
Schnittstellen ergeben sich eine
Reihe von Problemen, die unter-
schiedlich gelagert sind, je nach-
dem in welchem der drei Teil-
bereiche der Logistik sie auf-
treten, in der

- Beschaffungslogistik

- Fertigungslogistik
(auch als  Materiallogistik
benannt)

- Distributionslogistik.
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Die Distributionslogistik steu-
ert die Warenverteilung vom
Lager bis zum Abnehmer. Drei
Einflussfaktoren konnen logisti-
sche Anforderungen stellen:

- Fertigung / Erzeugungspro-
gramm

- Bedarfsstruktur der Abneh-
mer

- Infrastruktur des Verkehrssy-
stems.

Dic Fertigungslogistik erfordert
die Einfiihrung eines logisti-
schen Planungs- und Steue-
rungskonzeptes. Ausgangspunkt
einer voll integrierten Planung
muss immer die Struktur des
Erzeugnisses sein und nicht ein
festgelegtes Layout. Im Brenn-
punkt der Planungen der Be-
schaffungslogistik steht die Be-
zichung zu bestechenden und
potenziellen Lieferanten. Zicl ist
die  Verbesserung der  Ver-
sorgungswirtschaftlichkeit und

Versorgungssicherheit des Un- |

ternchmens.

Logistischer Denkansatz

Ist nun die Logistik etwas Neu-
es, worin unterscheidet sie sich
von der Materialwirtschaft?

Es st uncrheblich wie der
betriebliche Bereich heisst, ent-
scheidend ist allein, welches
Konzept der Planung und Steue-
rung der Material- und Waren-
flisse praktiziert wird. Hin-
sichtlich dieses Konzepts unter-

scheidet sich aber heute hiufig |

die Praxis der Materialwirt-
schaft und die einer logistischen
Steuerung und  Planung  von
Giiterfliissen. Es ist ein be-
stimmter Denkansatz, der das
logistische Konzept prigt.

Das logistische Konzept be-
trachtet den Betriebsablauf als
cinen Prozess, in dem Giiter je
nach  Auslegung der Ferti-
gungsstruktur mehrmals verar-
beitet, gelagert und transportiert
werden. Die Teilprozesse tra-
gen zur betrieblichen Leistung
bei und sind kostenwirksam. Ein
cffizientes Planungs- und Steue-
rungssystem der Unternchmung

muss jeden dieser Teilprozes-
s¢ nach Wirtschaftlichkeitsge-
sichtspunkten  lenken.  Der
Grundgedanke der Logistik ist
die Integration aller Material-
und Endproduktflisse vom Lie-
feranten zur Unternchmung, in
der Unternehmung und von der
Unternechmung zu den Abneh-
mern.

Logistische Massnahmen sind
so zu treffen, dass sie ein inte-
grales logistisches System be-
wirken, das aus einer cinheitli-
chen logistischen Sicht geplant,
gesteuert und tiberwacht wird.

Soll dem Grundgedanken der

Logistik Rechnung getragen
werden, sind  lbergreifende

logistische Ziele zu formulie-
ren. Die ganzheitliche Betrach-

- tung logistischer Prozesse ver- |

spricht Vorteile wie

- Verringerung von Zielkon-
flikten

- Synergiceftekte

- Uberwindung von Ressort-

egoismen

hohere Gesamtleistung.

Logistisches Controlling

Das Controlling dient allgemein
der Fithrungsunterstiitzung in
Unternchmungen und beinhal-
tet bezichungsweise verwendet
Planungs-,  Steuerungs- und
Uberwachungsinformationen.
Das Logistik-Controlling bein-
haltet alle Titigkeiten, die da-
rauf abzielen, die Fiihrungsin-
stanzen mit Planungs-, Steue-
rungs- und Uberwachungsinfor-
mationen zu versorgen. Diese
Informationen kénnen die Ver-
gangenheit, Gegenwart und Zu-
kunft des logistischen Systems
betreffen.

Als origindre  Aufgaben des
Logistik-Controlling gelten:

- Planung logistischer Ziele
- Steuerung auf der Grundlage
logistischer Zicle

- Uberwachung  logistischer
Zicle.
Dic  Durchftihrung der  ori-

gindren Aufgaben des Logis-
tik-Controlling erfordert  dic

Unter den Begriff
Logistik in der
Betriebswirtschafts-
lehre fallen alle
Material- und Infor-
mationsprozesse,
die der Raumiiber-
windung und Zeit-
uberbriickung sowie
deren Steuerung
und Regelung die-
nen (Business
logistics).

Bewiiltigung folgender derivati-
ver Aufgaben:

- Aufbau eines logistischen
Informationssystems

- Aufbau einer controllingge-

rechten logistischen Organi-
sation.

Die logistischen Zeilsetzungen
bilden den Ausgangspunkt eines
Logistik-Controlling. Ziele sind
Planungsgegenstinde,  Steue-
rungsinstrumente und Uberwa-
chungsgrossen  auch
Logistik-Controlling.

eines

Die Logistik hat, wie jeder ande-
re betriebliche Bereich auch,
den Zielen der Unternchmens-
politik  Rechnung zu tragen.
Eine einseitige Ausrichtung der
Logistik an Kostenzielen fiihrt
zu Unzuldnglichkeiten. In der
Praxis sind Logistik und Wirt-
schaftlichkeit eng verkniipft, be-
tragen doch die Anteile der
Logistikkosten am Umsatz im
Durchschnitt um 20 Prozent.
Die Kosten miissen notwendi-
gerweise als eine wichtige Ziel-
entscheidungsvariable angese-
hen werden.

Bei gegebener logistischer Leis-
tung kann logistischen Kosten-
ziclen eine eigenstindige Be-
deutung zukommen. Wenn der
Leistungsaspekt der  Logistik
tiberschen wird, ist der Zugang
zum Wirtschaftlichkeitsbeitrag
der Logistik verbaut. Die Leis-
tung der Logistik ist allgemein
gesagt der logistische Service.
Eine logistische Gesamtleistung
zerfillt in eine Reihe von Teil-
leistungen, die darauf abzielen,
dic Verfiigbarkeit von Sachgii-
tern an den verschiedenen Stu-
fen des logistischen Sachgiiter-
flusses zu sichern.

Der logistische  Service, in
Erfiillung logistischer Aufga-
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ben, ist cine Zielgrosse, die Aus-
k}lnft liber die gewiinschte logis-
tische Leistung geben soll. Kon-
krete Zielgrossen sind zum Bei-
spiel:

= Servicezeit

- Lieferbereitschaft

- Servicezuverlissigkeit

- Beschaffung der Lieferung

- Lieferhiufigkeit pro Periode

= Modalititen der Auftragser-
teilung.

Die bisherigen Zielgrossen der
Logistik bezichen sich zum Teil
auf logistische Funktionen, auf
Gegenstandsbereiche bezie-
hungsweise auf die Operations-
cbenen der Logistik und teil-
Weise auf logistische Teilpha-
sen.

Sollen nur bestimmte logistische
Funktionen oder Funktionsbe-
teiche einem Controlling unter-
Worfen werden, kann es sinn-
voll sein, ein Controlling der
Logistik funktional gegliedert
aufzubauen.

Als eine iibliche funktionale
Unterteilung der Logistik kann
dic  Zuordnung logistischer
Aktivititen zu den Bereichen
Lagerhaltung, Transport und
Umschlag bezeichnet werden.
Die logistischen Funktionen las-
sen sich dabei in der Regel nicht
¢xakt voneinander trennen.

Mehrdimensionales
Logistik-Controlling-Konzept

Soll ein Logistik-Controlling
konzipiert werden, stellt sich die
Frage nach der Dimensionie-
rung eines Logistik-Controlling
in der Praxis. Bei einer kon-
kreten Entwicklung eines Logis-
tik-Controlling ist aber ein kla-
fes Rahmenkonzept zu verwen-
den. Vieles spricht dafiir, ein
Logistik-Controlling ~ mehrdi-
Mmensional zu konzipieren, zum
Beispiel mit den drei Dimen-
sionen

- Gegenstandsbereich

- Funktionsbereich und

- Operationsebene.

Uber dic Schnittpunkte dieser
Dimensionen lassen sich Infor-
mationsgrossen fiir logistische
Potenziale und Prozesse in den
Funktionsbereichen der Lager-
haltung, des Transports und des
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Umschlages der physischen und
administrativen Operationsebe-
ne formulieren.

Eine wichtige vierte Dimension
cines Logistik-Controlling soll-
te die Teilphasen logistischer
Prozesse beriicksichtigen.

Die Vorteile eines derartigen
Controlling-Konzeptes sind ein-
deutig:

Pla-
und

- Vollstindigkeit  des
nungs-,  Steuerungs-
Uberwachungssystems
- Moglichkeit zu einem dusserst
flexiblen Controlling aus
mehreren Richtungen
- klare Abgrenzung der Con-
trolling-Bereiche
- Maoglichkeit Controlling-In-
formationen gemiss dem
anstehenden Entscheidungs-
problem zusammenzustellen.
Die betricbswirtschaftliche Lo-
gistik in der Unternehmung ist
cine Querschnittsfuktion. Kom-
biniert mit der Controllingfunk-
tion, kann die Logistik zum
mehrdimensionalen  Logistik-
Controlling-Konzept ausgebaut
werden und als Mittel zur
Unternchmensfiihrung dienen.
Unternchmerisches Wollen setzt
logistisches  Konnen voraus.
Kurzum: Richtig eingesetzt ist
die Logistik cin unternchmeri-
scher Erfolgsfaktor.

MILITARISCHES BAUWESEN

nzz. Im militirischen Bauwesen
herrscht nun Transparenz. Der
Bundesrat hat die Immobilien-
botschaft 2000 verabschiedet, die
auch die Bauvorhaben unter zehn
Millionen erfasst. Anbegehrt wer-
den 386 Millionen Franken. Bis-
her waren die Sicherheitspoliti-
schen Kommissionen nur fiir
Vorhaben iiber zehn Millionen
zustindig. Kleinere Verpflich-
tungskredite lagen in der Zustin-
digkeit der Finanzkommissionen
und wurden nicht in der militéri-
schen Baubotschaft aufgefiihrt.
Von den 386 Millionen Franken
entfallen 212 Millionen auf
Sanierungen, Neu- und Umbau-
ten. Fiir den Immobilienunterhalt
und Liquidationen sind total 155
Millionen eingeplant.

mit weichen Drogen.

er auf 18,5 Prozent.

Riige bis zum scharfen Arrest.

Jeder dritte Rekrut greift zum Joint

In der RS lernen junge Schweizer strammstehen, schiessen,
Wache schieben und - kiffen. Jeder dritte Rekrut greift zum
Joint, manch einer macht im Militir die ersten Erfahrungen

-r. Gemiss Rekrutenbefragungen liegt heute der Kiffer-Anteil bei
33 Prozent. Der Anteil der regelmissig oder gelegentlich Haschisch
rauchenden habe sich stabilisiert, sagt Divisionér Peter Eichen-
berger, Oberfeldarzt der Armee, gegeniiber der «Berner Zeitungy.
1978 lag der Kiffer-Anteil noch bei 6,6 Prozent, bis 1993 stieg

Im Kampf gegen den Drogenkonsum im «Tenii griiny setzt die
Armee auf Privention und Repression. In der Veranwortung ste-
hen die Einheitskommandanten. Unterstiitzt werden sie von Trup-
penérzten und Experten des psychologisch-padagogischen Diens-
tes. Soldaten die iiber den Drogenkonsum von Kameraden im Bild
sind, miissen dies nicht melden. Die Strafen reichen von einer

Aus DER PoLITIK

Den Krieg im fernen Dagestan
mit westlichen Kriterien zu beur-
teilen, fiihrt nicht sehr weit. Wenn
man sich vor Augen hilt, dass im
Kaukasus mehr als dreissig Eth-
nien leben, die auch verschiede-
nen Religionen ange-horen, fallt

es schwer, von einem nationalen |

Befreiungskrieg zu sprechen.
Russland und die Sowjetunion
haben mit Gewalt diese Region
befriedet. Dass die aktuelle
Schwiiche Russlands einlédt, sich
grossere Bewegungsfreiheit zu-
riickzuholen, liegt auf der Hand.
Nur ist es schwer zu entscheiden,
ob hier alte Volkerschaften, reli-
giose Gruppierungen, die Ge-
folgsleute von Stammeshéduptlin-
gen oder einfach Riduberbanden
unter cinem Kriegsherren aus
cigener Kompetenz zu den Waf-
fen greifen.

Langsam wird man sich die
Namen merken miissen, unter
denen im néchsten Jahr der Nach-
folger Prisident Clintons aus-
gewiihlt wird. Der Wahlkampf hat
bereits begonnen, so friih wie nie
zuvor. Bei den Republikanern
steht Gouverneur George Bush,
der Sohn des chemaligen Priisi-
denten, in der ersten Reihe. Hin-
ter ihm dridngen sich der Verle-
ger Forbes sowie die Frau des
1996 unterlegenen Prisident-

schaftskandidaten Dole, Eliza- |
beth. Dazu rechnen muss man
noch Senator McCain und den | Schutz mit Pistolen bewaffnet.

Erzkonservativen Pat Buchanan.
Bei den Demokraten ist der Stern
von Vizeprisident Gore im Sin-
ken begriffen, wihrend der che-
malige Senator Bill Bradley
Punkte buchen kann. Weitere
Namen werden unter der Hand
gehandelt.

Aus dem Wochenbericht
Bank Julius Bar

IN KURzE

Militirische Bewachung
von Botschaften

nzz. Der Bundesrat soll den Ein-
satz der Armee zur Bewachung
von Botschaften bis Ende April
2000 verlingern konnen. Die
Sicherheitspolitische Kommissi-
on (SIK) des Nationalrates unter-
stiitzt den entsprechenden Bun-
desbeschluss mit 15 zu 5 Stim-
men.

Swisscoy

db. Die ersten Soldaten der
Swisscoy reisten kiirzlich nach
Kosovo. Ein Vorausdetachement
des Festungswachtkorps begann
mit dem Bau des Schweizer
Camps in Suva Reka, nordéstlich
von Prizren. Dieses erste Kon-
tingent umfasste zehn Soldaten.
Die Grenzwichter bauen das
Camp in der Nihe einer alten
Reifenfabrik auf. Rund 200 Con-
tainer sollen dort installiert wer-
den. Die Soldaten seien zum
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