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Die Gastkolumne - heute mit

Martin Buhler

Informationschef EMD

«Information aus dem EMD ist
Information aus einem Departe-
ment mit rund 17 000 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern,
einem 5-Milliarden-Budget und
mit einer 400 000er-Armee als

‘Kunde’ .>»
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Information oder Werbung?

«Warum macht der Informati-
onsdienst EMD nicht mehr Wer-
bung fiir die Armee?» Diese Fra-
ge wird uns oft gestellt. Sie liesse
sich einfach beantworten: Weil
wir eben die Informationsabtei-
lung und nicht die Werbeabtei-
lung sind. Aber so einfach will ich
es nicht machen. Ich hole deshalb
etwas aus.

Information aus dem EMD ist
Information aus einem Departe-
ment mit rund 17 000 Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern, einem 5-
Milliarden-Budget und mit einer
400 000er-Armee als «Kundey.
Beide, Armee und EMD, haben
soeben die grundlegendste Reform
ithrer Geschichte hinter sich. Mit
diesen paar Stichworten ist das
breite Feld abgesteckt, auf dem sich
Info EMD bewegt.

Die Information erfolgt nach fol-
genden sieben Grundsitzen:

- Behordliche Information ist wahr,
sachiich und unverfilscht.

- Es spielt keine Rolle, ob eine
Information fir den Absender

positiv oder negativ ist.

- Information orientiert sich am
Empfinger und zeigt Zusammen-
hinge auf.

- Glaubwiirdig informiert, wer

einer Uberpriifung standhilt.

- Kritik ist immer auch eine Chance
zur Kommunikation. Deshalb
stellen sich Behorden und Trup-
penflihrer dem Dialog.

- Sicherheitspolitik betrifft alle Tei-
le der Bevdlkerung - Militédr als

Minnersache ist ein veraltetes
Relikt.

- Medieninformation kann interne
Kommunikation nie ersetzen.

Info EMD und TID

Info EMD informiert nach aussen
(d.h. die Offentlichkeit via Medien)
wie auch nach innen (Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter der EMD-Ver-
waltung und -betriebe). Die armee-
interne Information ist Aufgabe des
Truppeninformationsdienstes TID.
Selbstverstindlich gibt es zwischen
Info EMD und TID Vernetzungen
und Synergien.

Der Informationschef des Departe-
mentes hat als personlicher Spre-
cher des Departementschefs direk-
ten Zugang zu ihm. Analog zu einer
modernen Konzernleitung nimmt
der Informationschef mit beraten-
der Stimme an den Sitzungen der
Geschiftsleitung und des Ge-
schiftsleitungsausschusses teil. Zu
seinen Mitarbeitern gehoren ein
Stellvertreter, je ein Departements-
sprecher deutscher und franzdsi-
scher Sprache, der Leiter der
Militdrbibliothek und die Informa-
tionschefs des Generalstabes, des
Heeres, der Luftwaffe und der
Gruppe Riistung. Durch einen 24-
Stunden-Pikettdienst und eine
wochentliche Koordinationssitzung
ist eine enge Vernetzung sicherge-
stellt. Informationskompetenz und
Sachkompetenz sind gekoppelt.
Uber Vorfille in Rekrutenschulen
zum Beispiel informiert der Info-
chef Heer, iiber neues Material der
Infochef Gruppe Ristung, iiber
Vorftihrungen der Patrouille Suisse
der Infochef Luftwatte.

Info EMD betreut die Medienarbeit
des Departementschefs und der
Armeespitze, bt Schulungs- und
Vortragstatigkeit aus an der MFS,
an der ZIS und im AAL, produziert
Communiquiés, Fact Sheets, Argu-
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mentarien, Pressedokumentationen
und Hintergrundmaterial, organi-
siert Medienkonferenzen, betreut
in- und ausliandische Medienleute

und ist Auskunftsstelle fur Parla-
mentarier, Verbdnde und Parteien.

Damit ist unsere Informationstétig-
keit knapp umrissen. Bleibt die Fra-
ge der Werbung. «Werbung» - und
diesmal setze ich das Wort in
Anfithrungszeichen - «Werbung»
ist Sache der Truppenkommandan-
ten. Ein sinnvoller Dienstbetrieb,
lehrreiche Ausbildungsprogramme
und menschenorientierte Fiihrung
sichern neben einer modernen Aus-
riistung und Bewaffnhung langfristig
die Akzeptanz der Armee. Und
nicht Hochglanzprospekte oder
TV-Spots, fiir die wir weder die
personellen noch die finanziellen
Mittel haben. Mit seiner oben skiz-
zierten Informationspolitik unter-
stlitzt der Informationsdienst EMD
diese Art von «Werbung» - womit
der Kreis geschlossen wire.

Die Glosse des Monats:

Was wollen
Soldaten essen?

GPD. Wir diirfen beruhigt sein -
unsere Rekruten miissen im Militdr
nicht verhungern. Das hat eine Befra-
gung ergeben. Allerdings wiinschen
die jungen Herren etwas mehr Gemtu-
se und Friichte. Merkwiirdig! Wenn
der Kiichenchef zum Beispiel im Feld
eine Kochkiste mit Pot-au-feu (friiher
hiess es noch auf Deutsch «Suppe und
Spatz») aufstellt, dann schielt doch
jeder nach den Fleischstiicken. Die
Kabisblitter und die Riiebli schwim-
men zuletzt traurig verlassen durch
die nicht gegessene Brithe. Jeder
«Kii-chef» wird das bestétigen.
Wenn aber der Fourier einen Harass
voll Apfel aufstellt, dann fragt die
Mannschaft am Abend in der Beiz
den Kiichenchef, ob er auch schon
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VOR 50 JAHREN

Armee-Reform

von Fourier Roger Goetschel

Anlésslich der DV vom 15./16. Juni
1946 hat Four Roger Goetschel als
Mitglied des Zentralvorstandes
zum Thema «Armee-Reform» den
Delegierten ein mit Beifall entge-
gengenommenes Exposé unterbrei-
tet.

1.In der Schweiz ist das Volk die
Armee und die Armee das Volk
(Vortrag General Guisan, ETH,
12. Dezember 1938). Der Sol-
dat hat deshalb nicht nur das
Recht, sondern als Biirger sogar
die Pflicht, sich u. a. auch um
die Armee zu kiimmern und
sich zum mindesten mit den

gehort habe, dass man aus Apfeln
«Opfelmues» machen kénne. Zu Fot-
zelschnitten wire das cheibe guet,
aber man fresse doch nicht rohe
Apfel. Wenn schon kein «Opfelmu-
es», dann solle der Fourier die Apfel
ndchstes Mal wenigstens in einer Fla-
sche als Bézi servieren...

Ja, liebe Leute, ungefihr so geht es im
Militdr zu und so tont es dort. Das
beste vom Gemiise ist halt immer das
Fleisch, wihrend zirka 50 Apfel fiir
130 Mann stets gentigen. Dies im
Gegenteil zu Crémeschnitten, wo fiir
100 Mann deren 130 beschafft wer-
den miissen und wo hinterher jeder
schwort, er habe nur eine gegessen.
Das EMD kann Untersuchungen und
Befragungen iiber die Verpflegung
anstellen so viele es will - im Militar
sind und bleiben Theorie und Praxis
zweierlei.
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grossen Leitgedanken, die dar-
liber gedussert werden, ausein-
anderzusetzen. Denn von der
Sauberkeit, Unbestechlichkeit,
geistigen, korperlichen und
materiellen Schlagkraft unserer
Armee hingt letzten Endes die
Zukunft unseres Vaterlandes
ab. Dies wenigstens so lange,
als eine internationale Organi-
sation fehlt, welche die Erhal-
tung des Weltfriedens wirksam
zu verbergen imstande ist.

2.Von solchen Erwidgungen aus-
gehend, haben am 28. Oktober
1945 die vollziehenden Organe
des SFV, die Konferenz der
Sektionsprisidenten, der Zen-
tralvorstand und die Techni-
sche Kommission, in gemeinsa-
mer Sitzung einstimmig be-
schlossen, aus ihrem Kreise
eine besondere Kommission
einzusetzen, welcher die Auf-
gabe {libertragen wurde, die Fra-
ge einer allfilligen Reform des
Verpflegungs- und Komptabi-
litdtsdienstes in unserer Armee
zu priifen und bejahendenfalls
konkrete Vorschldge zuhanden
unserer Behorden auszuarbei-
ten. Von der Bildung dieser
Kommission, welche sich aus 3
Offizieren und 5 Fourieren
zusammensetzt und vom Vor-
sitzenden prasidiert wird, wur-
de dem Herrn Vorsteher des
EMD Kenntnis gegeben.
Der Beschluss des SFV war
umso eher am Platze, als erfah-
rungsgemdss friher bei der
Ausarbeitung von Reformvor-
schligen dem  hellgriinen
Dienst nicht die notige Auf-
merksamkeit zuteil wurde.
Und doch diirften die im letzten
Weltkrieg gemachten Erfahrun-
gen die lebenswichtige Bedeu-
tung eines geordneten, leicht
handhabbaren und anpassungs-
fadhigen Nachschubes, welcher
zudem wirksam zu sichern ist,
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zur Geniige aufgezeigt haben.

3.Bevor aber unsere Armeere-
form-Kommission —an  ihre
eigentliche Arbeit herantrat,
hielt sie es fir angezeigt,
zunéchst unsere Sektionen und
durch diese unsere Mitglieder
aufzufordern, ihrerseits Wiin-
sche und Anregungen zu unter-
breiten, um dadurch in echt
demokratischer Weise die im
vergangenen Aktivdienst ge-
machten, wertvollen Erfahrun-
gen verwerten zu konnen. Die-
se Vorschldge sind inzwischen
eingegangen, und man kann
sagen, dass sich darunter gutes,
brauchbares Unterlagenmateri-
al vorfindet (...).

4 .Die Kommission wird alle diese
Unterlagen eingehend priifen
und hernach einen gemeinsa-
men Reformvorschlag ausar-
beiten, welcher alsdann - u. U.
im Einvernehmen mit der
Schweiz. Verwaltungsoffiziers-
Gesellschaft und andern
militirischen Verbidnden dem
EMD unterbreitet werden soll.

Die Kommission wird ihre
Hauptarbeit demnachst aufneh-
men. Dabei wird auch die Frage
zu priifen sein, ob mit einer all-
filligen radikalen Reform unse-
res Nachschubdienstes nicht
solange zugewartet werden
soll, bis die neue Gesamtkon-
zeption in der Verteidigung
unseres Landes feststeht.

5.Wie dem auch sei, konnen aber
gleichwohl schon heute gewis-
se Feststellungen gemacht wer-
den, welche u. E. eine erste
dringende Remedur angezeigt
erscheinen lassen:

. Wenn vorderhand die Art der
Instruktion unserer zukiinftigen
Fouriere grosso modo auch fiir
die nachste Zukunft die gleiche
bleiben kann, so sollten doch

Medium

anderseits die Wiederholungs-
kurse und allfdlligen, zukiinfti-
gen Aktivdienste derart gestal-
tet werden, dass der Fourier -
gleich allen andern Soldaten
unserer Armee - in denjenigen
Funktionen und nur in diesen
ausgebildet und weitergebildet
wird, welche er auch im Ernst-
falle und hier in gleicher Weise
auszuiiben hitte. Die Handha-
bung einer Art «Friedenskomp-
tabilitdty, von der jedermann
weiss, dass sie im Ernstfalle
nicht durchfithrbar ist, bildet
nicht nur eine Schikane fiir die
betroffenen Kommissariatsoffi-
ziere, Quartiermeister und Fou-
riere, sondern ldsst sich vom
Standpunkte unserer Bundesfi-
nanzen aus nicht langer recht-
fertigen. Wir haben weder Zeit
noch Geld, um friedensmassig
«Kriegerlis» zu spielen. Es ist
das auch nicht die Aufgabe
einer Milizarmee.

In dieser Hinsicht diirfen wir
tibrigens bereits mit Befriedi-
gung feststellen, dass der neue
Herr Oberkriegskommissir,
dem wir unser volles Vertrauen
entgegenbringen, eine Neuaus-
gabe und gleichzeitige Verein-
fachung des Verwaltungsregle-
mentes sowie der IVA. vorbe-
reitet hat. Vor allem flir eine
weitgehende Vereinfachung der
viel zahlreichen und oft nur
schwer erhiltlichen Bestim-
mungen auf dem Gebiete des
griimen Dienstes werden die
Fouriere Herrn Oberstbrigadier
Rutishauser dankbar sein. Sie
geben auch der Hoffnung Aus-
druck, dass bei der Ausarbei-
tung der neuen Grunderlagen
gleichfalls die Frage der Ein-
fiihrung eines Durchschreibesy-
stems eingehend gepriift werde.
Wo organisiert und rationali-
siert wird, muss weniger impro-
visiert werden.

b.Anderseits sind die Aufgaben

des Fouriers heute derart ange-
wachsen, dass sich eine ernst-
hafte Uberpriifung seiner Stel-
lung in der Armee rechtfertigen
diirfte. Der Fourier hat nicht
bloss flir den Nachschub, die
Verpflegung und Unterkunft
von Mann und Tier, die Post
und den Riickschub zu sorgen,
sondern ihm obliegt auch die
Fithrung der Kontrollen (Mann-
schaft, Zivilpersonal, Pferde,
Maultiere, Hunde, Transport-
mittel nach Arten und Kategori-
en, Standort, Bestand, Mutatio-
nen, andere in Dienst genom-
mene Gegenstinde), die Er-
rechnung und Auszahlung des
Soldes, der Mundportionen,
Verpflegungszulagen, Kleider-
entschidigungen, Reiseent-
schddigungen, Logisvergiitun-
gen, ferner die Ausstellung der
Transportgutscheine, die Er-
stellung der  Transportgut-
scheinkontrolle, das Eintragen
der Diensttage in das Dienst-
biichlein, endlich die grosse
Arbeit auf dem Gebiete des
Lohn- und  Verdienstaus-
gleichs. Dazu kommt im Ernst-
falle und regelmissig auch im
kriegsmassigen Aktivdienst die
Rationierung der Lebens- und
Futtermittel sowie der Kraft-
und Brennstoffe mit all ihren
Komplikationen und Variatio-
nen.

.Diese enorme Arbeit haben

unsere Fouriere im vergange-
nen Aktivdienst dizipliniert und
oft,jameist ohne wirk-
same Hilfe geleistet. Es
sollte aber nie vergessen wer-
den, dass auch der Fourier -
welcher dem Frontsoldaten kei-
neswegs nachsteht - nur ein
Mensch ist, der des natiirlichen
Schlates wie der Erholung
ebensosehr bedarf wie irgend
ein anderer Angehoriger unse-
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rer Armee. Es ist deshalb nicht
nur ein Lob fiir die betreffenden
Fouriere, sondern es mahnt
anderseits ernsthaft zum Aufse-
hen, wenn Vorgesetzte zugeste-
hen miissen («Fourier», Seite
71), dass «sehr oft im Fourier-
bureau das Licht brannte, wenn
sich das tibrige Kader am run-
den Tisch einfand.» Was wiren
solche Fouriere wert gewesen,
wenn nach einer oder mehreren
schlaflosen, mit Arbeit ausge-
filllten Nichten ein Feindan-
griff erfolgt wiére! - Man klage
nicht dartber, es héitte einfach
zu wenig Fouriere und die
Front konne keine weiteren
Krifte abgeben. In den Qm-
und K.K.-Bureaux konnen sehr
wohl statt Fourieren dahin aus-
gebildete HD und FHD einge-
settzt werden. Die Einheiten
wiirden dadurch die erforderli-
che Zahl Frontfouriere erhalten.

d. Der Sicherung des Nach- und
Riickschubes sollte in Zukunft
vermehrte Aufmerksamkeit
gewidmet werden. Die Resulta-
te unserer Kriegsmanover spre-
chen dariiber eine mehr als
beredte Sprache.

. Von hoher militdrischer Stelle
hat man uns frither gerne die
Straffdlle, in welche Gradka-
meraden von uns verwickelt
waren, vorgehalten. Wir bedau-
ern diese Vorkommnisse, kon-
nen aber nicht umhin, festzu-
stellen, dass solche Vorhalte an
die Adresse Unbeteiligter 14h-
mend wirken. Letzteres na-
mentlich, wenn man weiss, dass
in andern Sektionen der Armee
weit grossere Summen verun-
treut oder sonstwie widerrecht-
lich abhanden gekommen sind,
wobei die grosse Mehrheit der
Rechtsbrecher nicht den Fou-
riergrad bekleiden!
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Die haufigsten Fragen und Probleme

«Beim Aufruf des Programms ‘Ver-
brauch  Pflichtkonsum’  (2/6/4)
erhalte ich die Fehlermeldung
‘FehlerBASE 1003: Unbekannte
Variable EH_ANZTAG’ und das
Programm stiirzt ab.»

Hier hat sich ein Fehler bei der Pro-
grammentwicklung eingeschlichen,
der leider einen Druck des Pflicht-
konsums nicht zuldsst. Alle Berech-
nungen sind jedoch korrekt und der
Datentransport in die anderen Pro-
grammteile funktioniert einwand-
frei. Das Formular 1734 ‘Ver-
brauch Pflichtkonsum’ muss von
Hand erstellt werden. Die Angaben
konnen der Warenkontrolle ent-
nommen werden.

«lch habe in der Mannschaftskon-
trolle alle AdAs erfasst und die
Kontrollnummern vergeben. Der

fiir den Montag der 2. WK-Woche

erwartete AdA ist leider nicht ein-
geriickt. Was mach’ ich jetzt? »

Tja, gar nicht erst so weit kommen
lassen! Generell gilt, dass nach der
Kontrollnummernvergabe  keine
AdAs mehr geloscht werden kon-
nen. (Es gibt keine ‘Lécher’ in den
Kontrollnummern). Erfassen Sie
daher bei Dienstbeginn nur diejeni-
gen AdAs, die wirklich auch einge-
riickt sind! Alle spdter Einrticken-
den werden erst nach dem erfolgten
Einriicken erfasst.

Sollte sich diese Konstellation doch

einmal ergeben, so kann wie folgt

vorgegangen werden:

1. Loschen aller bereits erfassten
Pensionsverpflegungen.

2.Loschen der Kontrollnummern
(Programm 3/9/1).

3. Loschen des AdAs.

4.Neuvergabe der Kontrollnum-
mern.

5. Uberarbeiten der bereits erfas-
sten Vereinzelten Diensttage.

Reaktionen der Benutzer

Vor kurzem erhielt ich die nachfol-
genden Zeilen eines Fouriers, der
wihrend seines Dienstes erfolg-
reich mit Foursoft gearbeitet hat. Er
hat seine erste Buchhaltung ohne
Probleme abgeschlossen. Hier sein

http://www.foursoft.ch

Foursoft goes Internet! Unter
der oben genannten Adresse
kann Foursoft ab dem 3.
August auf dem Internet
erreicht werden.

Foursoft riistet sich mit diesem
Schritt fiir die Zukunft: Mit die-
sem neuen Medium erhalten wir
die Moglichkeit, wichtige Infor-
mationen schnell, aktuell und in
kurzer Form an alle Foursoftbe-
nutzer richten zu konnen. Be-
richten werden wir iiber Proble-
me und deren Losungen (FAQ),
Hintergrundinformationen  zu
Foursoft und Weiterentwick-
lungspldne. Wir planen auch
gegen Ende 1996 eine Vertei-
lung (Download) von neuen Ver-
sionen oder Korrekturen. Das
Informationsangebot wird suk-
zessiv gepflegt und permanent
erweitert.

Fir alle Noch-nicht-Interneter
wire dies ein idealer Einstieg!
Der Fachhindler von nebenan
oder die Hotline Foursoft konnen
wertvolle Tips geben. Trotz neu-
em Angebot wird auch in
Zukunft diese Rubrik mit wert-
vollen Tips und Kommentaren in
«Der Fourier» erscheinen!

P.S.: Die Sektion Beider Basel
ist ebenfalls iiber das Inter-
net erreichbar. Siehe Be-
richt in «Der Fourier* 7/96.
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