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Informationskompetenz:

Wie prisent ist das Thema in arbido?

Um die Jahrtausendwende wurden an
den Schweizer Hochschulbibliotheken
erste Aktivititen zur Vermittlung von In-
formationskompetenz lanciert. Seither
wurden die Angebote von den Bibliothe-
ken stetig ausgebaut und weiterentwi-
ckelt. Die arbido-Hefte der letzten 20
Jahre bilden die Entwicklung nur teilwei-
se ab.

Informationskompetenz in der Schweiz
1995-2015

Nachdem der Begriff Information Liter-
acy bereits in den 197oer-Jahren durch
Paul G. Zurkowski eingefithrt wurde
(Zurkowski, 1974), verstrich einige
Zeit, bis die Forderung von Informati-
onskompetenz tatsichlich in der Hoch-
schullehre den von den Bibliotheken
geforderten Platz einnahm. Die Ent-

Bettina Seifert absolvierte zwischen 2008

und 2011 die Ausbildung zur Informations-
und Dokumentationsspezialistin an der
HTW Chur und war von September 2011 bis
Februar 2015 als Bibliothekarin, Schulungs-
verantwortliche und Leiterin der Standortbi-
bliothek Widenswil an der ZHAW Ziircher
Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften
titig. Seit Marz 2015 arbeitet sie als Informa-
tionsspezialistin an der HTW Chur Bibliothek
und ist dort unter anderem zustindig fiir die

Vermittlung von Informationskompetenz.

28

wicklungen gingen vom amerikani-
schen und britischen Bibliothekswesen
aus und wurden mit etwas Verzégerung
in den goer-Jahren im deutsch- und
franzosischsprachigen Raum aufge-
griffen.

Um die Jahrtausendwende starte-
ten die Aktivititen an den Schweizer
Hochschulbibliotheken. 1999 organi-
sierte die Kantons- und Universitatsbi-
bliothek Freiburg eine Tagung zum
Thema «Ausbildung mit neuer Infor-
mationskompetenz». In der Folge inte-
grierten die Hochschulbibliotheken
nach und nach die Vermittlung von

Eine vertiefte Auseinandersetzung mit

dem Thema hat in arbido erstmals im

Jahr 2005 stattgefunden.

o
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Informationskompetenz als festen Be-
standteil in ihr Dienstleistungsport-
folio, bildeten Koordinationsstellen
und erstellten Konzepte, die meist auf
einem modularen Kursangebot unter

Beriicksichtigung didaktischer Grund-

lagen aufgebaut und die inhaltlich

deutlich umfassender als die schon frii-
her angebotenen Bibliothekseinfiih-
rungen waren.

Wichtige Entwicklungsschritte (sie-

he auch Henkel und Schubnell, 2012):

. 2001-2003: Aufbau des ersten E-
Learning-Kurses CALIS (Computer-
assisted learning for information se-
arching) durch die Haute école de
gestion de Geneéve.

« 2003: Entwicklung des Webportals
Digithek unter der Projektleitung des
Mediothekbeauftragten des Mittel-
schul- und Berufsbildungsamts Zii-
rich.

. 2003: Erste eigenstindige Lehrveran-
staltungen innerhalb des Curricu-
lums.

. 2005: Griindung der Arbeitsgruppe
Informationskompetenz an Schwei-
zer Hochschulen, die 2011 in einen
Verein tiberfiihrt wurde.

. 2008: Griindung der Arbeitsgruppe
Informationskompetenz der Medien-
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und Informationszentren an den Pé-
dagogischen = Hochschulen  der
Deutschschweiz (unterdessen nicht
mehr aktiv).

« 2009—2011: Projekt Informations-
kompetenz an Schweizer Hochschu-
len (Teilprojekt von e-lib.ch), in wel-
chem u.a. die «Schweizer Standards
der Informationskompetenz» sowie
ein dazugehoriges Kompetenzraster
erstellt sowie das viersprachige Infor-
mationsportal ~ www.informations-
kompetenz.ch mit integriertem Re-
positorium fiir Unterrichtsmateriali-
en entwickelt wurden.

Die Entwicklungen in den letzten fiinf

Jahren entsprechen den Entwicklun-

gen in anderen Lindern. Die IK-Veran-

staltungen sind vermehrt in das Curri-
culum integriert und beinhalten, da
zunehmend Module fiir Masterstudie-
rende und Doktorierende angeboten
werden, auch Themen rund um das

Publizieren. Die Kurse sind gemass di-

daktischen Erkenntnissen methodisch

vielseitig aufgebaut und interaktiv ge-

staltet. (Henkel und Schubnell, 2016).

Informationskompetenz in arbido
1995—2015

Erste einzelne Beitrige, die sich in ar-
bido explizit mit dem Thema Informa-
tionskompetenz  auseinandersetzen,
sind ab dem Jahr 2000 erschienen. So
berichtete etwa Claudio Fedrigo in Heft
der Ausgabe 2 des besagten Jahres tiber
die Tagung zum Thema «Ausbildung
mit neuer Informationskompetenz»,
welche die Kantons- und Universitits-
bibliothek Freiburg 1999 organisierte
(Fedrigo, 2000).

Im Jahr 2001 wird das Thema In-
formationskompetenz in drei Beitra-
gen erwihnt. Zwei davon sind von Yo-
lande Estermann Wiskott und befassen
sich mit dem im Rahmen des Projekts
«Swiss Virtual Campus» von der Haute
école de gestion de Geneve entwickel-
ten E-Learning-Kurs CALIS. (Ester-
mann Wiskott, 2001a; Estermann Wis-
kott, 2001b)

Anlisslich der Jahresversammlung
der Schweizer Fachhochschulbiblio-



theken zum Thema «Benutzerschu-
lung an FH-Bibliotheken» veréffent-
lichte Jacqueline Deschamps in Heft 10
(2003) einen ausfithrlichen Artikel, in
dem sie sich mit der Bedeutung und
neuen Aspekten der Vermittlung von
Informationskompetenz durch Biblio-
theken beschiftigt. (Deschamps, 2003)

Eine vertiefte Auseinandersetzung
mit dem Thema Informationskompe-
tenz hatin arbido dann erstmals im Jahr
2005 stattgefunden. Die Ausgabe 3 er-
schien unter dem Titel Informationsma-
nagement — Informationskompetenz und

neben einem Ubersichtsartikel zur Be-
griffsklirung  (Estermann Wiskott,
2005) werden funf Fallbeispiele darge-
stellt (Accart, 2005; Basili, 2005; Hen-
kel, 2005; Dannenberg, 2005; Baettig,
2005). Drei Beitrige in weiteren Heften
komplettieren die im Jahr 2005 stattge-
fundene ausfiihrliche Berichterstat-

Brigitte Schubnell (Dipl. Natw. ETH) ist seit
2003 an der Hauptbibliothek der Universitét
Ziirich (HBZ) beschiftigt. Sie ist stv. Direk-
torin, leitet die Standorte HBZ — Naturwis-
senschaften und HBZ — Lernzentrum und
koordiniert seit 2003 den Bereich Informati-
onskompetenz an der HBZ. Zudem ist sie
Griindungsmitglied der Arbeitsgruppe Infor-
mationskompetenz (AGIK) an Schweizer
Hochschulen sowie Vorstandsmitglied des
im Juni 2011 gegriindeten Vereins AGIK und
war ferner Mitglied im Projektteam Informa-
tionskompetenz an Schweizer Hochschulen

im Rahmen von e-lib.ch.
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tung in arbido zum Thema Informati-
onskompetenz (Hollinder, 2005; Bie-
ler und Marahrens, 2005; Zahn, 2005).

Im Juni 2007 werden in Heft 2 New
Library World in der Rubrik «Infor-
mations- und Medienkompetenz» die
folgenden Themen behandelt: Recher-
chekompetenz, E-Learning, Lesekom-
petenz und das Webportal Digithek
(Briandli, 2007; Heim und Zellweger
Moser, 2007; Meyer-Denzler, 2007;
Vilas, 2007). Zwei Jahre nach dem ers-
ten arbido-Themenheft zu Informati-
onskompetenz ist mit Heft 4 (2007)
eine weitere Ausgabe der Zeitschrift
mit diesem Themenschwerpunkt er-
schienen. In insgesamt neun Beitrdgen
wird das Thema Informationskompe-
tenz aus verschiedenen Blickwinkeln
diskutiert: Informationskompetenz in
der Ausbildung, der Begriff in der Dis-
kussion sowie der Aufbruch in ein neu-
es Zeitalter.

In Heft 2 (2008) stellt Matthias To-
we in seinem Artikel «Elektronische
Bibliothek Schweiz: E-lib.ch — Ziel und
Weg» das nationale Projekt der Schwei-
zer Hochschulbibliotheken vor, wobei
sich auch ein Abschnitt dem Teilprojekt
«Informationskompetenz an Schweizer
Hochschulen» widmet (Téwe, 2008).
Nach einer relativ intensiven Berichter-
stattung zu Informationskompetenz in
den Jahren 2005 und 2007 wird das
Thema aber bis 2015 nur noch verein-
zeltaufgegriffen (z. B. Urschund Schlich-
te, 2011; Steiner, 2011; Capatt, 2014).

Kritische Betrachtung der
Berichterstattung in arbido

Bei der Durchschau der arbido-Bericht-
erstattung zu Informationskompetenz
fallt auf, dass relativ spit eine erste ver-
tiefte Behandlung des Themas stattfin-
det. Zwar wird im Jahr 2000 die 1999
stattgefundene Tagung «Ausbildung
mit neuer Informationskompetenz» in
arbido erwihnt, sie wird aber nicht zum
Anlass genommen, sich ausfiihrlicher
mit der Thematik auseinanderzuset-
zen. Auch die zunehmenden Aktivita-
ten der Hochschulbibliotheken in der
Vermittlung und Férderung von Infor-
mationskompetenz zu Beginn der
2000er-Jahre werden in arbido kaum
thematisiert. Bis 2005 werden nur ver-
einzelt Artikel zu Informationskompe-
tenz verdffentlicht, ohne das Thema in
einem umfassenderen Kontext darzu-
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stellen. Eine Vertiefung des Themas
erfolgt erst in den Themenheften 2005
und 2007. Spiter wird die Vermittlung
von Informationskompetenz nochmals
im Kontext des Projekts e-lib.ch sowie
in weiteren Einzelbeitragen aufgenom-
men.

Obwohl in den 2010er-Jahren so-
wohl inhaltlich wie auch didaktisch vie-
le Verinderungen stattgefunden ha-
ben, werden die Entwicklungen und
fachlichen Diskussionenin arbidonicht
abgebildet. Die Berichterstattung in ar-
bido zur Vermittlung und Férderung
von Informationskompetenz war in
den letzten Jahren liickenhaft. Im Hin-
blick auf die wachsende Bedeutung der
fachlichen Beratung von Schiilerinnen
und Schiilern, Studierenden, Forschen-
den wie auch von Privatpersonen im
Umgang mit Informationen und Daten
wire eine regelmissige Prisenz des
Themas wiinschenswert.

Kontakt: brigitte.schubnell @ hbz.uzh.ch und
bettina.seifert@htwchur.ch
Twitter: @sbrigitte

Bibliographische Angaben

Accart Jean-Philippe, «La formation a
I’'information (Information Literacy) en
Europe», arbido, Heft3, 2005, S. 14—15.

Baettig Bruno, « Information Literacy in
Unternehmen », arbido, Heft 3, 2005, S. 22.

Basili Carla, «EnlL: una rete per la cultura
dell’informazione in Europa», arbido, Heft 3,
2005, S. 15-16.

Bieler Detlev und Marahrens Oliver, «Informati-
onskompetenz — Uberlegungen. Oder: Die
fiktive Entwicklung eines Online-Tutorials zur
Vermittlung von Informationskompetenz fiir
Studierende am Beispiel der Universititsbib-
liothek TU Hamburg-Harburg», arbido,

Heft 10, 2005, S. 20—21.

Brandli Lilian, «Gesucht — gefunden? Untersu-
chungen zur Recherchekompetenz bei
Studierenden in einer wissenschaftlichen
Bibliothek», arbido, Heft 2, 2007, S. 65—69.

Capatt Iris, «Informationskompetenz von nah
und fern», arbido, Heft 4, 2014, S. 24—25.

Dannenberg Detlev, «Zur Férderung von
Informationskompetenz in Deutschland»,
arbido, Heft 3, 2005, S. 19—21.

Deschamps Jacqueline, «La formation a 'usage de
I’'information», arbido, Heft 10, 2003, S. 5-11.

Estermann Wiskott Yolande, «Une année a la HEG
de Genéve — Departement Information et

Documentation», arbido, Heft 7-8, 20013, S. 18.




Estermann Wiskott Yolande, «Didacticiel — pro-
jet Campus virtuel», arbido, Heft 11, 2001b,
S. 7-9.

Estermann Wiskott Yolande, «Information Litera-
cy: une bréve définition d’un concept»,
arbido, Heft 3, 2005, S. 12-13.

Fedrigo Claudio, «Etudes et recherche de
l‘information», arbido, Heft 2, 2000, S. 9.

Heim Kathrin und Zellweger Moser Franziska,
«Potentiale einer engen Zusammenarbeit
zwischen eLearning Support, Hochschuldi-
daktik und Bibliothek - eLearning an der
Universitit St. Gallen», arbido, Heft 2, 2007,
S. 70-73.

Henkel Thomas, «Informationskompetenz fiir
Studierende — die integrierte Benutzerschu-
lung an der KUB Freiburg», arbido, Heft 3,
2005, S. 17—18.

Henkel Thomas und Schubnell Brigitte,
«Entwicklungsstand und Perspektiven der
Informationskompetenz in der Schweiz», In:
Siihl-Strohmenger Wilfried (ed.), Handbuch
Informationskompetenz, Berlin: De Gruyter
Saur, 2012, S. 488-497.

Henkel Thomas und Schubnell Brigitte, «Infor-
mationskompetenz in der Schweiz — neue
Entwicklungen», In: Siihl-Strohmenger Wil-
fried (ed.), Handbuch Informationskompe-
tenz, Berlin: De Gruyter Saur, 2016, S. 461-469.

Hollander Stephan, «Informationskompetenz
— ein neues Schlagwort fiir die Schweiz?»,
arbido, Heft 6, 2005, S. 21—23.

Larticle décrit les étapes de développement les plus importantes dans la transmission

des compétences en culture informationnelle par les bibliotheques en Suisse et examine

en quelle mesure ce développement des 20 derniéres années a été affiché dans arbido.

A part deux numéros consacrés spécifiquement aux compétences en culture informa-

tionnelle, parus en 2005 et en 2007, la Cl a été abordé dans arbido a plusieures reprises,

mais étant donné Pimportance toujours croissante d’un maniement compétent des

données et de I'information, une couverture médiatique plus détaillée et plus réguliere

serait souhaitable.

Hutter Nathalie, «Digitale Auskunft in Bibliothe-
ken». arbido, Heft 4, 2008, S. 35-37.

Meyer-Denzler Silvia, «Bibliothek — Mediothek
— Digithek: Wandel in Mittelschulmediothe-
ken», arbido, Heft 2, 2007, S. 74—76.

Schaller Felix Christine, «Bedeutet Internet das
Ende der (organisierten) Informationsvermitt-
lung?», arbido, Heft 12, 1996. S. 17.

Steiner Christoph, «Web 2.0 und Mittelschulme-
diotheken», arbido, Heft 3, 2009, S. 12—15.

Steiner Katrin, «Gemeinsam Kurs auf Informati-
onskompetenz nehmen: Die ZHAW-Hoch-
schulbibliothek wird Lotse-Mitglied», arbido,
Heft 3, 2011, S. 47—48.

Téwe Matthias, «Elektronische Bibliothek
Schweiz: E-lib.ch — Ziel und Weg», arbido,
Heft 2, 2008, S. 32—34.

Ursch Antonia und Annkristin Schlichte,
«Entwicklung und Stand des Infrastruktur-

projekts e-lib.ch: Fragen an Dr. Wolfram
Neubauer, Direktor der ETH-Bibliothek
Ziirich und Projektleiter von e-lib.ch», arbido,
Heft 3, 2011, S. 4-7.

Vilas Cécile, «)’arrive avec ma valise ... et
j’apporte le plaisir de dire, de lire et d’écrire:
une animation de la Bibliothéque publique
d’Yverdon-les-Bains», arbido, Heft 2, 2007,
S. 77-79

Zahn Jenny, «Virtual Reference Services: Taking
Up the Challenge in Swiss Libraries», arbido,
Heft 6, 2005, S. 5-6.

Zurkowski Paul G., The information service
enviroment relationships and priorities.
Related Paper No. 5, Washington, DC.:
National Program for Library and Information
Services, 1974, http://eric.ed.gov/PDFS/
ED100391.pdf (Zugriff am/consulté le
03.10.2016).

18 Jahre nach dem Start: Wo steht das praxisorientierte
Fachhochschulstudium heute?

Die Schweizer Fachhochschulen sind
eine verhiltnismissig junge Institution,
deren Griindung und inhaltliche Ent-
wicklung aber gerade fiir die Aus- und
Weiterbildung der Informationsberufe
fundamental war.

Nach Deutschland und Osterreich be-
schloss der Bund 1995 fiir die Schweiz
ein Fachhochschulgesetz' in Kraft zu
setzen. Geplant war zirka 7o Hohere
Wirtschafts- und Verwaltungsschule
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(HWYV), die Hohere Technische Lehr-
anstalt (HTL, Ingenieurschule, kurz
Technikum genannt) sowie die hohe-
ren Fachschulen fiir Gestaltung (HFG)
in sieben organisatorischen Fachhoch-
schulen (FH, HES, SUP) zusammen-
zufassen. Spiter kamen noch Fach-
schulen fiir den Sozial- und Gesund-
heitsbereich dazu. Dies sollte nach dem
politischen Willen nach der Berufsleh-
re und Berufsmaturitit eine weiterqua-
lifizierende Ausbildung auf Hoch-
schulniveau erméglichen.

Die Voraussetzung zu einem FH-
Studium ist gemass Fachhochschulge-
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setz eine abgeschlossene Berufslehre
mit Berufsmatura, oder eine abge-
schlossene Matura mit einem Praxis-
jahr im entsprechenden Bereich. Bei
vielen FH-Studiengingen kann - ein
Lehrabschluss vorausgesetzt — eine Zu-
lassung auch durch das Bestehen einer
Aufnahmepriifung oder einem schuli-
schen Diplom?, die dem Niveau der Be-
rufsmatura entspricht, erreicht werden.

Drei Verbinde raufen sich zusammen,
um einen alten Wunsch zu erfiillen

Fiir die drei damaligen Berufsverbiande
BBS, SVD und VSA ging damit ein lang
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