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Zeitfenster 1916: Ein History Blog mit Quellen
aus dem Staatsarchiv St. Gallen

Die Internetseite https://zeitfenster-
1916.ch verzeichnet seit ihrer Aufschal-
tung Anfang 2016 mehrals 75 ooo Klicks.
-Auf Twitter interessieren sich iiber 280
«Follower» fiir den History Blog, und die
Staatsverwaltung des Kantons hat den
Projektbeteiligten einen Innovations-
preis zugesprochen. Das ist eine respek-
table Bilanz fiir ein Projekt, das — zuge-
spitzt formuliert — nur trockene Amts-
blattnachrichten, Protokollausziige, Ta-
gebucheintrige und Kreisschreiben
publiziert.

Seit lingerem diskutieren wir im
Staatsarchiv St. Gallen tiber zukunfts-
gerichtete Formen der Vermittlung und
der Offentlichkeitsarbeit. In den letz-
ten Jahren trieb uns zudem die Frage
um, was wir als diejenige Institution,
die tiber den Ersten Weltkrieg die brei-

teste historische Uberlieferung im Kan-
ton besitzt, zu den allgemeinen Geden-
kaktivititen beitragen konnten. Vor
diesem Hintergrund entstand die Idee
eines History Blogs mit Quellen aus
den eigenen Archivbestinden. Wir lie-
ssen uns dabei von folgenden Fragen
leiten: Was geschah in unserer Region
im Kriegsjahr 1916? Wie erlebten die
Ostschweizerinnen und Ostschweizer
den «Grossen Krieg»? Welche Auswir-
kungen hatte er auf ihr Alltagsleben?

DIE AUTORIN

Dr. phil. Regula Ziircher ist Leiterin Privatar-
chive und Sammlungen im Staatsarchiv des
Kantons St. Gallen. Sie ist zudem die Stell-

vertreterin des Staatsarchivars.
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Auswahlkriterium: heute vor

100 Jahren

Im «Zeitfenster 1916» finden sich aus-
schliesslich Dokumente, die auf einen
bestimmten Tag im Jahr 1916 zu datie-
ren sind. Sie werden am betreffenden
Kalendertag hundert Jahre spater vercf-
fentlicht. Unabhingig vom konkreten

Es war ungewohnt, Quellen nicht the-
matisch, sondern ausschliesslich nach

Datum zu suc hen.
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Inhalt ist also das Quellendatum das
einzige Auswahlkriterium. So entsteht
ein buntes Potpourri an Geschichten,
Begebenheiten und Einblicken, die als
Ganzes einen Eindruck vom Alltags-
leben wihrend der Kriegszeit geben
sollen. Die Geschichte des Ersten Welt-
kriegs auf diese Weise darzustellen
resp. zumindest einen Quellensatz zu
diesem Themenbereich zu publizieren,
ist neu. Spezifisch ist auch der regiona-
le Fokus auf den Kanton St. Gallen und
die Ostschweiz, wobei sich im Lauf der
Recherchen herausstellte, dass die will-
kiirlich zusammengestellten Doku-
mente Beziige weit iiber die Kantons-
grenzen aufweisen.

Nihe schaffen durch Original-
Illustrationen

Alle Blogbeitrige sind illustriert, sei es
durch zeitgendssische Fotos und Bilder
oder durch Scans von Quellenaus-
schnitten. Das Projekt «Zeitfenster
1916» profitierte dabei von umfangrei-
chen Vorarbeiten der letzten Jahre im
Bereich der Bilderschliessung.

Die Quellen sind im «Originalton»
und ohne redaktionelle Eingriffe — zu-
weilen mit allen Rechtschreibfehlern
— wiedergegeben und sehr knapp oder
gar nicht kommentiert. Dadurch kon-
nen Leser und Leserinnen des Blogs
regelrecht in die Geschichte eintau-
chen. Das ist sonst nur durch einen
unvermittelten Kontakt mit Archivquel-
len, zum Beispiel in einem Lesesaal,
moglich. Geschichte wird so auch fir
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Bilder von Originalquellen machen Geschichte
erlebbar. Hier das Bild zum Beitrag vom
26. August des History Blogs «Zeitfenster 1916».

ein breites Publikum unabhingig von
Offnungszeiten des Staatsarchivs zwar
nur virtuell, aber direkt zuginglich.

Eine neue Offentlichkeit erschliessen

Die eingangs genannten Zahlen bele-
gen eine positive Projektbilanz nach
einem Dreivierteljahr Laufzeit. Neben
einer ungewohnlich hohen Medienpra-
senz kann die Website iiberdies zahlrei-
che Verlinkungen auf andere Home-
pages nachweisen. Personliche Riick-
meldungen tiber Twitter, die Kommen-
tarfunktion oder per Mail fallen
ausnahmslos wohlwollend aus. Sie be-
legen, dass die Beitrage Schiiler und

Das Staatsarchiv ist sichtbar, indem es

aufkundenfreundliche und zeitgemisse

Weise Archivquellen vermittelt.

Fachhistorikerinnen ebenso anzuspre-
chen vermégen wie Journalistinnen
und Politiker oder themenspezifisch
Interessierte, und dies weit iiber die
Landesgrenzen hinaus.

Der Aufwand fiir die Erarbeitung
und Betreuung des «Zeitfensters 1916»
entspricht dem Aufwand fiir die Kon-
zipierung und Gestaltung einer her-
kémmlichen, professionell betreuten
Ausstellung, erweist sich aber als deut-
lich kostengiinstiger und ortsunabhin-
giger. Der History Blog sichert dem
Staatsarchiv ein ganzes Jahr lang die



Aufmerksamkeit von Personen, die
iiber eine solche Aktivitit oder zum Bei-
spiel iiber eine Vortragsreihe nicht zu
erreichen wiren.

Die neue Art der Vermittlung zahlt sich
aus

Das Staatsarchiv St. Gallen betrat fiir
sich selber iiber weite Strecken Neu-
land. Es sammelte erste Erfahrungen
mit der Prisentation von Primirarchiv-
quellen (u.a. Publikation aller Regie-
rungsratsprotokolle aus dem Jahr1916).
Die Mitarbeitenden mussten sich mit
neuen Kommunikationsformen (ins-
besondere Twitter) auseinandersetzen.
Nicht zuletzt war es fiir die beteiligten
Archivare und Historikerinnen unge-
wohnt, Quellen nicht thematisch, son-
dern ausschliesslich nach Datum zu
suchen und inhaltlich weder zu bewer-

ten noch quellenkritisch in einen Kon-
text zu stellen.

Mit dem History Blog ist das Staats-
archiv St. Gallen sichtbar, indem es auf
kundenfreundliche und zeitgemisse
Weise Archivquellen vermittelt. Aus-
serdem ist es besser prisent in einer
weltweiten, virtuellen Umgebung. Mit
dem modernen Auftritt iiber das Inter-

net kann es dem Image von Archiven
als verstaubten Institutionen entgegen-
wirken und auf die Schitze und Vielfal-
tigkeit der Themen in seinen Bestin-
den hinweisen. Insofern ist der History
Blog nicht nur ein Zeitfenster, sondern
auch ein Schaufenster.

Kontakt: regula.zuercher@sg.ch

Les Archives d’Etat de Saint Gall ont mis sur pied depuis le début de 2016 un History

Blog; la «Fenétre sur 1916» (Zeitfenster 2016: https://zeitfenster1916.ch/). Ce blog est

alimenté quotidiennement avec des sources provenant de fonds des Archives d’Etat.

Le but est de présenter et faire comprendre I’année de guetre en 1916 d’une perspective

régionale et historique du quotidien et d’attirer ainsi Iattention sur les richesses des

fonds de I’archive. L'article présente le projet et tire un bilan intérmédiaire.

Sichtbarkeit fingt bei den eigenen Kunden an:
ein Beispiel eines Kundenmanagementsystems

Die Bibliothek der PH Ziirich erhilt lau-
fend und iiber verschiedene Kommuni-
kationskanile Kundenfeedbacks. )ede
einzelne dieser Riickmeldungen ist ein
Beweis dafiir, dass wir es mit an der Bi-
bliothek interessierten Benutzenden zu
tun haben. Diese Inputs zu vernachlas-
sigen oder zu ignorieren, wire eine ver-
lorene Chance uns laufend zu verbes-
sern.

Es entspricht unserem Grundgedan-
ken der Bibliothek der Pddagogischen
Hochschule Ziirich, Kundenbezie-
hungen zu pflegen und damit Dienst-
leistungen anzubieten, die von den Bi-
bliotheksbenutzenden benétigt wer-
den. Mit dieser Ausgangslage startete
das Projekt Kundenmanagementsys-
tem (KMS) im Team Benutzung im Ja-
nuar 2015. Unser Ziel war es bis Ende
2015 ein funktionierendes System in
den laufenden Betrieb zu integrieren.
Dies ist in unserer Strategie, welche wir
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in den Jahren 2016-2020 verfolgen
verankert und gehort zu unserem All-
tag.

Vor Beginn des Projekts wurde an-
hand eines Auftrags festgelegt, was das
KMS zwingend beinhalten muss:
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« Definition der Kundenfeedbackkanile

« die Moglichkeit, Feedback schriftlich
festzuhalten.

« Regeln und Handhabungen fir das
Team Benutzung im Umgang mit
Feedback.
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