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IV. Anbieten [ Fournir

Selber reparieren oder eine Buchbinderei beauftragen?

(o]

o

Buchbinderarbeiten selber machen oder
auslagern? So unterschiedlich die Biblio-
theken sind, so unterschiedlich ist auch
die Handhabung im Entscheid, ob Buch-
binderarbeiten, Reparaturen oder Zeit-
schriftenbinden, inhouse gemacht oder
ausgelagert werden. Was zahlt sich im
Endeffekt aus?

Jeder kennt es, einige neue Biicher
sind fiir den Gebrauch, nicht fiir die
Ewigkeit geschaffen. Je nach Verarbei-
tung fallen bald einmal Seiten heraus,
im Papier entstehen Risse durch tiber-
eifrige Leser, Buchdecken reissen im
Scharnier, oder der Umschlag knickt
ab.

Da stellt sich die Frage, ob das Buch
in der Bibliothek selber repariert oder
an eine externe Buchbinderei weiterge-
geben werden soll. Oder kauft man ein
neues Exemplar?

Einige gréssere Bibliotheken sind
in der komfortablen Lage, dass sie eine
gut eingerichtete Buchbinderei in-
house haben. Diese ist fihig, die anfal-
lenden buchbinderischen Arbeiten
auszufithren. Maschinen, Materialien
und das Fachpersonal sind vorhanden.

Doch eher trifft man in Bibliothe-
ken auf einen Raum, oder auch nur
einen Tisch, mit einigen Buchbinder-
werkzeugen. Ein Mitarbeiter oder eine
Mitarbeiterin des Bibliothekspersonals
hat sich die Fertigkeit angeeignet, de-
fekte Biicher zu reparieren und betreut
diesen Bereich. Doch schnell stosst
man an Grenzen: Das Material, die Ge-
rite und oft auch die Zeit fehlen, um

Handbuchbindereien befassen sich taglich mit defekten Biichern, binden Zeitschriften und tatigen

auch kleinere Restaurationen.

speditiv und qualitativ gute Reparatu-
ren zu machen.

Die Vorteile der Auslagerung
Handbuchbindereien befassen sich
tiglich mit defekten Biichern, binden
Zeitschriften, Diplomarbeiten und titi-
gen auch kleinere Restaurationen. Sie
sind fiir alle N6te der Biicher eingerich-
tet.

Das Gute an einer fachminnischen
Reparatur ist, dass die Biicher fur alle

Effectuer soi-méme les travaux de reliure ou les externaliser ? La pression exercée par

P'exigence de faire des économies, le fait de disposer dans I’équipe du personnel com-

pétent influencent, parmi d’autres facteurs, la prise de décision. Différents espaces de

travail existent, lesquels peuvent varier entre la bibliotheque et la reliure. Le but devrait

étre que chaque travail permette de créer de la qualité et une valeur durable.
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Zeiten halten. Wenn bei neuen, indus-
triell gefertigten Biichern Seiten her-
ausfallen, geschieht das nach einer
handwerklichen Klebebindung nicht
mehr. Reisst ein Deckelscharnier, weil
der Deckel nur aus bedrucktem Papier
besteht, kann der Handbuchbinder ein
reissfestes Material verwenden. An-
hand dieser Beispiele eriibrigt sich
auch die Frage, ob ein defektes Buch
neu gekauft werden soll. Das neu ge-
kaufte Exemplar wird an der gleichen
Schwachstelle wieder zum Patienten
werden.

Arbeitsaufteilung Bibliothek und
Buchbinderei

Bei einigen Bibliotheken verschieben
sich die Aufgaben zwischen Bibliothek
und Buchbinderei meist aufgrund des
allbekannten Spardrucks. Die Frage
stellt sich, welche Arbeiten inhouse ge-



i

titigt werden kénnen, um Kosten zu
sparen.

Das grosste Arbeitsvolumen, das
Buchbindereien von Bibliotheken zur
Verarbeitung erhalten, ist nach wie vor
das Einbinden von Zeitschriften. Es
gibt verschiedene Arbeitsschritte, die
inhouse gemacht werden kénnen, um
Kosten zu sparen.

Fine Option ist, dass die Zeitschrif-
ten bereits in der Bibliothek vorgerich-
tet werden. Das heisst, dass nicht bené-
tigte Umschlige und Reklamen bereits
in der Bibliothek entfernt werden. Dies
ist {iberall dort sinnvoll, wo ausgebilde-
te Buchbinder/innen in den Bibliothe-
ken arbeiten. In der Buchbinderei wer-
den dann nur noch einige dicke Um-
schligean einen Scharnierfalz gehdngt,
und es kann direkt mit dem Binden
begonnen werden. Andernorts, ohne
ausgebildetes Personal, kénnen von
den Umschligen zuriickbleibende
Leimriickstinde auf dem Papier nicht
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Pleifen es mir von den Diachern.
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schén weggeschnitten werden, oder
das Papier reisst am Rand aus. Somit
miissen die Buchbinder/innen trotz-
dem jedes Heft nochmals in die Hand
nehmen und einen Teil des Vorrichtens
erledigen.

Ein anderes traditionelles Beispiel
ist das Beschriften der Buchriicken mit
Papierschildern. In einigen Bibliothe-
ken wird dieser Arbeitsschritt immer
noch selbst gemacht. Wahrscheinlich
geht diese Praxis auf die Zeit vor 1990
zuriick, als Papierschilder noch sehr
teuer waren. Heute werden die Biicher
mit computergesteuerten Prigema-
schinen zu einem glinstigen Preis di-
rekt auf den Buchriicken beschriftet.
Ebenso kénnen die Signaturen im glei-
chen Arbeitsschritt direkt auf den Rii-
cken geprigt werden. Das bekannte
Abwetzen oder Schmutzigwerden der
Papierschilder fillt weg.

Die Frage, ob inhouse oder extern
ausgefiihrte Arbeiten im Endeffekt kos-
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Jonas Hollenstein ist ausgebildeter eidg.

dipl. Buchbindermeister. Er hat mehrere
Jahre in der Juristischen Bibliothek Bern
Teilzeit als Buchbinder und Bibliotheksmit-
arbeiter gearbeitet. Nach langjahriger
Mitarbeit in der Buchbinderei Hollenstein
AG (www.bu-bi.ch), fiihrt er seit August
2015 das Geschift in zweiter Generation
weiter. Im Kurs «1 Buch in 1 Tag» fiir
Bibliotheksmitarbeiter/innen gibt er
Einblick in das Handwerk des Buchbindens
in den Raumlichkeiten des Betriebs. An der
Lehrabschlusspriifung der Printmedienver-
arbeiter ist er verantwortlich fiir die

Priifungen der Richtung Buchbinderei.

tengiinstiger sind, bleibt meist offen.
Die Personal- und Platzkosten fiir
Buchbinderarbeiten in der Bibliothek
sind schwierig zu beziffern. Da externe
Buchbinderkosten oft im gleichen Kre-
dit liegen wie die Beschaffung von neu-
en Biichern, belastet intern geleistete
Arbeit diesen Posten nicht.

Buchbinder in Bibliotheken

Wenn es die personellen Moglichkeiten
erlauben, ist eine Anstellung eines
Buchbinders eine gute Ergdnzung im
Bibliotheksteam. Auch fiir den Berufs-
stand des Buchbinders erméglichen die
Stellen in Bibliotheken eine interessan-
te und gréssere Auswahl an Arbeitsstel-
len.

Durch den Miteinbezug in Biblio-
theksarbeiten eréffnet es fiir Buchbin-
der/innen einen weiteren Horizont.
Dadurch gab es schon Buchbinder/in-
nen, die eine Zweitausbildung als I+D
Fachmann oder -frau absolvierten.




Entwicklung in das Onlinezeitalter
Durch die Verlagerung von Zeitschrif-
ten und Biichern auf das Internet sind
die Auftrige fiir Buchbindereien in den
letzten Jahren merklich zuriickgegan-
gen. Trotz der positiven Punkte der On-
lineangebote ist die Frage nach der je-
derzeitigen Verfiigbarkeit nicht restlos
geklirt. Durch Hackerangriffe, Strom-
ausfille oder mogliche Konkurse von
Verlagen kénnen Daten ganz plétzlich
fiir ein gewisse Zeit, oder sogar fiir im-
mer, nicht mehr verfiigbar sein.

Viele Bibliotheken sind sich dessen
bewusst und haben von wichtigen

Schriften ein gedrucktes Exemplar im
Gestell. Zudem bevorzugen nach wie
vor viele Bibliotheksbenutzende ein
richtiges Buch in den Hinden. Durch
diese Punkte wird das Einbinden und
Reparieren nie ganz verschwinden.

Zusammen zum Ziel

Welche Arbeiten ausgelagert werden,
muss letztendlich jede Bibliothek sel-
ber entscheiden. Es ist sicher von Vor-
teil, wenn sich gut ausgebildete Perso-
nen um den Zustand eines Bibliotheks-
bestandes kiimmern und durch ihre
fachminnische Arbeit den Wert von

Archivarinnen — aber selbststéndig

hriftliche Interview fiihrte
te Bos, arbid

Q
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Q
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Wie wird man zu einem unabhingigen
Archivdienstleister? Was sind die Her-
ausforderungen bei der Griindung, wie
positioniert man sich, und wie wichtig
sind Netzwerke? Um dies in Erfahrung
zu bringen, fiihrte Marguérite Bos von
arbido ein Mailinterview mit den beiden
Inhaberinnen von archivaria aus Luzern,
Martina Akermann und Julia Miiller.

arbido: Kénnen Sie bitte kurz
umreissen, wer hinter «archivaria»
steht und welchen beruflichen
Hintergrund Sie haben?

40

Martina Akermann und Julia Miiller: Die
archivaria GmbH besteht aus uns bei-
den als geschiftsfithrenden Inhaberin-
nen. Wir sind beide Historikerinnen
und haben sozusagen unsere «Lehr-
zeit» im Staatsarchiv des Kantons Lu-

SRR

zern absolviert sowie weitere Archiver-
fahrungen in anderen Institutionen
gesammelt. Martina hat zusétzlich den
MAS Information Science in Chur ab-
geschlossen. Wir waren auch beide
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Nach einer fachménnischen Reparatur halt das
Buch. Wenn bei neuen, industriell gefertigten
Biichern Seiten herausfallen, geschieht das nach

einer handwerklichen Klebebindung nicht mehr.

Biichern, Zeitschriften etc. erhalten.
Fiir viele Bibliotheken heisst das, buch-
binderische Arbeiten auszulagern oder
Fachpersonen im Mitarbeiterteam zu
haben.

Die Grundlage fiir einen schaden-
freien Buchbestand bleibt die Zusam-
menarbeit der Buchbindereien und
Bibliotheken. Die Buchbinder/innen
schitzen die angenehme Zusammen-
arbeit, und man freut sich tiber die vie-
len freundlichen und aufgestellten Be-
gegnungen rund ums Buch.

Kontakt: hollenstein@bu-bi.ch

schon vor der GmbH-Griindung als
selbststindige Historikerinnen titig
und bringen Know-how aus anderen
Bereichen und Projekten mit: Julia hat
schon Ausstellungen kuratiert und re-
daktionell gearbeitet, wihrend Martina
bei verschiedenen Publikationen und
Forschungsstudien mitwirkte sowie
(kirchen-)politische Mandate ausiibte.

arbido: Wie ist archivaria entstanden,
und wie sind Sie heute organisiert?
Akermann/Miiller: archivaria wurde
2008 von Martina initiiert und funkti-
onierte rund sieben Jahre lang als
Netzwerk: Jeweils zwei bis vier selbst-
stindige Fachleute engagierten sich in



verschiedenen Archivprojekten, in
wechselnder Zusammensetzung und
mit unterschiedlichen zeitlichen Res-
sourcen. 2014 stiess Julia zu archiva-
ria, und im Mai 2015 griindeten wir die
archivaria GmbH. Heute haben wir
zwei Standbeine: Wir bieten einerseits
Archivdienstleistungen an, anderer-
seits sind wir im breiten Feld der Er-
forschung und Vermittlung von Ge-
schichte titig und {ibernehmen Auf-
trige fuir Publikationen oder Ausstel-

lungen. Bei den meisten Projekten
arbeiten wir zu zweit. Das hat sich
bewihrt, weil wir so unsere jeweiligen
Erfahrungen und Fihigkeiten zusam-
menbringen kénnen. Bei Bedarf zie-
hen wir weitere Fachleute bei und sttit-
zen uns dabei auf ein breites Netzwerk
von Archivarinnen und Historikerin-
nen. Je nach Projekt arbeiten wir auch
mit Grafikerinnen, Szenografinnen
etc. zusammen.

arbido: Was waren lhre Beweggriinde,
um sich selbststindig zu machen?
Welche Aspekte gefallen lhnen
besonders an lhrer Arbeit?
Akermann/Miiller: Als Inhaberinnen
der archivaria GmbH kénnen wir eige-
ne Schwerpunkte setzen und unser An-
gebot selbst bestimmen. Das war fiir
beide ein wichtiger Grund, den Weg in
die Selbststindigkeit einzuschlagen.
Wir beschrinken uns nicht auf ein Ta-
tigkeitsfeld, sondern schlagen Brii-
cken, sind sowohl im Bereich Archiv
wie auch in der Erforschung und Ver-
mittlung von Geschichte titig. Diese
«Zweigleisigkeit> und Vielseitigkeit
finden wir spannend; immer wieder
erleben wir, dass sich Archivarbeiten
und historische Forschung gegenseitig
befruchten.

Zudem schitzen wir es, in einem
Team zu arbeiten, das sich selbst gefun-
den und die Zusammenarbeit gemein-
sam beschlossen hat. Auch unsere be-
sondere Stellung als «Storarchivarin-
nen» erleben wir als sehr positiv. Wir
sind willkommene Helferinnen von
aussen und erhalten vor Ort jeweils ei-
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nen tiefen Einblick in die Organisation.
Ausserdem erfahren wir von unseren
Kunden und Kundinnen direkt eine
grosse Wertschitzung.

arbido: Wer sind hauptsichlich Ihre
Kunden, lhre Kundengruppen?
Akermann/Muiiller: Es hat sich so entwi-
ckelt, dass es sich bei vielen unserer
KundInnen um kirchliche oder kir-
chennahe Institutionen handelt, dar-
unter etwa Kirchgemeinden und Pfar-

Julia Miiller (I.) und Martina Akermann (r.)
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reien, ein Chorherrenstift oder eine
Schwesterngemeinschaft mit zugeho-
riger Stiftung. Daneben sind wirimmer
wieder fiir staatliche Institutionen und
Archive titig, vereinzelt auch fiir Fir-
men.

arbido: Welche Aufgaben werden an
Sie respektive an Ihre Firma
ausgelagert?

Akermann/Miiller: Die Aufgaben um-
fassen beinahe alle Gebiete eines insti-




tutionellen Archivs. Je nach Bediirfnis
der Organisation lassen die Auftragge-
berInnen Archivkonzepte erstellen, Er-
schliessungsarbeiten oder Beratungen
im Bereich Records Management aus-

bis mitt-

fithren. Fiir einige Institutionen tiber-
nehmen wir auch die langfristige Be-
treuung der laufenden Ablage vor Ort.
Und schliesslich funktionieren wir im-
mer wieder als Vermittlerinnen zwi-
schen unseren AuftraggeberInnen und
den institutionellen Archiven. Etwa,
wenn es darum geht, das historische
Archiv dem Staatsarchivals Depositum
zu iibergeben und die laufende Ablage
so zu organisieren, dass kiinftige Ablie-
ferungen reibungslos funktionieren.

arbido: Was ist die Motivation hinter
dieser Auslagerung? Was sind die
Griinde dafiir, freischaffende
Archivarinnen hinzuzuziehen?
Akermann/Miiller: Unsere Kundinnen
und Kunden sind sich der Bedeutung
eines gut gefithrten Archivs bewusst.
Nicht wenige machen in ihrem Ar-
beitsalltag die frustrierende Erfahrung,
dass wichtige Unterlagen nicht gefun-
den werden koénnen, oder sie klagen
iiber Doppelspurigkeiten und Mehr-
aufwand, weil die Frage der Federfiih-
rung nicht geklirt ist. Die meisten un-
serer Auftraggeber und Auftraggebe-
rinnen verfiigen aber nicht iiber die
notwendigen Ressourcen oder das
Know-how, ihr Archiv selbst zu ordnen
und die laufende Ablage zu reorganisie-
ren. Es sind meist kleinere bis mittlere
Organisationen, fur welche die Festan-
stellung einer Fachperson auch gar
nicht infrage kame.

arbido: Welche speziellen Risiken
sehen Sie fiir eine Firma wie die lhre?
Akermann/Miiller: Wir haben unsere
Nische gefunden und sind dank den
beiden Standbeinen Archiv und Ge-
schichte/Vermittlung relativ flexibel.
Dass wir in verschiedenen Bereichen
titig sind, birgt aber auch die Gefahr
der Verzettelung und fordert uns, was
Weiterbildung und Projektkoordinati-
on anbelangt. Als Kleinstunternehmen
kénnen wir schliesslich im Hinblick
auf unsere Kapazititen nicht mithalten
mit den grosseren Firmen.

arbido: Welche Netzwerke sind fiir
archivaria besonders wichtig?
Akermann/Miiller: Wir pflegen gute
Kontakte zu den institutionellen Archi-
ven in der Zentralschweiz. Uns ist eine
Zusammenarbeit mit den Archiven vor
Ort sehr wichtig, denn wir orientieren
uns an den jeweiligen Standards und
Gepflogenheiten. Zudem sind die tra-
ditionellen, staatlichen Archive auch
fiir viele unserer Kundinnen und Kun-
den die erste Anlaufstelle. Wichtig sind
schliesslich ganz grundsitzlich die je-
weiligen beruflichen Netzwerke, beste-

hend aus ehemaligen Arbeit- und Auf-
traggebern, (freischaffenden) Histori-
kerinnen und Historikern und Kolle-
gen und Kolleginnen aus verwandten
Fachbereichen.

arbido: Wie schitzen Sie die aktuelle
Auftragslage und den Markt fiir
freischaffende Archivarinnen ein?
Akermann/Miiller: Arbeit wire genii-
gend vorhanden, hiufig fehlen aber die

Comment devient-on un prestataire indépendant de services en archivage ? Quels défis

pose la création de I'entreprise ? Comment se positionner > Quelle est I'importance des

réseaux professionnels? Pour en savoir plus, Marguérite Bos d’arbido a mené un entre-
p

tien par courriel avec Martina Akermann et Julia Miiller, les deux propriétaires de I’entre-

prise archivaria de Lucerne.
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finanziellen Mittel oder sie werden
nicht fiir das Archiv eingesetzt. Wie
sich der Markt entwickelt, wenn Ge-
meinden und Kantone sparen — was
auch Auswirkungen auf weitere Orga-
nisationen und Unternehmen hat —,
lasst sich schwer voraussagen. Es kann
aber auch eine Chance fiir freischaffen-
de ArchivarInnen bedeuten. Die zu be-
wiltigende Menge an zu archivieren-
den Informationen steigt exponentiell,

und die Komplexitit der Aufgaben
wichst, die Personalbestinde der insti-
tutionellen Archive bleiben derweil
meist gleich oder werden gar gekiirzt.
Und jemand muss schliesslich die Ar-
beit erledigen ...

arbido: Wie sehen Sie in Zukunft die
Aufgabenteilung zwischen den
«traditionellen» Institutionen wie den
Staatsarchiven und unabhingigen
I+D-Unternehmen? Welche Entwick-
lungen erwarten Sie dort?
Akermann/Miiller: Angesichts  der
wachsenden Aufgaben bei héufig
gleichbleibenden Mitteln werden insti-
tutionelle Archive wohl vermehrt dar-
auf angewiesen sein, kiinftig spezifi-
sche Dienstleistungen extern einzu-
kaufen. Wir sehen hier Potenzial im
Bereich von zeitlich begrenzten Projek-
ten, bei denen gezielt Fachwissen hin-
zugezogen wird, sei es im Bereich der
digitalen oder analogen Archivierung.
Auch Vermittlung kénnte in Zukunft
ein wichtiges Thema fiir die Schweizer
Archive werden: Wenn auch die tradi-
tionellen Institutionen unter Legitima-
tionsdruck stehen und Besucherzahlen
vorweisen miissen, wird Offentlich-
keitsarbeit immer wichtiger. Es gilt, die
breite Bevolkerung fiir die Bedeutung
von Archiven zu sensibilisieren, etwa
durch Ausstellungen, Fithrungen, Ver-
mittlungsprojekte fiir Schulen etc.
Auch hier diirften Kooperationen zwi-
schen institutionellen Archiven und
externen Fachleuten gewinnbringend
sein.



Von der Stérbibliothekarin zum Outsourcing

Was vor 35 Jahren zufillig begann, funktio-
niert noch heute: das Auslagern von bib-
liothekarischen Arbeiten wie Erwerbung,
Katalogisieren, Folieren, Ausriisten.

Im Mittelpunkt meines Angebots «Bi-
blioService» steht meist die Hilfe bei
Engpissen durch krankheitsbedingte
Abwesenheiten, fehlende Nachfolge,
Nachfolge mit ungeniigender Fach-
kompetenz. Auch grosse Altbestinde,
Schenkungen etc. konnen meist nicht
mit bestehenden Teams bewiltigt wer-
den. Das Outsourcing wie ich es anbie-
te, hat zwei grosse Vorteile: Es wird kein
zusitzlicher Arbeitsplatz vor Ort beno-
tigt, und die Kosten waren bisher von
Anfang an klar (im Werkvertrag, keine
Personalkosten); auch befristete An-
stellungen waren maglich.

In den Anfangszeiten hatte ich
Kunden von Basel bis Vaduz, Kantons-
schulbibliotheken, private Sammlun-
gen wie Joyce-Foundation etc. In den
letzten Jahren war die Nachfrage aus
Institutsbibliotheken der Universitit
Ziirich und Fachhochschulbibliothe-
ken so gross, dass ich mich nur darauf
konzentriert habe. Aber auch die Zent-
ralbibliothek und die ETH-Bibliothek
waren vor Jahren meine Kunden. Bei
vielen Bibliotheken leistete ich quasi
«Geburtshilfe»: Aufbau einer neuen
Bibliothek mit Rundumversorgung wie
Einrichtung, Buchbearbeitung, Bera-
tung, Einarbeitung — bis eine Grésse
erreicht war, bei der sich die Anstellung
von Bibliothekspersonallohnte (ZHAW
Winterthur, Sprachenzentrum u.a.).

Vorteile und Nachteile

Voraussetzung fiir diese Art von Biblio-
theksfacharbeit ist eine solide Ausbil-
dung in allen Bereichen, dazu grosse
Flexibilitit und kundenorientiertes
Denken. Kosten darf nur die effektive
Produktionsmenge, mein Einsatz soll-
te giinstiger sein als die Personalkos-
ten. Und es braucht vorallem viel
Selbstdisziplin und Eigenverantwort-
lichkeit. Das Ausriisten (Folieren, Sig-
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naturetiketten etc.) von Biichern muss
ebenso beherrscht werden wie Systeme
wie Aleph, Biblio2ooo, Excel oder Ahn-
liches.

Nachteil dieser Outsourcingidee:
Es gibt vermutlich nur sehr wenige Bi-
bliothekarinnen mit diesem Strick-
muster, denn der Verdienst ist kleiner
als bei einer Anstellung, der Einsatz
umso grosser und dazu kommt das Ri-
siko, das jeder eigenstindige Unter-
nehmer hat: Investitionen in Gerite
(PC, Drucker, Kopierer etc.), administ-
rative Aufwinde (AHYV, evtl. MwSt, Ver-
sicherungen etc.).

Ein eigenes Arbeitsmodell
Mein Konzept: Ich arbeite wenn mog-
lich zu Hause in meinem eigenen voll
ausgeriisteten Biiro. Die Biicher wer-
den kostenlos geholt und gebracht,
ebenso wenig wird die Zeit, die fur all-
fillige Einarbeitung benétigt wird, ver-
rechnet. Die Workflows pro Auftrag
werden akribisch dokumentiert. Stin-
dige Weiterbildung und Qualititskont-
rolle sind wichtig. Dafiir ist die Freude
gross, wenn ein Projekt erfolgreich ab-
schliesst — es ist trotz manchmal einto-
niger Arbeit nie langweilig. Und man
kann sich die Kunden aussuchen. Die
kiirzesten Einsitze dauerten einzelne
Wochen, die lingsten iiber 15 Jahre.
Mehr als zehn Jahre arbeitete eine
sehr kompetente Mitarbeiterin bei mir,
zwischendurch auch Bibliothekarinnen,
die gut ausgebildet waren, aber momen-
tan keine Anstellung fanden. So konnten
sie Erfahrungen sammeln, zum Beispiel
beim Katalogisieren mit KIDS; innert
weniger Monate fanden sich Stellen fiir
diese Leute. Heute sind die administra-
tiven Arbeiten fiir das Personal so auf-
wendig, dass es leider ohne Sekretariat
fiir mich nicht mehr méglich ist, Mitar-
beitende anzustellen. Mein Mann hat

Die Autorin

Monique Furegati-Rohner ist Bibliothekarin
BBS und bietet seit iiber 35 Jahren mit Biblio-
Service ihre Dienstleistungen als «Stérbiblio-
thekarin» an. Zuletzt arbeitete sie zudem in
der Bibliothek des Romanischen Seminars

der Universitit Ziirich.

neben gilinstigen Buchreparaturen viel
mitgeholfen bei den Transporten, bei
Ausriistarbeiten und Buchreparaturen.

Ausblick und Fazit

Heute? Ich bin gerade pensioniert (ich
hatteimmer Teilanstellungen zwischen
20% bis zuletzt 9o% neben der Free-
lance-Arbeit) und betreue noch weiter
meine kleinsten Kunden: Bibliotheken
mit Bestinden von 1000 bis 2000 Bii-
chern. Wie dies allerdings ab 2016 mit
RDA/GND noch méglich sein wird,
weiss ich ehrlich gesagt noch nicht. Ich
habe die Schulung gemacht, doch der
Aufwand ist nicht mehr berechenbar,
was aber fiir die Offertstellung und die
Antragsteller an ihre Finanzverant-
wortlichen nétig wire. Zudem ist es seit
ein paar Jahren auch nicht mehr még-
lich, einfach Selbststindigerwerbende
zu werden ohne die Bildung einer
GmbH oder AG.

Fur Storbibliothekarinnen in Fest-
anstellung sehe ich dagegen Probleme,
weil dann einerseits keine Flexibilitit
mehr moglich ist, z.B. fiir unkonventi-
onelle Losungen, rasche Einsitze auch
an Wochenenden oder iiber Feiertage,
andererseits miissen fest angestellte
Personen konstant beschiftigt sein.
Vielleicht bleibt der BiblioService ein
Exot in der schweizerischen Biblio-
thekslandschaft.

Kontakt: biblioservice@gmx.ch

Monique Furegati décrit ses expériences comme bibliothécaire indépendante et 3 domi-

cile. Elle présente son offre de prestations, sa méthode de travail, les avantages et désa-

vantages, et jette un regard critique sur P’avenir.
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Ein archiveigener externer Dienstleister: die KOST

Georg Biichler, wissenschaftlicher
Mitarbeiter bei der KOST

Mit der Griindung der Koordinations-
stelle fiir die dauerhafte Archivierung
elektronischer ~ Unterlagen = KOST
2003/04 schufen die beteiligten Archive
eine gemeinsame Fachstelle fiir die
Grundlagenarbeit, Problemlésung und
Beratung im Bereich der digitalen Archi-
vierung'. Die Abgrenzung zwischen Auf-
gaben, die am besten kollaborativ ange-
gangen werden, und solchen, die jedes
Archiv fiir sich alleine I6sen muss, ist fiir
die KOST geradezu konstitutiv. Sie wird
im Licht der Entwicklungen des Fachbe-
reichs und der Bediirfnisse der Tragerar-
chive regelmissig neu verhandelt.

Die KOST hat wiederholt tiber diese
Abgrenzung und iiber die Priorisie-
rung ihrer verschiedenen Aktivititen
berichtet®. An dieser Stelle soll deshalb
von einem aktuellen Aspekt die Rede
sein, nimlich davon, wie das in der
KOST gesammelte Wissen am effizien-
testen in konkrete Planungs- und Ar-
chivierungsvorhaben der Trigerarchive
zuriickfliessen kann. Dass sich diese
Frage in letzter Zeitimmer dringender
stellt, ist kein Zufall: Hatten in den An-
fangsjahren der KOST erst wenige Pio-
niere Grundlagen, Prozesse oder Syste-
me fur die digitale Archivierung imple-
mentiert, so ist heute das breite Mittel-

1 Allgemeines zur KOST siehe Koordinationsstel-
le fiir die dauerhafte Archivierung elektroni-
scher Unterlagen, http://kost-ceco.ch/.

2 Siehe zuletzt Biichler Georg, «Die KOST:
Sieben Jahre Good Practice», in: Keitel
Christian, Naumann Kai (ed.), Digitale
Archivierung in der Praxis. Werkhefte der
Staatlichen Archivverwaltung Baden-Wiirt-
temberg, Serie A Heft 24. Stuttgart 2013
(http://www.landesarchiv-bw.de/sixcms/
media.php/120/59136/Buechler_Die_KOST.
pdf), und Biichler Georg, «So funktioniert
archivische Kollaboration — und so nicht.
Erfahrungen aus 10 Jahren KOST», in:
Maissen Anna Pia, Miiller Peter (ed.),
Vernetzung und Kollaboration von Archiven.
Vortrige des 75. Siidwestdeutschen
Archivtags am 18. und 19. Juni 2015 in
Rottenburg am Neckar. Stuttgart 2016 (im
Druck)
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feld bis hin zu den Nachziiglern in der

Konzeptions- oder Realisierungsphase.

Entsprechend verindern sich die Be-

diirfnisse. Neben die kurzen und wenig

komplexen Anfragen an die KOST-Ge-

schiftsstelle, die gewissermassen im

laufenden Betrieb und ohne speziellen

Aufwand erledigt werden konnten, tritt

immer mehr das Bediirfnis nach linge-

rer, tief gehender Beratung oder Pro-
jektbegleitung. Es ist naheliegend und
sinnvoll, dass sich die Archive damit an
die KOST wenden. Weil eine solche Be-
ratung aber Ressourcen beansprucht,
welche dann den anderen Trigerarchi-
ven nicht mehr zur Verfligung stehen,
erfordert sie eine prizise Regelung. Die

KOST hat dazu die folgenden Richtlini-

en beschlossen:

« Grundsatz: Trager der KOST konnen
die Geschiftsstelle fiir Beratungs-
dienstleistungen engagieren. De-
tails werden vertraglich geregelt.

« Angebot: Ein solches Engagement
kann prinzipiell simtliche Aspekte
der digitalen Archivierung abde-
cken. Die meisten Mandate werden
voraussichtlich die Begleitung und
Beratung in Grundlagen- oder Im-
plementierungsprojekten zur digita-
len Archivierung betreffen. Inhaltli-
che Limiten gibt es jedoch keine.

« Abgeltung: Jedes Trigerarchiv hat
ein jihrliches Anrecht auf zwei Ar-
beitstage Beratung durch die KOST-
Geschiftsstelle. Was dariiber hin-
ausgeht, wird zu einem marktibli-
chen Tarif verrechnet, auf welchen
den Tragern ein Rabatt gewdhrt wird.
Die Entschidigung ist so kalkuliert,
dass sie die tatsichlichen Kosten
deckt, ohne zusitzliche Einnahmen
Zu generieren.

« Planung: Damit die Belastung fiir
die KOST-Geschiftsstelle unter Kon-
trolle gehalten und eine realistische
Planung erméglicht werden kann,

miissen Beratungsmandate recht-
zeitig angemeldet und vom Steue-
rungsausschuss genehmigt werden.
Mehr als zwei bis drei Mandate pro
Jahr wiirden die Ressourcen wohl zu
stark belasten. Allenfalls muss der
Steuerungsausschuss eine Priorisie-
rung vornehmen.

Die neue Dienstleistung wird sich mit-
telfristig erst bewdhren missen. Sie
stiess freilich sofort auf Interesse, und
die ersten beiden Erfahrungen bringen
ihre Vorteile bereits deutlich zum Vor-
schein. In der KOST-Geschiftsstelle ist
iiber elf Jahre sehr viel und sehr fokus-
siertes Fachwissen zusammengeflos-
sen, welches auf diese Weise direkt und
effizient in konkreten Projekten ange-
wendet werden kann. Die Archivbera-
tung schafft so eine neue Verbindung
zwischen der eingangs erwihnten kol-
laborativen Grundlagenarbeit und ih-
rer Anwendung in der Praxis der ein-
zelnen Archive. Dies gilt zunichst fiir
die grosse administrative und inhaltli-
che Arbeit, welche die KOST in der
Standardisierung geleistet hat, sowohl
in der eCH-Fachgruppe Digitale Archi-
vierung als auch mit ihrem Katalog
archivischer Dateiformate KaD. Es gilt
aber auch fiir ihre Forschungsarbeit,
welche in Studien und Veranstaltungen
einen generischen Ausdruck findet
und welche die Basis darstellt, auf
die die Diskussionen in den und die
Empfehlungen an die Trigerarchive
aufbauen.

Die im Beratungsprozess erarbeiteten
Erkenntnisse bleiben nach Ablauf des
Mandats in der KOST-Community, tra-
gen zur Wissensbasis der KOST beiund
fliessen in zukiinftige Archivberatun-
gen ein. Wichtig ist zudem, dass die
KOST produkt- und anbieterneutral
berit. Neben den offensichtlichen Vor-

Le Centre de coordination pour I'archivage a long terme de documents électroniques

CECO soutient les services d’archives de ses membres depuis 2004 dans le domaine

de I'archivage numérique. Il leur offre a présent une nouvelle prestation avec un service

de conseil individualisé et substantiel, facturé au prix codtant. Les services d’archives

profitent ainsi du savoir-faire accumulé par le CECO et les retours d’expérience gagnés

au sein de la communauté de membres du CECO peuvent étre réutilisés.
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teilen ldsst dies dem Archiv fiir die wei-
teren Schritte, ganz besonders fiir die
Implementierung, simtliche Optionen
offen. Das Archiv verbaut sich so nicht
die spitere Zusammenarbeit mit kom-
merziellen Anbietern.

Wenn es der KOST gelingt, die An-
spriiche einzelner Trager mit denen der
gesamten Organisation abzugleichen,
wird sie mit diesem neuen Angebot ih-
ren Nutzen und ihre Attraktivitit fiir

bestehende und potenzielle Mitglieder
erhohen konnen. Das gewihlte Modell,
nimlich eine gemeinsame und ge-
meinsam finanzierte Fachstelle auch
fur individuelle und individuell finan-
zierte Beratungsdienstleistungen zu
nutzen, konnte sich fiir vergleichbare
Institutionen ebenfalls als brauchbar
erweisen.

Kontakt: georg.buechler @kost.admin.ch

DER AUTOR

Georg Biichler arbeitet seit 14 Jahren im Be-
reich der digitalen Archivierung, zunichst im
EU-Projekt ERPANET, seit 2004 bei der Koor-
dinationsstelle fiir die dauerhafte Archivie-
rung elektronischer Unterlagen (KOST). Er
ist in den VSA-Arbeitsgruppen Records Ma-
nagement & Digitale Archivierung sowie
Normen & Standards aktiv.

CECO (KOST) et Archives de I’Etat de Fribourg :
compte rendu d’une collaboration

Les Archives de I’Etat de Fribourg ont
confié un mandat au CECO, une collabo-
ration qui améne non seulement d’im-
portants échanges réciproques, mais qui
est également en passe d’aboutir a la
rédaction de deux rapports, soit une
solide pierre de plus a la construction
d’une solution cantonale d’archivage
numérique a long terme.

Les Archives de 'Etat de Fribourg (AEF)
sont membres du CECO (Centre de
coordination pour l'archivage a long
terme de documents électroniques)
depuis 2004, soit bien avant I'élabora-
tion, dans le canton, des premieres ré-
flexions concrétes en matiere d’archi-
vage numeérique. Les normes et stan-
dards publiés, ainsi que les différents
ateliers et formations proposés par le
CECO, ont favorisé, chez les collabora-
teurs des AEF, le développement pro-
gressif d’'une opinion et d'un savoir
dans ce domaine.

Depuis 2013, les AEF collaborent
avec le CECO sur un axe plus concret.
En effet, le Canton de Fribourg est dé-
sormais le plus gros client du projet
arcun (A la fois un terme romanche si-
gnifiant «grenier» et I'abréviation de
«archival repository for collaborative
use») : il s’agit de la mise a disposition
d’'un espace mémoire, pour l'archivage
a long terme de données numériques,
en faveur des archives membres du
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CECO". Considérée comme transitoire,
cette solution de bitstream preservation
permet tout au moins de mettre en sé-
curité les données numeériques les plus
précieuses, notamment celles issues
des campagnes de numérisation des
AEF.

En outre, les AEF poursuivent leur
collaboration avec le CECO en lui
confiant la rédaction de deux docu-
ments trés importants pour 'avance-
ment des démarches en matiere d’ar-
chivage numérique.

. Le premier, élaboré en 2015 et inti-
tulé «Vue générale du futur entrepot
numérique des AEF», détaille les
besoins en archivage numérique de
I'administration fribourgeoise, pré-
sente des alternatives de solutions
sous la forme de variantes et traduit
les solutions en chiffres budgétaires
analytiques. Ce rapport a été rédigé
par le CECO, sur la base de réflexions
menées conjointement avec les AEF,
le Service de l'informatique et des
télécommunications et le Service du
personnel — secteur organisation.
Avec les chiffres estimés, il a servi de
base 2 la demande de budget pour
2017.

. Le second document est en cours
d’élaboration et s’intitule «Politique
d’archivage numérique». Destiné au
public, il sera notamment la réponse
officielle des AEF aux tiches identi-
fiées par la stratégie de cyberadminis-
tration de I'Etat de Fribourg?. Il per-
mettra aussi de clarifier certains
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questionnements exprimés lors de la
consultation précédant I'adoption de
la nouvelle loi du 10 septembre 2015
surI'archivage etles Archives deI'Etat
(LArch), en vigueur depuis le 1 jan-
vier 20163.

Pour avancer dans ce domaine trés tech-
nique, il s’est avéré essentiel de pouvoir
disposer de lappui d'un prestataire
externe disposant du savoir et d'une
forte expérience. La décision récente du
CECO d’accepter des mandats de ce
type est donc arrivée a point nommeé.
Les AEF souhaitaient expressément
éviter de confier un mandat a un pres-
tataire qui pourrait par la suite vendre
une solution concrete. On attendait du
mandataire de disposer d'une vaste
connaissance du panorama archivis-
tique suisse, de bénéficier d’'un maxi-
mum de retours d’expérience et d’étre
capable de porter un regard compétent
mais aussi le plus neutre possible, sur
les différentes solutions existantes ou
en cours de développement dans le
pays.

Forts de cette longue relation de
confiance et de collaboration avec le
CECO, nous avons rapidement fait

1 http://kost-ceco.ch/cms/index.
php?id=85,170,0,0,1,0 consulté le 29.03.2016

2 http://www.fr.ch/cha/fr/pub/e-government.
htm consulté le 29.03.2016

3 http://bdlf.fr.ch/frontend/versions/4385

consulté le 29.03.2016



notre choix. En effet, étant déja bien
connu de notre service informatique, le
CECO est un prestataire tres bien réfé-
rencé et en mesure de rédiger des docu-
ments dotés d’une excellente crédibili-
té. En outre, ces documents devant
servir a convaincre les autorités du
bien-fondé des démarches proposées et
a fournir des chiffres réalistes, il s’est
avéré essentiel de faire appel a un
consultant connu, crédible et fiable.
De plus, cette nouvelle collabora-
tion permet de démontrer aux autorités
I'importance de la contribution an-
nuelle du canton au CECO, un investis-
sement rentable. En effet, il est a relever
quen tant qu’archives membres, les
conditions financiéres sont tres favo-
rables : deux jours de travail par année
sont compris dans notre cotisation, ce
qui permet d’économiser quatre jours
en répartissant le mandat sur deux an-

nées. Il s’agit d'un argument de poids
lorsquel'on est confronté a des mesures
d’économies budgétaires.

Les travaux de rédaction de chaque
document se sont développés sur plu-
sieurs mois, alternant séances et phases
de rédaction ou de révision. La collabo-
ration a été en tout temps tres agréable
et s’est poursuivie dans un environne-
ment ouvert a la discussion et a la cri-
tique. On pourrait, a ce propos, consta-
ter la limite du CECO dans le manque
d’expérience pratique, un handicap
amplement compensé, a notre avis, par
le savoir accumulé en plus de dix ans.
Pour un canton tel que Fribourg, les
compétences parfaitement bilingues
du CECO, autant dans le cadre des
séances que de la rédaction, ont été par-
ticulierement appréciées. Reste main-
tenant a espérer que ces documents
convaincront les décideurs et que le

Das Staatsarchiv Fribourg ist seit 2004 KOST-Mitglied und hat seither bereits mehrmals

mit ihr zusammengearbeitet, u. a. bei der Lésungsentwicklung «arcun». Bei den Ubet-

legungen zur Einfiihrung einer Lésung fiir die digitale Archivierung benétigte das Staats-

archiv die Unterstiitzung eines externen Dienstleisters und beschloss, die KOST mit

dem Verfassen zweier Berichte zu beauftragen, einem fiir die Offentlichkeit, einem fiir
die Behérden. Dafiir boten sich folgende Vorteile: Die KOST hat den Uberblick iiber die
Praxis in der Schweiz sowie auch technisches Wissen und eine kritische Sichtweise. Fiir
die KOST sprachen zudem ihr gutes Ansehen und ihre Glaubwiirdigkeit, ihre Mehrspra-
chigkeit und ihre redaktionellen Fihigkeiten sowie die Tatsache, dass sie ihren Mitglie-

dern fiir Dienstleistungen zu einem wettbewerbsfahigen Preis zur Verfiigung steht.
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Canton de Fribourg puisse progresser
vers une solution d’archivage numé-
rique a long terme.

Contact: leonardo.broillet@fr.ch

(bt =

Actif depuis 2010 a I’Etat de Fribourg, en tant
qu’archiviste cantonal adjoint, Leonardo
Broillet (Fribourg, 1978) coordonne notam-
ment les projets liés a I’archivage numérique.
Parallélement, il enseigne comme co-direc-
teur de modules dans le programme de for-
mation continue en archivistique, bibliothé-
conomie et sciences de I'information des
Universités de Berne et de Lausanne (MAS
ALIS). Historien médiéviste, il a étudié a
Milan, a obtenu son doctorat a Zurich, est
titulaire du MAS ALIS depuis 2010 et est
membre du comité de ’AAS depuis 2015.



Uber die «Riickkehr zum Prinzipiellen»

s

«An alle, die anders denken. Die Rebel-
len, die ldealisten, die Visionire, die
Querdenker, die, die sich in kein Schema
pressen lassen, die, die Dinge anders
sehen. Wir kénnen sie zitieren, ihnen
widersprechen, sie bewundern oder ab-
lehnen. Das Einzige, was wir nicht kon-
nen, ist, sie zu ignorieren, weil sie die
Dinge verindern, weil sie die Dinge wei-
terbringen. Denn die, die verriickt genug
sind, zu denken, sie kénnten die Welt
verindern, sind die, die es tun.»
(Werbekampagne von Apple,
1997, Wikipedia)

Unsere Welt dndert sich stindig und
mit ihr die Rahmenbedingungen unse-
res Handelns. Das gilt auch (und viel-
leicht insbesondere) fiir Bibliotheken,
fiir die gesamte Medienbranche und
das gilt nicht erst seit der Digitalisie-
rung. Aber durch diesen qualitativen
Wandel einer grundlegenden Verinde-
rung der Primirmaterialien in den Bi-
bliotheken in Form digitaler Medien,
durch die Notwendigkeit einerseits und
die Moglichkeit andererseits, analoge

Dr. Rafael Ball ist seit 1. Marz 2015 Direktor
der ETH-Bibliothek. Er ist promovierter Bio-
loge und Wissenschaftshistoriker, zudem

absolvierte er eine postgraduale Ausbildung
zum wissenschaftlichen Bibliothekar. Seine
Arbeits- und Forschungsschwerpunkte sind
die Bibliothek der Zukunft, Wissenschafts-
kommunikation und die Rolle des gedruckten
Buches im digitalen Zeitalter.

(Bild: ETH Ziirich)
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zur «Next Level Library»

durch digitale Prozesse ersetzen zu
miissen und ersetzen zu kénnen, und
durch einen grundlegenden Wandel in
der Vermittlung und Erschliessung von
Inhalten erleben wir einen nicht nur
gefiihlten, sondern tatsichlichen Bruch
unserer Erfahrungen und Gewohnhei-
ten. Wir sprechen auch von einer dis-
ruptiven Situation, oder wenn diese
ausschliesslich auf den Ubergang aus
der analogen zu digitalen Welt rekur-
riert, von der digitalen Disruption.

Zwar sind jene Verinderungen, die
sich durch den Wandel der Medien, der
Technik, und der damit verbundenen
Verfahren und Prozesse ergeben, von
grosser Bedeutung, allerdings muss
gerade bei wissenschaftlichen Biblio-
theken die Verinderung der Wissen-
schaftskommunikation als zentraler
Treiber fiir die Neupositionierung des
bibliothekarischen Grundauftrages in
Betracht gezogen werden. Denn wis-
senschaftliche Bibliotheken koénnen
sich nicht jenseits der Realititen, die
sich in der Variabilitit der Formen,
Funktionen und Materialitit der wis-
senschaftlichen Kommunikation ma-
nifestieren, positionieren oder gar ei-
nen vermeintlichen Grundauftrag aus
der Vergangenheit unreflektiert fortset-
zen.

Denn nahezu unbemerkt haben
sich grosse Teile der Wissenschaften
sowohl bei der Produktion als auch bei
der Konsumption wissenschaftlicher
Inhalte von der klassischen Belieferung
und Versorgung der Bibliotheken mit
analogen Materialien verabschiedet.
Noch bis vor wenigen Jahrzehnten war
dieser «Gap» zwischen den wissen-
schaftlichen Disziplinen nicht als qua-
litative Differenz spiirbar. Das Binde-
glied der Wissenschaftskommunikati-
on iiber die Disziplinen hinweg war
jenseits der Unterschiede in Form von
Umfang, Frequenz, Sprache, Autoren-
schaft usw. die Materialitit des wissen-
schaftlichen Outputs als gedrucktes
Buch oder als Beitrag in einer gedruck-
ten Zeitschrift.
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Externalisierung wissenschaftlicher
Erkenntnisse

Die «Riickkehr zum Prinzipiellen»
fragt deshalb in dieser grundsitzlichen
Unterscheidung auch nach der Materi-
alitit in der Externalisierung wissen-
schaftlicher Erkenntnisse durch die
Autoren selbst. Wenn die Bibliothek die
«Riickkehr zum Prinzipiellen» ernst
nimmt, muss sie der bestehenden Rea-
litit Rechnung tragen und zugleich
dem Wunsch der Wissenschaft nach
den verschiedensten Formen und Tech-
niken, in denen sie jeweils thren Ergeb-
nissen Ausdruck verleihen will, grund-
sdtzlich entsprechen.

War es dafiir bis vor wenigen Jahr-
zehnten noch durchaus sinnvoll, klein-
teilige und kleinschrittige Verinderun-
gen, die als evolutionire Weiterent-
wicklungen von Produkten und Dienst-
leistungen echten Fortschritt méglich
gemacht haben, als Entwicklung zu
planen und umzusetzen, so ist doch
mit der Digitalisierung (und der dann
zu konstatierenden Digitalitit') weiter
Teile unserer Lebensrealitit auch jene
einst so erfolgreiche Kleinschrittigkeit
in die Krise geraten. Es reicht nicht
mehr aus, die Dinge ein wenig zu opti-
mieren, ein wenig anzupassen oder
weiterzuentwickeln. Die Digitalisie-
rung der Gesellschaft, und im besonde-
ren Masse damit auch der Wissenschaft
und ihrer Prozesse, der Wissenschafts-
kommunikation allgemein und natiir-
lich auch der Bibliotheken und ihrer
Arbeitsgrundlagen, haben einen radi-
kalen Bruch zur Folge, der nicht nur
weithin sichtbar ist, sondern auch be-
reits zu produktiven Change-Ergebnis-
sen gefiinrt hat, ohne allerdings - in
seiner notwendigen Radikalkonse-
quenz - bereits flichendeckend er-
kannt und akzeptiert worden zu sein.
Die digitale Disruption fiihrt nicht zur

1 Sven Fund (Fullstopp. Society for Digitality)

auf der Fiesole Retreat 2016.



hektischen Projektgeschiftigkeit, son-
dern zu einer Position des grundsitzli-
chen Nachdenkens und damit notwen-
digerweise zu der Bedachtheit in der
«Riickkehr des Prinzipiellen». Im Spa-
gat zwischen gut gemeinten Projektor-
gien und dem Innehalten zu einer
grundsitzlichen Neubestimmung des
bibliothekarischen Auftrags in Zeiten
der «digitalen Permanenz», weisen die
Antworten in der Tendenz auf das, was
im industriellen Kontext auch und ge-
rade unter den Zeichen der digitalen
Disruption als Business Process Reen-
gineering verstanden wird.

Zwischen Urvertrauen und
Fortschrittsgldubigkeit

Dass dieser Prozess und — zumindest
Teile — seiner Lésung zwischen den ra-
dikalen Positionen eines zweifelhaften
Urvertrauens in ein 500-jdhriges Medi-
um einerseits («Lasst uns weiter Bii-
cher sammeln!») und einer optimisti-
schen Fortschrittsgliubigkeit anderer-
seits («Weg mit den Biichernl») zu
verorten ist, liegt auf der Hand. Aller-
dings wird die Bestimmung des Ver-
hiltnisses dieser beiden Positionen zur
eigentlichen Herausforderung, spannt
sich doch der Bogen bibliothekarischen
Wirkens zwischen der reinen Elektro-
nischen Bibliothek, die als «Library wi-
thout Walls»* gar nicht mehr so neu
gedacht ist und einer musealen Ge-
dichtnisinstitution sehr weit. Das
Unterfangen gelingt demjenigen aber
besser, der sich vergegenwirtigt, dass
analogisches Denken und ein damit
einhergehendes Ubertragen von ver-
gangenen Erfolgen auf die Zukunft vor
allem jene Organisationen und Unter-
nehmen in Versuchung fiihren, die auf
eine lange erfolgreiche Tradition zu-
riickblicken koénnen. Dass dieser Ver-
such, die Zukunft aus der (erfolgrei-
chen) Vergangenheit zu antizipieren in
Zeiten digitaler Disruption nur noch
vereinzelt gelingen will, ist das Kenn-
zeichen einer zunehmend digital veror-
teten Gesellschaft, Wirtschaft und Wis-
senschaft.

2 Rick Luce: Library without walls project:
https://library.lanl.gov/lww/vision.htm.

3 Keese, Christoph: Silicon Valley: Was aus
dem maichtigsten Tal der Welt auf uns

zukommt. Knaus. Miinchen 2014, S. 99/100.
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«Manager in arrivierten Firmen
denken in Analogien. Sie miissen so
denken. Alles, was sie tun oder nicht
tun leiten sie analogisch aus dem be-
reits Erlebten ab (...) Institutionen bau-
en institutionelles Wissen auf. Dieses
Wissen ist unerlisslich fiir die Weiter-
entwicklung bestehender Produkte {...)
Aber analogisches Denken wird zum
Ballast, wenn es um Innovationen geht
(-..) Mit ihrem analogischen Denken
koppeln sich etablierte Firmen von
wirklichen Neuerungen ab.»3

Die Bedrohung des analogischen
Denkens

Wissenschaftliche Bibliotheken, die —
wenn auch in unterschiedlichem Aus-
masse — tiberwiegend als Gedichtnis-
institutionen daherkommen und die
den lingsten Zeitraum ihres Beste-
hens genau so wahrgenommen und
von ihren Fithrungskriften auch so
ausgerichtet worden sind, geraten

hier in eine besondere Bedrohung,
durch analogisches Denken, jahr-
zehnte- und jahrhundertelange Erfol-
ge, die fiir die Bibliothek und ihre
Aufgaben  konstituierend waren,
durch die Fortschreibung in die Zu-
kunft perpetuieren zu wollen.

Die entscheidenden Verinderun-
gen in Bibliotheken sind demnach
nicht mehr linger getragen von der Fra-
ge nach Effizienzgewinnen, sondern
von der Grundsorge iiber deren Effek-
tivitit. Vor diesem Hintergrund ist es
unerheblich zu tberlegen, was man

outsourcen kann, was ausgelagert oder
fremdbeschafft werden kann.

Wenn man die «Riickkehr zum
Prinzipiellen» ernst nimmt, beginnt
sich nun im Gefolge eines sich schon
lange im Gange befindlichen (und of-
fensichtlich unumkehrbaren) Prozes-
ses eines «Next Generation Publish-
ing», dem sich grosse Teile der Wissen-
schaft freiwillig (und meist unreflek-
tiert) angeschlossen haben, die Frage
nach der «Next Level Library» zu stel-
len. Genau das meint die «Riickkehr
zum Prinzipiellen».

In der Internetindustrie, den Un-
ternehmen der digitalen Industrie,
nennen die Fachleute den radikalen
Umbau des Geschiftsmodells «Pivo-
ting». Es ist dort selbstverstindlich,
dass sich Unternehmen und Organisa-
tionen, ohne Riicksicht auf die bereits
geleistete Arbeit komplett neu erfin-
den, weil sich die Rahmenbedingungen
um sie herum, die Technologien oder
die Wettbewerber verindert haben. Es
geht dabei nicht mehr um das Abin-
dern, Anpassen oder Optimieren des-
sen, was bereits geleistet wurde, auf das
man bislang stolz war und was womég-
lich auch das bisherige Geschiftsmo-
dell ausgemacht hat, sondern das Uber-
leben in einem brutalen und extrem
schnellen Markt.

Bibliotheken sind aber keine Inter-
netunternehmen und die Schlagzahl
der sie umgebenden und betreffenden
Veranderungen nicht annihernd so
hoch wie im Silicon Valley. Das hilft, die
«Riickkehr zu Prinzipiellen» in der not-
wendigen Tiefe und in einer mit allen
Stakeholdern abgestimmten Position zu
analysieren, zu diskutieren und vorzu-
bereiten. Jahrhunderte diirfen wir uns
dafir aber dennoch nicht Zeit nehmen.

Kontakt: rafael.ball@library.ethz.ch

Rafael Ball considére dans son article les effets de la «digitalité» (allemand: «Digitali-

tét»), delacommunication scientifique en transformation et des changements marchant

a pas comptés avec cela sur les bibliotheques scientifiques. Sur cette trame, il met en

garde contre la tentation de penser par analogie et vouloit simplement transmettre

d’anciens succes dans Iavenir. Il plaide pour un «retour au fondamental». Ce retour

doit étre analysé et discuté en profondeur et dans une position réglée avec tous les
stakeholders, afin d’étre préparé proprement. Cependant, les bibliothéques ne peuvent
pas se hater avec lenteur pour cette discussion.
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