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Digitalisieren — ein Erfahrungsbericht

Syngenta entstand vor 15 Jahren durch
die Ausgliederung und die anschliessen-
de Verschmelzung der Agrobereiche von
Novartis und Astra-Zeneca. Unsere Wur-
zeln als Agrounternehmen reichen aber
zuriick bis ins Jahr 1830. Wir sind ein
filhrendes Agrarunternehmen, das zur
Verbesserung der Nahrungssicherheit
weltweit beitragt. Wir erméglichen es
Millionen von Landwirten, die ihnen zur
Verfiigung stehenden Ressourcen bes-
ser zu nutzen. Mit erstklassiger For-
schung und innovativen Losungen leis-
ten unsere 28000 Mitarbeitenden in
iiber go Lindern einen Beitrag, um die
Landwirtschaft bestindig weiterzuent-
wickeln. Wir setzen uns dafiir ein, Acker-
land vor Degradierung zu bewahren,
Biodiversitat zu férdern sowie lindliche
Gemeinschaften zu stirken.

Das Historische Firmenarchiv der Syn-
genta ist ein kleines Wirtschaftsarchiv,
das im Aufbau begriffen ist. Es wurde
2008 ins Leben gerufen. Erste Aufgabe
war es, zu schauen, was Aufbewahrens-
wertes von Syngenta vorhanden war
und was eventuell sonst noch in unse-
ren Biiros, Archiven und Kellern lager-
te, und diese Unterlagen vor der Ver-
nichtung zu bewahren. Leider kamen
wir in verschiedenen Fillen zu spit,
und historisch interessante Unterlagen
waren bereits entsorgt worden. Vieles
blieb aber einfach liegen, und so kamen
schliesslich ca. 500 Filme, 1200 Videos,
Tausende CDs/DVDs, Zehntausende
Fotos und Dias und Hunderte interes-
santer Dokumente zusammen.

Essiggeruch und ein Formate-Zoo

Und da sitz ich nun, eine Filmdose in
der Hand; drauf steht «Plant Protection
Film». Geht es hier um Pflanzenschutz
oder um Werksicherheit? Mal sehen, ob
drinnen mehr Information vorhanden
ist. Beim Offnen steigt mir ein strenger
Essiggeruch in die Nase — offensicht-
lich schon etwas angeschlagen, kein
Wunder, die Aufbewahrungsbedingun-
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gen waren ja auch alles andere als opti-
mal, da, wo wir den Film gefunden
haben. Zusitzliche Informationen fin-
den sich aber keine. Bei den anderen
Filmen sieht es im Allgemeinen nicht
viel besser aus. Um die Archivwiirdig-
keit zu beurteilen, miisste man die Fil-
me anschauen kénnen. Aber in unserer
Sammlung gibt es 16-mm-, 8-mm- und
Super-8-Filme mit Licht- und Magnet-
ton, und die entsprechenden Abspiel-
gerite stehen uns nicht mehr zur Ver-
fiigung. Zur Erhaltung und Vermitt-
lung der archivwiirdigen Filme miissen
digitale Kopien erstellt werden und dies
— bedingt durch den aktuellen Zustand
— relativ bald.

Bei den Videos ist der Zoo noch
grosser: VHS, U-Matic, Betacam, Digi-
tal Betacam, DVCam, Emtec MiniDisc
und vieles mehr. Auch diese sind zum
Teil schon recht alt und wurden nicht
optimal gelagert. Ebenfalls ist die Be-
schriftung meist so, dass die Archiv-
wiirdigkeit nur durch Abspielen/Anse-
hen zu beurteilen ist. Auch hier sind
zur Erhaltung relativ dringend digitale
Kopien notwendig.

Bei den Fotos sieht es mit der
Dringlichkeit in den meisten Fallen
besser aus, wenn auch hier die Aufbe-
wahrung nicht optimal war. Aber auch
hier gibt es Bilder, die an den Rindern
und Ecken bereits Silberspiegel zeigen
und deshalb eine sehr baldige Digitali-
sierung zur Erhaltung notwendig ma-
chen.

Auf der Suche nach Lésungen
Wir brauchten also eine Moglichkeit,
um diese Filme/Videos anzusehen, sie
— wie auch die Fotos — bei Bedarf zu
digitalisieren und diese Kopien dann
fir moglichst lange Zeit zu sichern.
Mit dem vorhandenen Personalbe-
stand (120 Stellenprozenten), den an-
stehenden anderen Aufgaben, der
durch den Zustand teilweise gegebe-
nen Dringlichkeit und der Vielfalt der
notigen Apparate und Einrichtungen
(die wir nicht haben) war schnell klar,
dass wir das nicht selber machen kon-
nen — obwohl es natiirlich sehr span-
nend wire, sich diese Detailkenntnisse
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anzueignen. Wir brauchten also einen
externen Spezialisten/Partner, der all
diese verschiedenen «Formate» abspie-
len und digitalisieren kann. Nicht zu-
letzt mit der Uberlegung, dass jemand,
der das professionell und laufend
macht, optimale Resultate erzielen
kann und liefern wird.

Partnersuche

Ja und dann gings auf die Suche. Wir

haben mit verschiedenen potenziellen

Dienstleistern gesprochen und um L6-

sungsvorschlige gebeten. Die Band-

breite war sehr gross: vom Nebenjobdi-

gitalisierer bis zum Profi, vom sehr li-

mitierten bis zum fast vollstindigen

Angebot:

. «Jawirdigitalisieren Filme — aber 35-
mm und Super-8 geht nicht und
auch keine Fotos oder Videos.»

« «Ja wir spielen Ihre Filme und die
VHS-Videos ab und filmen sie mit
einer Videokamera vom Bildschirm
ab, damit haben Sie eine Arbeitsko-
pie, das definitive Digitalisat erstel-
len wir dann von den Filmen, die Sie
als archivwiirdig beurteilen.»

« «Jawir digitalisieren Fotos, aber kei-
ne Filme und Videos.»

« «Ja wir kénnen das fast alles, wir ge-
ben uns Miihe, fiir die wenigen For-
mate, die wir nicht direkt machen
konnen, ein entsprechendes Ab-
spiel-/Digitalisiergerat oder einen
guten Partner zu finden. Ja wir ha-
ben eine Losung fiir die Langzeitar-
chivierung von digitalen Formaten.»




Diese letzte Aussage kam vom Fachla-
bor Gubler und ténte genau nach dem,
was wir gesucht hatten: alles méglichst
aus einer Hand. Diesen Anbieter muss-
ten wir uns niher ansehen. In einem
ersten Schritt haben wir uns zusam-
mengesetzt und die Problemstellun-
gen analysiert. In dieser ersten Phase

war die Rolle des externen Dienstleis-
ters die eines Consultants und «Spar-
ringspartners», speziell wichtig war
hier die eingebrachte praktische Erfah-
rung. Wir haben viele Szenarien disku-
tiert, die von beiden Seiten eingebracht
wurden. Von unserer Seite «was stellen
wir uns vor», «was halten Sie von dieser
Lésung/diesem Vorgehen» von der an-
deren Seite «wir wiirden empfehlen»
resp. «technisch kénnte man». Wichtig
war, dass effektiv alle Moglichkeiten
diskutiert wurden; auch solche, die im
gegebenen Fall keinen Auftrag ausge-
16st hitten (z.B. Filme tiefgefrieren =
auf die lange Bank schieben). Wir ha-
benunsere Losung gemeinsam erarbei-
tet.

Ein weiterer wichtiger Punkt war
der, dass wir nicht nur die Visionie-
rung/Digitalisierung, sondern den gan-
zen Prozess diskutiert haben: Lagern
der Unterlagen, Priorititen, Tranchen,
Kosten (wiinschbar vs. machbar), Da-
tenmengen und deren Impact auf Netz-
werk und Speicherplatz, Standards, in-
terne Qualititssicherung, Langzeitar-

chivierung, Vermittlung. Dies hat frith-
zeitig wichtige Punkte identifiziert, die
bearbeitet werden mussten. Fiir Berei-
che, in denen das Wissen des Dienst-
leisters nicht in geeigneter Tiefe vor-
handen war, hat er weitere kompetente
Partner beigezogen.

Vom Konzept zur Umsetzung

Die erarbeiteten Parameter und Alter-

nativen wurden dann «getestet» durch

das Erstellen von Nullserien. Fiir uns
war dies sehr wichtig und hilfreich, da
es die Resultate fiir uns in der Realitit

(am Bildschirm) sicht- und greifbar ge-

macht hat.

Herausgekommen sind schliess-
lich unser grundlegendes Pflichtenheft
mit Kosten-und Mengengeriistund das
folgende Konzept, an dessen Umset-
zung wir arbeiten:

« Erfassendes Zustands der Filme und
Bilder sowie der Trager der Videos,
um eine Priorisierung fiir die Digi-
talisierung zu erméglichen.

« Lagerungall dieser Objekte in einem
vorhandenen, kithlen Archivraum
(Option «deep freeze», wenn die Di-
gitalisierung nicht speditiv durchge-
fithrt werden konnte).

« Definieren von Tranchen aufgrund
der Priorititen und der vorhandenen
Mittel.

. Digitalisierung dieser Tranchen ge-
miss Pflichtenheft, wobei jeweils
eine Archivkopie = Rohscan mit mi-
nimalsten Bearbeitungen, 1 (Video),
resp. 2 (Film) Dateien mit kleineren
Auflésungen fiir die Vermittlung er-
stellt werden. Weitere Bildbearbei-
tungen — wie unsere Beispiele zei-
gen, kann man hier z.T. sehr viel

Les archives historiques de I'entreprise Syngenta sont un petit service d’archives en

voie de constitution. Nos fonds comprennent des films, des vidéos et des images pho-

tos, parfois en mauvais état. La seule possibilité de conserver ces documents consiste

3 les numériser, et une solution capable de remporter ’adhésion a da étre trouvée afin

d’assurer une conservation a long terme. Nous avons trés vite constaté au vu des

ressources en personnel disponibles que nous ne pourrions mener a bien la numérisa-

tion sans une assistance extérieure. Malgré la présence d’une grande diversité de sup-

ports, ou justement pour cette raison, nous avons souhaité pouvoir travailler avec un

seul partenaire et nous avons trouvé en le laboratoire spécialisé Gubler un partenaire

qui répond aux exigences que nous nous avions posées, a savoir pouvoir bénéficier

d’une solide expérience et de processus de travail impeccables et professionnels. Une

collaboration constructive et souple nous a permis de définir un projet qui a réussi et

se trouve maintenant en phase de réalisation.
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erreichen — erfolgen bei Bedarf des
Endbeniitzers auf Basis der Archiv-
kopie.

« Lagerung der Digitalisate in einem
Network Attached Storage (NAS) mit
RAID Level 6 (momentan mit rund
3 TB-Daten). Zusitzlich werden zwei
Backups davon an zwei verschiede-
nen Orten gelagert. Die Korrektheit
jeder Kopie wird mit einem Hash-

Wert iiberprift.

. Visionierung des Digitalisates (Ar-
chivwiirdigkeit beurteilen), Ver-
zeichnen.

« Langzeitarchivierung (bits on film)
der als archivwiirdig beurteilten Da-
ten.

Ausgehend von der Uberlegung, dass

wir fiir die reine Visionierung bereits

ca. 35% der Kosten einer qualitativ
hochstehenden Digitalisierung auf-

wenden miissten und wir bei den Fil-
men mit einer Archivwiirdigkeitsquote
von ca. 80% (Filme sind aufwendig und
teuer in der Produktion, d.h., die Inhal-
te miissen zum damaligen Zeitpunkt
eine gewisse Wichtigkeit gehabt haben)
und bei den Videos von ca. 60% gerech-
net haben, ergibt sich mit Verzicht der
Visionierung vor der Digitalisierung
eine Kosteneinsparung von rund 10%.
Zusitzlich vermeiden wir weitere Schi-
den, die durch das Abspielen entstehen
kénnten, indem wir nur ein Mal abspie-
len/digitalisieren. So erhalten wir die
beste noch mogliche Qualitat. Was wir
bisher noch nicht in die Praxis umge-
setzt haben ist die Langzeitarchivie-
rung.

Fazit

Ein Digitalisat zu erzeugen, ist einfach.
Ich hoffe, ich konnte in der Kiirze die-
ses Artikels klarmachen, dass die Her-
ausforderungen in all den vielen Facet-
ten stecken, die sich darumranken. In
unserem Fall war die Zusammenarbeit
mit unserem Partner die Grundlage fiir
eine erfolgreiche Umsetzung. Ich wiin-
sche Thnen viel Freude und Erfolg bei
Threm Digitalisierungsprojekt.

Kontakt: Josef.zehnder@syngenta.com
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