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Der Warnhinweis

Der Einsatz dieser Mittel (Film und Ma-
nifest) erfolgt auf eigenes Risiko und
kann zu persénlichem und professio-
nellem Wachstum fithren.

Weitere Ergebnisse?

Das Manifest war eine Herausforde-
rung. Obwohl BRAIN davon ausgeht,
dass die Fachkraft den grossten Teil der
Leistung erbringen muss, mochte der
Verband die Entwicklung natiirlich {6r-
dernd unterstiitzen. Daher wurde in
Zusammenarbeit mit Archief 2020 (ei-
nem staatlichen Programm fiir Innova-
tion in der Archivbranche)’ eine Folge-
studie zur Professionalisierung in der
Branche eingeleitet, die sich mit dem
Lernbedarf, der Nachfrage nach Lern-
angeboten und deren Entwicklungs-
moglichkeiten beschaftigt.

Die Autoren

Drs. Sigfried Janzing ist Direktor / Regional-
archivar des Streekarchief Midden-Holland
in Gouda und Vorstandsmitglied von BRAIN.
Ella Kok-Majewska MBA ist Direktorin / Re-
gionalarchivarin des Regionaal Archief Rivie-
renland und Sekretér von BRAIN.

Der Auftraggeber betrachtet den
Auftrag als Prozess. Genauso, wie beim
Prozess, der zum Film und zum Mani-
fest gefithrt hat, nicht im Voraus deut-

lich war, dass dies die Endergebnisse
sein wiirden, sind auch hier die Lehren
aus dem Prozess bestimmend fiir das

Ergebnis. Wir wissen noch nicht, was
wir lernen werden, was zur sich in-
dernden Umgebung passt! Und das ist
in Ordnung so. Es geht um die Lern-
kurve.

Sollten Sie mehr erfahren wollen,
konnen Sie sich an die Autoren dieses
Artikels wenden oder die Webseite von
BRAIN* besuchen.

Kontakt: s.janzing@samh.nl und
EMajewska@rarivierenland.nl
Twitter: @Sigfriedjanzing
@KokMajewska

Apprendre comme style de vie: un manifeste néerlandais pour un développement conti-

nu des professionnels des archives

Dans notre vie ou tout va si vite, les professionnels envisagent et atteignent leurs objec-
tifs de développement personnel d’une maniére autonome, plutét que leurs employeurs
les leur prescrivent. La responsabilité a changé, ’employeur ne dispose que d’un réle
de soutien. Ceci est le résultat d’une étude de 2014 par un groupe de travail de BRAIN,
I’organisation interprofessionnelle des archives dans les Pays-Bas. Cette étude présente
en soi déja un itinéraire d’apprentissage. Cette nouvelle réalité est démontrée dans un
manifeste et un film. Ceux-ci montrent un apercu des tendances, les formes existantes
de méthodes d’apprentissage et les méthodes de formation dans d’autres secteurs
professionnels. Les employés du domaine des archives sont invités a se mettre en route
comme le groupe de travail 'a fait, avec le manifeste a la main et avec la conscience

que I'exploration de leurs propres besoins d’apprentissage est un processus continu.

Formation a la gestion de I'information
documentaire au Canada

Michele Hudon, Ecole de
bibliothéconomie et des sciences de
Pinformation (EBSI) de I’'Université de
Montréal, Canada

Au Canada, huit universités offrent un
programme de maitrise en sciences de
I’information (MSI). Les champs de com-
pétences visés sont: fondements de la
profession; ressources d’information;
organisation de 'information; technolo-
gie; services a |'usager; recherche; for-
mation continue; gestion.

Depuis 1960, c’est au deuxiéme cycle
universitaire (maitrise) que sont for-
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més la majorité des professionnels de
I'information documentaire au Cana-
da. Est admissible a la maitrise en
sciences de l'information (MSI) toute
personne détenant un dipléme de pre-
mier cycle universitaire, quel que soit
le domaine de spécialisation’. La MSI
est présentement décernée par huit
universités canadiennes. Les pro-
grammes qui ménent a I'obtention de
la maitrise sont évalués régulierement
et agréés par '’American Library Asso-
ciation (ALA)>. L’ALA a défini huit
champs de connaissances et de compé-
tences qui doivent étre représentés
dans la formation:

arbido 4 2015

1. Fondements de la profession;

2. Ressources d’information;

3. Organisation de I'information et des
connaissances;

1 Dans le systéme universitaire canadien, les
études de baccalauréat sont d’une durée de 3
ou 4 ans et la maitrise est complétée en 1 ou
2 ans.

2 Pour plus d’information sur le processu s
d’agrément, consulter http://www.ala.org/
accreditedprograms/ et C. Arsenault,
L’agrément des programmes... : une marque
d’excellence, Documentation et bibliothéques

61, 2-3, 2015, p. 85-89.



Technologie;

Référence et services a l'usager;
. Recherche;

Formation continue;

Gestion.
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Pour chacun des champs, un inventaire
de connaissances et de compétences
spécifiques facilite la mise sur pied,
lactualisation et I'évaluation des pro-
grammes’. Chaque institution peut a
son tour établir la liste des compétences
dont le programme de MSI doit favori-
ser le développement+.

1 revient a chaque institution d’éta-
blir la structure interne de ses pro-
grammes, mais les objectifs sont par-
tout semblables. Le programme de MSI
vise a former des professionnels aptes
a proposer des outils et des facons de
faire efficaces pour gérer I'information
sous toutes ses formes et dans tous les
milieux. Nécessairement imprégnée
d’une tres forte culture technologique,
la formation permet aux diplémés d’in-
tégrer aisément une diversité de mi-
lieux de pratique, généralistes ou spé-
cialisés.

Le programme de formation est
constitué d'un tronc commun et de
blocs spécialisés. Le tronc commun est

3 http://www.ala.org/educationcareers/
careers/corecomp/corecompetences

4 Voir par exemple les 13 champs de compé-
tences visés par le programme de MSI offert
par I’'Université de Montréal a http://www.
ebsi.umontreal.ca/programmes-cours/
cycles-superieurs/maitrise-en-sciences-infor-
mation/objectifs/

5 A ce sujet, voir M. Hudon, La formation du
professionnel d’aujourd’hui et de demain :
tout un défil, Documentation et biblio-

théques 61, 2-3, 2015, p. 53-61.
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I'ensemble des cours et activités obliga-
toires dont l'objectif est de favoriser
l'acquisition des connaissances de base
et le développement de compétences
transversales qui permettront au futur
professionnel d’évoluer dans n’'importe
quel milieu documentaire. Les cours et
activités au choix, incluant souvent un
stage supervisé en milieu profession-
nel, permettent a chaque étudiant de
suivre ses propres intéréts et de se spé-
cialiser.

La grande majorité des profession-
nels ceuvrent encore dans les milieux
traditionnels quesontlesbibliotheques,
les centres de documentation et les ser-
vices d’archives, ou les fonctions qui
leur sont confiées sont cependant de
plus en plus nombreuses et diversifiées
(formation a l'usage de I'information,
développement et exploitation de col-
lections de jeux, rédaction des poli-
tiques d’utilisation de réseaux sociaux,
etc.). D’autres milieux de pratique, ceux
de la veille informationnelle, de la ges-
tion de contenus web, de 'architecture
del'information, parexemple, s’ouvrent
de plus en plus largement aux déten-
teurs de la MSI.

Notons que d’autres formations de base
dans le domaine sont également of-
fertes: diplomes d’études pré-universi-
taires en techniques de la documenta-

tion, spécialisations en archivistique
dans les départements universitaires
d’histoire, certificats ou diplomes
d’études  supérieures  spécialisées
(DESS) dans des écoles de gestion, etc.
Comme les programmes de MSI, ces
formations font face a des défis impor-
tants’.

Contact: michele.hudon@umontreal.ca

Michele Hudon est professeure agrégée a
I’Ecole de bibliothéconomie et des sciences
de l'information (EBSI) de IUniversité de
Montréal (Canada). Ses domaines d’ensei-
gnement et de recherche sont: 'organisation
de Iinformation et des connaissances, et
plus particulierement la conception et Putili-
sation de langages documentaires. Elle est
’auteure du Guide pratique pour I’élabora-
tion d’un thésaurus documentaire (ASTED
2009), de Analyse et représentation docu-
mentaires: introduction a I'indexation, a la
classification et a la condensation des docu-
ments (PUQ 2013), et de nombreux articles
sur I'indexation (théorie et pratique), I'élabo-
ration de thésaurus, I'organisation de la bi-
bliothéque virtuelle et ’enseignement de la

classification documentaire.

Die Ausbildung fiir Informationsfachleute in Kanada

Acht kanadische Universititen bieten einen durch die American Library Association

(ALA) akkreditierten Lehrgang «Master in Informationswissenschaften» an. Dieser zielt

auffolgende acht Kompetenzfelder ab: berufliche Grundlagen; Informationsressourcen;

Organisation der Information; Technologie; Kundendienstleistungen; Recherche; Wei-

terbildung; Verwaltung.
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