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Il. Das Zusammenspiel von GLAM und Wikimedia/
Les GLAM dans ses projets Wikimédia

Il progetto «ll paesaggio culturale alpino su Wikipedia»

llario Valdelli, Italian Community and
GLAM manager, Wikimedia CH

Percorriamo in quest’articolo le varie
tappe che Wikimedia CH sta sperimen-
tando nella realta dei musei e delle bi-
blioteche della Svizzera italiana e di co-
me in quest’area si stesse focalizzando
su un tema fondamentale come quello
delle Alpi in tutti i suoi aspetti.

Il mondo Wikimedia

Wikipedia € un progetto ben conosciuto
e consolidato, ma il suo funzionamento
risulta ancora oscuro a chi non opera
all'interno del progetto. Spesso ci si
chiede cosa di sia dietro, quali siano le
dinamiche che operano nell’elaborazio-
ne dei contenuti e questi punti sono
fondamentali per comprendere quello
che andremo a descrivere, cioe come
Wikimedia CH stia collaborando in
un’area tematica come quella delle Al-
pi per creare un impatto a livello locale
ma soprattutto all'interno della stessa
enciclopedia collaborativa.

Wikipedia € uno dei progetti Wiki-
media. E un’enciclopedia libera e col-
laborativa e si basa su una comunita di
volontari. Questa comunita viene so-
stenuta da una fondazione: Wikimedia
Foundation. Quindi mentre il conte-
nuto di Wikipedia & il frutto della co-
munita, linfrastruttura che sostiene
I'enciclopedia é fornita da Wikimedia
Foundation sostenuta dalle associazio-
ni nazionali, tra cui Wikimedia CH, le
quali possono farsi da tramite verso la
comunita per facilitare il processo di
integrazione di contenuti di qualita che
potrebbero venire da partner culturali.

L'associazione Wikimedia CH &
stata sempre caratterizzata da una ri-
cerca di collaborazione con i GLAMs
(Galleries, Libraries, Archives and Mu-
seums), al fine di migliorare la qualita
e la completezza delle proprie voci.
Questo € un interesse dell’enciclopedia
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ma anche degli stessi GLAMs in quan-
to I'enciclopedia e consultata da 450
milioni di utenti al mese per cui I'infor-

’associazione Wikimedia CH & stata

sempre caratterizzata da una ricerca di
collaborazione con i GLAMs.

mazione fornita dai progetti Wikimedia
diventa importante e quindi ¢ interesse
fondamentale di Wikimedia CH quello
di aiutare il progetto a fornire un’infor-
mazione precisa e completa.

La cattedrale e il bazaar

Siamo anche consapevoli che esiste nelle
istituzioni culturali la forte domanda di
miglioramento delle voci che concerno-
noiloro patrimoni culturali, ma si trova-
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no a dover affrontare la stessa svolta cul-
turale che aveva caratterizzato I'avvicina-
mento del software tradizionale e pro-
prietario a quello open source. Il mondo
di Wikipedia sta al mondo delle enciclo-
pedie tradizionali cosi come il bazaar sta
alla cattedrale, se volessimo riprendere
una celebre analogia di Eric Raymond del
1997. Mentre in una cattedrale esiste un
ordine e una gerarchia ed ¢ facile trovare
l'interlocutore giusto, nel bazaar esiste

Il mondo di Wikipedia sta al mondo del-
le enciclopedie tradizionali cosi come il
bazaar sta alla cattedrale.

un magma creativo basato spesso sulla
forza della leadership piuttosto che su
una gerarchia chiara e definita.
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11l. 1: 1l progetto Storia delle Alpi.

arbido 3 2015

grazie allutilizzo delle fonti in precedenza ricordate.

esistente. Una prima fase prevede il censimento delle rviste scientifiche gia disponibili in rete. La
seconda fase si propone invece di riversare alcune di queste, a partire dalla rivista “Histoire des Alpes -
Storia delle Alpi — Geschichte der Alpen” @ (pubblicata a scadenza annuale dall'Associazione
Internazionale per la Storia delle Alpi).




Wikimedia CH vuole proprio aiuta-
re queste istituzioni culturali in questo
percorso e a trovare la strada migliore
per poter interagire con l'universo Wi-
kimedia. Descriveremo di seguito il
processo che si sta sperimentando nel-
la Svizzera italiana per ottenere questi
risultati.

Progetto Storia delle Alpi

Il primo progetto di ampio respiro
nell'ambito dei GLAMs e stato svolto in
collaborazione con I'’Associazione Inter-
nazionale per la Storia delle Alpi (AISA)
nel 2012. L'obiettivo era quello di creare
in Wikipedia una biblioteca virtuale in
cui inserire tutto il materiale utile a chi
fa ricerca sulla storia delle Alpi. L'idea
era che un ricercatore o uno studioso
spesso € costretto ad orientarsi in un
web molto eterogeneo e a dover creare
la propria collezione di link e di riferi-
menti. In questo caso veniva loro offer-
to un progetto in Wikipedia in cui questi
contenuti erano gia presenti ma soprat-
tutto vidimati da un gruppo di studiosi
che cercavano preventivamente di ripor-
tare sul progetto la propria esperienza.

Il progetto ha portato a una cernita del-
le fonti sulla storia alpina sia on line che
off line, all’analisi delle risorse in rete,
soprattutto iconografiche, alla rielabo-
razione di articoli fondamentali su Wi-
kipedia e al caricamento su Wikisource
di alcuni numeri della rivista di Storia
delle Alpi pubblicata annualmente dal-
la stessa associazione.

/

WIKI loves . G
monuments

lll. 2: Nel 2014 Wikimedia CH ha deciso di dedicare il concorso Wiki Loves Monuments alla zona

alpina.

Sono stati selezionati anchei 20 te-
sti fondamentali della storia delle Alpi
tramite un sondaggio tra gli studiosi
dell’AISA.

Wiki for Alps
Al termine del progetto di Storia delle
Alpi ci siamo resi conto che il materia-
le iconografico sulle Alpi era alquanto
povero. Per questo motivo abbiamo de-
dicato alle Alpi due concorsi fotografici.
Wikimedia CH gia partecipava al
concorso fotografico Wiki Loves Monu-
ments fino dal 2011. Il concorso ha co-
me obiettivo I'invito a fotografare, do-
cumentare e conoscere il proprio patri-
monio artistico. Nel 2014 Wikimedia
CH ha deciso di dedicare il concorso

Das Projekt «Der alpine Kulturraum auf Wikipedias»
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Der Artikel beschreibt, wie Wikimedia CH die GLAMs (Galleries, Libraries, Archives,
Museums) darin unterstiitzt, Zugang zu Wikipedia zu finden und Inhalte beizusteuern.
Wikimedia CH hat erkannt, dass es fiir diese Institutionen manchmal schwierig sein
kann, zu Wikipedia beizutragen. Dabei stellt weniger das eigentliche Schreiben die He-
rausforderung dar, als der Umgang mit Diskussionen, die in der Wikipedia-Community
entstehen — wobei gerade diese Diskussionen zentral sind, zielen sie doch einzig darauf
ab, die Qualitat der Wikipedia-Inhalte zu garantieren und zu verbessern. Mit der Ver-
breitung von freien Lizenzen und Projektbeschreibungen eréffnet sich den GLAMs die
Méglichkeit, mit der grossen Wikipedia-Community in Interaktion zu treten und das
eigene Sammlungsgut besser zugénglich zu machen. Weiter beschreibt der Artikel das
Vorgehen in der italienischen Schweiz im ersten Projekt, das der Geschichte der Alpen
gewidmet war und zusammen mit der Internationalen Gesellschaft fiir historische Al-
penforschung (Associazione Internazionale per la Storia delle Alpi) durchgefiihrt wurde.
Es zeitigte unter anderem zwei Fotowettbewerbe sowie einen Informationstag fiir die

GLAMs, was auf grosses Echo stiess.
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alla zona alpina, chiamandolo appunto
WikigAlps.

Nel 2015 abbiamo aderito anche al
concorso Wiki Loves Earth dove il sog-
getto da fotografare sono stati i parchi
naturali e i laghi e anche in questo caso
abbiamo ricevuto una forte adesione.

I due concorsi sono entrati anche
nel piti ampio progetto sul «Paesaggio
culturale alpino in Wikipedia» che si
pone come obiettivo una maggiore in-
terazione con i GLAM nella Svizzera
italiana.

Paesaggio alpino e GLAM

In tale progetto I'attenzione e la proget-
tazione é stata rivolta alla nuova e sem-
pre crescente domanda sociale di par-

Bibliografia

— «WikimediaReportCard» [online], <http://
reportcard.wmflabs.org/> (consultato il
6.7.2015).

— Raymond Eric Steven, «The Cathedral and
the Bazaar», 2000, [online], <http://www.
catb.org/~esr/writings [cathedral-bazaar/
cathedral-bazaar/> (consultatoil 6.7.2015).

— «Progetto:Storia delle Alpi» [online],
<https://it.wikipedia.org/wiki/
Progetto:Storia_delle_Alpi> (consultato il
6.7.2015).

— «lstituzioni svizzere, come contribuire a
Wikipedia e ai progetti Wikimedia» [onli-
ne), <https://glam.wikimedia.ch/2015/03/
29/evento-5-maggio-2015/> (consultato il
6.7.2015).



¥ sl R
tie X | (©) wiki_pres 150330 pef * VR

B - C || Q convenzione europea sul paesaggio > | Y | & ft 4 @A~ 0 S N o)

® CentralNotice - Meta | Staff meeting | Etherpad B WMCH Community Li.

1 PROGETTI WIKIMEDIA
U]

1 contenuti dei progetti Wikimedia
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IlI. 3: Con la diffusione delle licenze libere e della descrizione dei progetti Wikimedia, si offre ai

GLAMs la possibilita di rendere pit accessibile il proprio patrimonio.

tecipazione diretta dei cittadini alle
politiche di tutela, valorizzazione e tra-
sformazione del proprio ambiente di
vita. Nella Convenzione Europea del
Paesaggio firmata dall'ltalia e dalla
Svizzera nel 2000, il concetto di parte-
cipazione € un elemento centrale per
definire e individuare i paesaggi in re-
lazione alla percezione delle popolazio-
ni. Dal quadro ora delineato emerge
I'importanza di individuare sistemi in-
novativi per l'accessibilita e il reperi-

Dal quadro ora delineato emerge I'im-
portanza di individuare sistemi innova-
tivi per I’accessibilita.

mento della documentazione esistente
sui paesaggi culturali montani, e nell'u-
tilizzare strumenti user friendly, acces-
sibili e incrementali. Wikipedia e i pro-
getti correlati possono essere uno di
questi strumenti.
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La proposta di Wikipedia come
strumento nel perseguimento di questo
obiettivo ha piu valore in quanto il pae-
saggio culturale alpino & al centro di
numerosi progetti di documentazione,
geolocalizzazione e promozione, tutta-
via i dati e i contenuti esistenti non so-
no pienamente liberi o accessibili. In-
tegrare questi dati con Wikipedia per-
mette di potenziare l'accesso, la visi-
bilita e la fruizione di una ricca
documentazione esistente e ci permette
di arricchirla e aggiornarla continua-
mente con il contributo di operatori,
professionisti che di un pittampio pub-
blico di volontari.

I musei e gli itinerari sono l'inter-
faccia attraverso la quale si costruisce
un accesso al territorio, si identificano
le sue specificita e si rende esplicita la
sua importanza. Per un visitatore il mu-
seo ¢ I'homepage di un luogo, il punto
di partenza per conoscerlo ed esplorar-
lo. Lutilizzo di Wikipedia e dei progetti
dipendenti, l'uso delle licenze libere,
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I'adesione a programmi come Wiki Lo-
ves Monuments, non farebbero che in-
centivare questa partecipazione «atti-
va» delle persone ai beni artistici del
proprio territorio.

Con queste considerazioni e state
tenuta il 5 maggio a Lugano in collabo-
razione con la Scuola universitaria pro-
fessionale della Svizzera italiana
(SUPSI), laboratorio di cultura visiva,
un incontro con i GLAM della Svizzera
italiana ottenendo una buona adesione.
In questa occasione sono stati portati
dei casi di studio ed ¢ stato spiegato co-
me poter collaborare con Wikipedia.

Contatto: ilario.valdelli@wikimedia.ch

Twitter: @ilariovaldelli

llario Valdelli & wikipediano fino dal 2005. Lau-

reatosi in scienze umanistiche in ltalia e con
un’esperienza in biblioteche e in ricerca stoti-
ca, si & trasferito in Svizzera nel 2006 dove ha
iniziato a specializzarsi in scienze informati-
che fino a conseguire il Master in Advanced
Computer Science. Quindi collabora per meta
con Wikimedia CH e per meta continuaa svol-

gere la sua attivita di informatico.
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