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Le wikipédien en résidence: médiateur entre les
institutions culturelles et la communauté Wikimédia

Guillaume Rey-Bellet, Bibliothèque
cantonale et universitaire de Lausanne

Le wikipédien en résidence (WiR) est un

représentant de Wikimédia au sein d'une
institution culturelle qui agit comme
médiateur entre ces deux parties. Expé-
rimentés dans les projets Wikimédia, ils

ne proviennent majoritairement pas des

milieux des institutions culturelles.
Leurs activités s'orientent vers la rédac-

tion d'articles, le dépôt de documents

sur Wikimédia Commons, la sensibilisa-
tion aux licences libres, ainsi que la mise

en relation du personnel de l'institution
avec la communauté.

Le terme de wikipédien en résidence

(WiR) renvoie directement à celui plus
traditionnel des artistes ou des auteurs
en résidence dans des institutions
culturelles. En effet, le WiR est un re-

présentant de Wikimédia au sein d'une
institution culturelle afin d'y promou-
voir et d'impliquer le personnel dans

différents projets de Wikimédia et,
d'autre part, de sensibiliser la commu-
nauté Wikimédia aux missions de l'ins-
titution.

Pour cette raison, les 17 WiR inter-
rogés durant l'étude que j'ai réalisée
dans le cadre du Master of Advanced
Studies in Archival, Library and Infor-

Un objectif majeur du WiR est de per-
mettre à l'institution de participer de

façon autonome aux projets Wikimédia.

mation Science' se considèrent comme
des coordinateurs et des médiateurs
entre les professionnels de l'informa-
tion et la communauté Wikimédia.

Depuis la première résidence réali-
sée au British Museum en 2010, au
moins 88 autres mandats ont été effec-
tués dans le monde (date du 26.5.2015),

majoritairement dans des musées, bi-

bliothèques et centres d'archives, mais
également des collectivités telles que la

ZDF, ORCID et OCLC. Si 65% des WiR
ont moins de 30 ans, 88% ont plus de

trois ans d'expérience dans les projets
Wikimédia. Par contre, seuls 15% sont
diplômés en sciences de l'information
ou muséales. Ce déséquilibre en faveur
des projets Wikimédia s'explique par
l'importance apportée, lors du recrute-
ment, aux compétences et à l'intégra-
tion du WiR dans la communauté Wiki-
média qui prévalent sur sa formation et

ses expériences dans le domaine des

institutions culturelles.
L'amélioration de la qualité et la

création d'articles Wikipédia (effec-
tuées lors d'edit-a-thons dans 82% des

mandats) sont les activités réalisées le

plus couramment. Cette pratique est
suivie de près par le dépôt de docu-

ments numériques sur Wikimédia
Commons qui permet la mise en valeur
des collections. Une autre activité ré-
side dans la sensibilisation au principe
des données ouvertes. La réalisation de

rencontres physiques entre les profes-
sionnels et la communauté sous la

forme d'ateliers de formation ou de vi-
sites des coulisses de l'institution est

également pratiquée dans la majorité
des mandats.

Par ailleurs, les WiR ont mentionné
certains obstacles à la collaboration
qu'ils s'évertuent à réduire. Outre le

manque de ressources, ils citent, dans

l'ordre d'importance, les questions lé-

gales (liées au domaine public et à

l'adoption de licences libres), le conser-
vatisme du personnel, le manque de

support de la communauté Wikimédia
et les divergences idéologiques.

L'implication des collaborateurs de

l'institution dans les activités organi-
sées est jugée bonne par la plupart des

WiR. Le personnel se distingue dans la

sélection de documents et les conseils

prodigués aux WiR et à la communauté
Wikimédia. Il s'implique, en revanche,
moins dans l'édition directe d'articles

Dans le rôle de médiateur, il atténue cer-
taines divergences et crée un champ
durable de collaboration.

sur Wikipédia et l'ajout des métadon-
nées aux documents déposés sur Wiki-
média Commons.

Un objectif majeur du WiR est de

permettre à l'institution de participer
de façon autonome aux projets Wikimé-
dia après son départ. Notre enquête
montre que les collaborateurs déve-

loppent le plus d'aisance dans la rédac-

tion d'articles sur Wikipédia et le verse-
ment de document sur Wikimédia
Commons. Ainsi, 71% des institutions
continuent à éditer Wikipédia et à orga-
niser des edit-a-thons. La totalité des

i Cet article s'inspire de mon mémoire de fin

d'étude du Master of Advanced Studies in

Archival, Library and Information Science

(Unil/Unibe) défendu en 2014. Il est intitulé

Les institutions cu/ture//es en cooperation

avec /es communautés en /igne: /'exemp/e du

W/k/péd/en en rés/t/ence. Pour davantage

d'informations, veuillez me contacter via

mon e-mail.

Guillaume Rey-Bellet (Sion, 1985) est le res-

ponsable du Dépôt légal à la BCU Lausanne.

Titulaire d'une Maîtrise ès Lettres (Univer-

sité de Lausanne), il a écrit son mémoire de

Master of Advanced Studies in Archival, Li-

braryand Information Studies (universités de

Berne et de Lausanne) sur les collaborations

entre les institutions culturelles et les com-

munautés en ligne, particulièrement sur les

wikipédiens en résidence. Il s'intéresse,

entre autres, aux problématiques de la pré-

servation du patrimoine culturel et de sa libre

diffusion.
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institutions interrogées est satisfaite de

l'expérience et toutes, à l'exception
d'une seule, envisagent de collaborer à

nouveau directement avec Wikimédia.
En somme, l'engagement d'un WiR

est une forme de collaboration sur le

terrain entre les institutions culturelles
et la communauté Wikimédia. Dans

son rôle de médiateur, il permet d'atté-

nuer certaines divergences et de créer

un champ durable de collaboration.

Contact: guillaume.rey-bellet@bcu.unil.ch

Twitter: @G_ReyBellet

Der W/fciped/on m Residence: e/'n Verm/'tt/er zivisc/ien den Ku/tur/nst/tutionen und der

Wddmed/n Community

Der Wikipedian in Residence (WiR) ist ein Repräsentant von Wikimédia, der innerhalb

einer kulturellen Institution als Vermittler zwischen den beiden Parteien wirkt. Erfahren

in verschiedenen Wikimedia-Projekten, kommen die WiR mehrheitlich nicht aus dem

kulturellen Bereich. Ihre Tätigkeiten bestehen vor allem im Verfassen von Artikeln, dem

Einspielen von Dokumenten auf Wikimédia Commons, der Sensibilisierung für lizenz-

freie Inhalte sowie dem Herstellen von Kontakten zwischen den Mitarbeitenden der

Institutionen und der Community. Die kulturellen Institutionen sind zufrieden mit der

Zusammenarbeit und investieren auch nach Weggang des WiR weiterhin in Wikimédia-

Projekte.

Die Erfahrungen und Erkenntnisse eines
Wikipedian in Residence in der Schweiz

Micha L. Rieser,

Wikipedian in Residence

Immer mehr Schweizer Gedächtnisin-
stitutionen stellen für eine gewisse Zeit
einen Wikipedian in Residence an. Der
offiziell erste Schweizer Wikipedian in
Residence amtete im Herbst 2013 im
Bundesarchiv. Im Frühling 2014 waren
es gar zwei in der Nationalbibliothek.
Und 2015 einer in der Universitätsbib-
liothelc Basel.

Was ist aber ein Wikipedian in Re-

sidence Der B egriffist dem Austausch-

programm Artist in Residence entlehnt,
das Kunst- und Kulturschaffenden die

Micha L. Rieser ist aktiver Wikipedianer und

Verfechter der Open-Data-Bewegung. Er hat

Erfahrung als Wikipedian in Residence, war

er doch als solcher 2013 im Bundesarchiv

sowie 2014 in der Nationalbibliothek tätig.

Von März bis September 2015 ist er Wikipe-

dian in Residence an der Universitätsbiblio-

thek Basel. In dieser Funktion führt er unter

anderem Schulungen durch und bietet Work-

shops für Studierende und Universitätsmit-

arbeitende an, mit dem Ziel, das Verständnis

und den Austausch zwischen Bibliothek und

Wikipedia zu fördern.

Möglichkeit gibt, sich in anderen Län-

dem mit fremden Sitten, in bisher un-
bekannten Instituten wie einem Thea-

ter, Museen oder anderen Orten, eine
Zeit lang künstlerisch auszuprobieren,
um so neue Einblicke für das eigene
Schaffen zu gewinnen. Das Gleiche

gibt es auch für Schriftsteller, die als

Writer in Residence eine neue Perspek-
tive an einem ihnen bisher unbekann-
ten Arbeitsort gewinnen wollen. Inso-
fern könnte man natürlich den Schluss

ziehen, dass ein Wikipedian in Resi-
dence für seine enzyklopädische Arbeit
eine neue Perspektive holen möchte.
Das ist nur halbrichtig. Hinter einem
solchen Engagement verbirgt sich
nämlich noch eine weitere, tiefgründi-
gere Absicht.

Das Prinzip offener Inhalte
Der Australier LiamWyatt war 2010 der
weltweit erste Wikipedian in Residence

im British Museum in London und hat-
te gerade mal fünf Wochen Zeit. Die
Absicht dahinter war, den Verantwort-
liehen des British Museum den Gedan-

ken für offene Inhalte näherzubringen.
Es sind Inhalte, aufdie Wikipedia näm-
lieh angewiesen ist. Diese Enzyklopä-
die hält nicht nur möglichst umfassend
das Weltwissen in lexikalischer Form
fest, sondern baut zwingend auf söge-

nannten freien Inhalten auf. Das sind
beispielsweise Texte oder Bilder, die

von jedem weitergenutzt werden dür-
fen, und zwar auch zu kommerziellen
Zwecken.

2010 war das Verständnis dafür
aber in Museen noch nicht sehr gross.
Verkauften sie eigene Bilder ihrer Ex-

ponate und verboten gar das Fotografie-
ren, war es nicht möglich an freies Bild-

Ein Wikipedia-Artikel wird zu einem
Fenster in die Welt der Gedächtnis-
institution.

material zu kommen. Auf die Bitte, ein
Bild eines interessanten Objektes für
einen Wikipedia-Eintrag zur Verfü-

gung zu stellen, zeigten sich einige je-
doch kompromissbereit und gaben die

Erlaubnis, es «aufWikipedia» zu veröf-
fentlichen. Nun genügt diese Einwilli-
gung für Wikipedia nicht, da eben auf
dieser Plattform zwingend nur Inhalte,
die auch von anderen Benutzern frei
weiterverwendet werden dürfen, Platz
finden können.

Liam Wyatt hatte sich also zum Ziel
gesetzt, innerhalb von fünfWochen das

Wesen von Wikipedia und die Natur
freier Inhalte zu erklären und auch
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