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Multivio: solution gratuite et performante
pour visionner des documents numériques

Miguel Moreira, chef de projet, RERO

Dans I’objectif d’améliorer la consulta-
tion d’objets numériques, RERO, le Ré-
seau des bibliotheques de Suisse occi-
dentale’, a lancé en 2008 le projet Multi-
vio?. Le résultat de ce projet est une ap-
plication web3 qui peut étre couplée a des
serveurs de documents en tant que
couche de présentation de contenus nu-
mériques, fonctionnant directement a
I’intérieur du navigateur.

Multivio : une solution open source
Lapplication est con¢ue comme un mo-
dule indépendant mais adaptable au
contexte dans lequel il s’integre. Les
résultats du projet sont disponibles pu-
bliquement en open source et peuvent
étre réutilisés par toute institution in-
téressée. Depuis début 2010, RERO
I'exploite avec succeés comme module
de présentation des contenus de sa bi-
bliotheque numérique RERO DOCH.

Cet article commence par faire un
état des limitations majeures touchant
les méthodes traditionnelles d’acces
aux documents numériques sur Inter-
net. Il présente ensuite le fonctionne-
ment de Multivio et sa maniere de sur-
monter ces limitations, ainsi que les
nombreux avantages que cette solution
esten mesure d’offrir a toute institution
mettant des contenus numériques a
disposition sur Internet.

Les limitations des interfaces de
consultation traditionnelles

A Theure actuelle, la documentation
disponible sur Internet existe soit direc-
tement sous forme de pages web au
format HTML, «prétes a consommer»
dans I'environnement naturel du Web
(le logiciel de navigation), soit sous
forme de fichiers téléchargeables, dans
la trés grande majorité des cas en for-
mat PDF, pour ce qui est des contenus
textuels. Lorsque les utilisateurs sou-
haitent consulter un fichier, ils/elles
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cliquent simplement sur le lien corres-
pondant, ce qui entraine son téléchar-
gement. Ensuite, si le poste de consul-
tation est ainsi configuré, le fichier
s’ouvre automatiquement a 'aide d'un
logiciel dédié, par exemple Adobe Rea-
der® ou Apercu (Mac OS), le premier se
trouvant parfois sous forme de plugin
externe rajouté au navigateur. Ce geste
est devenu trés courant et naturel, le
meéme principe s’appliquant a d’autres
types de fichiers que le PDF, chacun
d’entre eux faisant appel a un outil ap-
proprié.

Toutefois, siles internautes, en tant
que consommateurs de contenus, ont
I'habitude d’accéder facilement a des
documents disponibles sur la toile, de
leur coté les fournisseurs de ces mémes
contenus ont des besoins spécifiques
par rapport a la facon de les organiser
et de les mettre a disposition. Pour un
auteur (un chercheur, par exemple), il
estrelativement aisé de rajouter un lien
sur sa page web personnelle menant a
son article. Mais pour une institution
telle qu'une haute école ou une biblio-
theque, il s’agit de le faire pour des col-
lections entiéres de document, qui doi-
vent étre disposées de facon systéma-
tique sur une plateforme dédiée, per-
mettant aux internautes de rechercher
et de naviguer aisément le long de ces
contenus, ainsi que d’y accéder. Cela
pose des défis particuliers, et'approche
consistant a simplement mettre les fi-
chiers a disposition en téléchargement
n'est pas optimale, pour les principales
raisons décrites ci-apres.

Les fichiers multiples

Lapproche du téléchargement simple
est relativement satisfaisante pour les
documents individuels, composés d'un
seul fichiers. Mais elle présente des li-
mites en présence de documents structu-
rés et composés de plusieurs fichiers,
comme des périodiques, collections,
livres multivolumes et autres types de
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regroupements, obligeant l'utilisateur
a télécharger séparément chaque fi-
chier sans pouvoir les mettre en pers-
pective.

L'obligation de télécharger

le fichier complet

Un autre probléme associé au téléchar-

gement des fichiers se manifeste

lorsque la taille du contenu a téléchar-
ger est considérable, tout particuliére-
ment:

1. dans le cas ou l'utilisateur ne possede
pas une ligne Internet a haut débit
(temps d’attente trop long);

2.lorsque les données téléchargées
sont taxées au volume, comme c’est
habituellement le cas pour les dispo-
sitifs mobiles (Smartphones) reliés a
une connexion fournie par un opéra-
teur de téléphonie. Il est courant
d’avoir des fichiers PDF de 100 Mb
et plus a télécharger, notamment
lorsqu’il s’agit du résultat de numé-
risation de documents imprimés. De
quoi faire exploser bon nombre de
forfaits mensuels avec un ou deux
téléchargements!

1 RERO: http://www.rero.ch/

2 Plateforme Multivio: https://www.multivio.
org/

3 Web application — logiciel fonctionnant
directement dans le navigateur, sans
nécessité d’installation locale sur le poste de
I'utilisateur

4 http://doc.rero.ch/

5 On distingue ici les termes document et
fichier. Alors que ce dernier désigne
spécifiquement un fichier informatique (PDF,
JPEG, MPEG, TIFF etc.) le premier désigne
plutét une ressource documentaire, telle
qu’un livre, une thése ou un article, qui peut,

elle, étre composée de plusieurs fichiers.



La suppression du terme et

du résultat de recherche

Lorsque le document a consulter a été
retrouvé a la suite d’'une opération de
recherche dans un catalogue ou moteur
de recherche, l'expression recherchée
devrait étre présentée et mise en évi-
dence a l'intérieur du document, a I'en-
droit ou elle a été retrouvée, afin de
permettre aux utilisateurs de s’y diriger
directement. Or, avec 'approche du té-
léchargement simple, les utilisateurs
sont obligés, une fois le document ou-
vert, de répéter la méme opération de
recherche, cette fois-ci dans le logiciel
de consultation employé, et séparé-
ment pour chacun des fichiers qui com-
posent le document.

Mode de fonctionnement de Multivio

Prenons un exemple pour illustrer le
mode de fonctionnement de I'applica-
tion: la bibliotheque numérique RERO
DOC utilise Multivio comme outil de
présentation de ses contenus. La liste
de résultats de recherche sur RERO
DOC présente, associée a chaque résul-
tat, une vignette avec une miniature du
contenu du document correspondant
(celle de la premieére page, en général),
offrant a l'utilisateur un repére visuel.
Lorsque l'utilisateur clique sur I'une de
ces vignettes, le contenu du document
s’affiche immédiatement au centre de
la fenétre (il s’agit d’'une opération ins-
tantanée), comme le montre la figure 1.

Si l'utilisateur le souhaite, il/elle peut
agrandir la zone d’affichage de Multivio
pour disposer d'une place de consulta-
tion plus grande. Ou alors la fermer, ou
cliquer sur un autre résultat pour accé-
der au contenu respectif. Dans les cas
ou le document est composé de plu-
sieurs fichiers, la table des matiéres a
I'intérieur de la fenétre Multivio, rela-
tive a 'ensemble du document, le si-
gnale clairement, permettant a l'utilisa-
teur d'y naviguer et de lancer des re-
cherches textuelles sur tous les fichiers
a la fois (figure 2).

http://dublincore.org/
http://www.loc.gov/standards/mods/
http://www.loc.gov/marc/

O 0N O

http://www.loc.gov/standards/mets/
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bibliothéque numérique RERO DOC

Figure 1. La fenétre Multivio intégrée dans la bibliothéque numérique RERO DOC

Contenus simples et composés
Chaque fois qu’elle est sollicitée, I'appli-
cation Multivio recoit un URL corres-
pondantau documenta présenter. Celui-
ci peut étre simple ou composé. Voici
comment ces deux cas se distinguent.
Fichier isolé: c’est le cas le plus
simple (cf. schéma de la figure 3, a
gauche). Multivio convertit alors sim-
plementle fichier (PDF, image, vidéo ou
autre) en un format directement lisible
par le navigateur (ex: un PDF est décom-
posé en images de facon optimale), ana-
lyse sa structure interne si elle est pré-
sente (table des matiéres) et extrait son
contenu textuel pour permettre des opé-
rations de recherche. Le contenu est
ensuite présenté a l'utilisateur.
Document composé: au lieu d’un lien
vers un fichier, Multivio recoit un lien
vers une fiche de métadonnées décri-
vant I'ensemble du document. La fiche
doit alors contenir les URL des fichiers
de contenu. Dans ce cas de figure,
Multivio explore l'ensemble de ces
URL, récupere les fichiers correspon-
dants, fait les traitements nécessaires
sur chacun d’entre eux (cf. ci-dessus),
rassemble le tout selon une organisa-
tion logique et le présente a I'utilisateur
de fagon homogene.

Métadonnées comme point de départ

Les formats de métadonnées les plus
couramment utilisés pour la descrip-
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tion de documents sont: Dublin Core®,
MODS? et MARC21® (tous reconnus par
Multivio), essentiellement des méta-
données bibliographiques mais qui
peuvent contenir aussi des liens d’acces
au contenu numérique, sous forme de
liste. Par exemple, lorsqu’une these de
doctorat est composée de fichiers diffé-
rents pour le corps principal du docu-
ment et pour les annexes, comme des
données expérimentales ou des dé-
monstrations multimédia, les méta-
données qui décrivent 'ensemble de la
thése contiendront la liste de fichiers en
question (cf. figure 3, au centre).

Il existe aussi des formats de méta-
données structurelles, dont METS? est
I'exemple le plus courant, qui permet-
tent de décrire la structure interne d’'un
document et, a partir de points spéci-
fiques de cette structure, pointer vers
des fichiers de contenu numérique.
Cette approche est couramment utili-
sée pour décrire des livres numérisés,
en assemblant les images obtenues a
partir de opération de scanning selon
une structure logique, comme le
montre la figure 3, a droite.

Indépendamment de ce qu’il recoit
en entrée — contenu simple ou com-
posé — Multivio explore la structure in-
terne du document et détecte automa-
tiquement le type de contenu de cha-
cune des sous-parties, s’il n’est pas in-
diqué explicitement.



Fonctionnalités

Dans sa version 1.0, Multivio permet la
consultation de documents basés sur
les formats PDF et image (JPEG, GIF,
PNG, TIFF, etc. — plus de 30 formats
d’image en tout). Il offre aussi la possi-
bilité delancer des recherchestextuelles
(y compris multi-fichiers), avec sur-
brillance des résultats, ainsi que la sé-
lection de texte (pour copier-coller). Il
supporte la navigation de structures
hiérarchiques, perme t d’afficher une
liste ou une grille avec les vignettes des
pages et permet de faire zoom et rota-
tion sur le contenu affiché.

Au cours de I'année 2011 sont en
développement notamment le support
de formats de contenu dynamique (au-
dio, vidéo) et le controle d’acces a des
documents protégés.

Les points forts de Multivio
Lapplication proposée dans le cadre de
ce projet présente un nombre d’avan-
tages qui en font une solution tres sé-
duisante:

— Elle offre un support élégant de docu-
ments composés de plusieurs fichiers,
dont les contenus peuvent étre
consultés de fagon unifiée.

— Recherche a la volée: lorsque Multivio
est appelé a présenter un document,
il est possible de lui fournir en méme
temps un terme de recherche tex-
tuelle. Les résultats de 'opération de
recherche, a 'intérieur du document
en question, et du terme fourni sont

bibliothéque numérique RERO DOC: Nofice #20977
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Figure 2. La table des matiéres montre ’ensemble des fichiers qui composent le document.

alors présentés au moment de son
ouverture, sous forme de liste et aus-
si avec surbrillance du terme recher-
ché dans le texte de la page.

— Légereté et rapidité: Iapplication est
trés rapide etlégere, capable de servir
facilement des documents de tres
grande taille (> 1 GB), méme avec des
vitesses de connexion limitées. Le
transfert de données est minimal.

— Elle estbasée sur des technologies stan-
dards du Web: HTML + JavaScript +
CSS. Celasignifie qu’elle estindépen-
dante de la configuration du poste
client. Le seul navigateur web lui suf-

fit, ce qui évite l'installation de plugins
dédiés et permet son fonctionnement
sur des dispositifs mobiles.

— Elle s’intégre aisément dans toute bi-
bliotheque numérique ou serveur de
documents.

— Elle supporte de nombreux formats de
fichiers et de métadonnées, étant concue
pour pouvoir facilement s’adapter a
de nouveaux formats.

— Faible encombrement: selon besoin, les
données a consulter peuvent faire
l'objet d’un prétraitement par la
couche logicielle serveur, de facon
tres optimisée. Cette opération est

PDF file DublinCore record METS record
"""" Volume 1 | Chapter
PPOF File 1 o e b. 1 o> EErion )
Chapter 1 File 2 e~ p. 2 e+—> Jw
Section 1.1 Section 1
Subsect. 1.1.1 Subsect. 1.1 C 7
Subsect, 1.1.2 Secﬁ‘;nsgc Chapter | Section p. 3 et Jpem
Section 1.2 Sibsact 2.1 2 24
Subsect. 2.2 4 e+—p ELEF
Chapter 2 i p
Chapter n . Volume 2 | Chapter YE o e
Appendix A File A o= 21 p =
4 9 : & JPG NS
File B e
................... .7 o> E@Fioc)
Volume 3 p.8 &> Jp
0ol s 8

Figure 3. Quelques-uns des types de structure supportés par Multivio
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effectuée dans tous les cas a la volée,
au moment ou les contenus sont de-
mandés, rendant ainsi inutile toute
mise en place de copies des fichiers spé-
cialement dédiées a la présentation
sur Internet.

— Gratuité: le code source de Multivio
est disponible a l'adresse https://
www.multivio.org/ sous licence open
source GPL™. La participation com-
munautaire a 'extension de I'applica-
tion sera la bienvenue. A cette méme
adresse se trouvent les instructions
permettant d’installer Multivio loca-
lement.

— Modularité et extensibilité: I'architec-
ture de Multivio a été concue des le
départpour étre ouverte et modulaire,
avec l'objectif de permettre le plus
facilement possible d’étendre ses
fonctionnalités a 'avenir, sans boule-
verser la structure de base de I'appli-
cation. Sont notamment visés le sup-
port de nouveaux formats de fichiers
de contenus et de types de métadon-
nées, ainsi que l'ajout de nouvelles
composantes a I'interface utilisateur.

Le projet
Le projet a été cofinancé par RERO et
par un programme d’impulsion de la
Confédération, puisqu’il est I'un des
20 sous-projets «e-lib.ch: Bibliotheque
électronique suisse’», projet de coopé-
ration et d’innovation de la Conférence
universitaire suisse pour la période
2008-2012. A noter que I'EIA-FR,
I'Ecole d’ingénieurs et d’architectes de
Fribourg™, a aussi participé a une partie
du développement, dans le cadre de son
accord de partenariat avec RERO.
Dans le contexte d’e-lib.ch, le projet
s’est achevé avec succes en avril 2011,
ayant atteint pleinement ses objectifs.
Actuellement, RERO poursuit son dé-

10 http://www.gnu.org/licenses/gpl.html
11 http://e-lib.ch/

12 http://eia-fr.ch/

13 http://dfg-viewer.de/

veloppement pour sa bibliotheque nu-
mérique RERO DOC, selon le modele
open source traditionnel.

Multivio n’est pas le seul produit
existant dans ce domaine. Citons
comme exemples répondant a des be-
soins un peu différents, DFGViewer? et
I'outil «Quick View» intégré par Google
dans les résultats de son moteur de re-
cherche, ainsi que plusieurs autres so-
lutions propriétaires et fermées, inté-
grées dans des logiciels commerciaux
de gestion de documents numériques.
Multivio innove et se distingue de ces
solutions en offrant une combinaison
de fonctionnalités et de caractéristiques
unique, non seulement par sa disposi-
tion naturelle a traiter aisément des
contenus composés de fichiers mul-
tiples, aspect véritablement novateur,
mais aussi par sa performance et sa
flexibilité.

Serveur Multivio public

RERO met a disposition depuis avril
2010 un serveur de démonstration de
Multivio & usage public, a l'adresse
http://demo.multivio.org/. Ce démon-

strateur permet a chacun de tester
Multivio avec ses propres documents,
soit manuellement a l'aide d'un petit
formulaire acceptant un URL, soit di-
rectement depuis son propre catalogue
ou serveur de documents, a I'aide d’un
URL paramétrable qui actionne I'appel
a Multivio.

Lutilisation du serveur public est
entierement libre, avec comme seules
réserves I'absence de garantie de sup-
port et de disponibilité du service, ainsi
qu’'une limitation dans la taille des do-
cuments admis. Les institutions inté-
ressées peuvent installer et paramétrer
leur propre instance, si elles le souhai-
tent. Quoi qu’il en soit, cette instance
publique leur offre désormais une so-
lution d’interface de présentation inté-
ressante et performante pour leur ser-
veur de documents.

Contact: miguel.moreira@rero.ch
Pour plus d’informations

http://www.multivio.org/

info@multivio.org

a(r(bjild)o

Abonnement arbido print: abonnemente @staempfli.com
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Multivio: eine unentgeltliche und leistungsféihige Losung fiir die Visualisierung digitaler
Dokumente

Multivio ist ein Teilprojekt von e-lib.ch und bietet eine verbesserte Open-Source-Lésung
fiir die Ansicht digitaler Inhalte am Bildschirm. Die Anwendung, die aus diesem Projekt
resultiert, ist als ein unabhingiges Software-Modul gedacht, das mit Dokumentenser-
vern und digitalen Bibliotheken gekoppelt werden kann. Es zielt darauf ab, den Benut-
zern den direkten und unmittelbaren Kontakt mit den ihnen zur Verfiigung stehenden
digitalen Inhalten zu erméglichen und dadurch nicht nur den Benutzerkomfort fiir Ers-
tere, sondern auch die Auswertung Letzterer zu verbessern.

Multivio zeichnet sich gegeniiber der einfachen Online-Stellung zum Download und
auch gegeniiber anderen vergleichbaren Produkten durch zahlreiche Vorteile aus. Es
beriicksichtigt nicht nur einfache Dateien (was der haufigste Fall ist), sondern auch und
vor allem strukturierte Dokumente, die in mehreren Dateien gespeichert sind (was
demgegeniiber der interessantere Fall ist). Die Benutzerfreundlichkeit, die Schnelligkeit
und die Leichtigkeit der Bedienung sowie die Tatsache, dass es sich um eine gratis zur
Verfiigung stehende Software handelt (Open Source), machen Multivio zu einem sehr

interessanten Werkzeug. (Ubersetzung: as)
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