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jours mieux guider l'utilisateur, et, ce
faisant montrer ainsi sa plus-value.

A venir
Les phases de développement des diffé-
rentes rubriques touchent a leur fin, et
suite a I'évaluation d’utilisabilité, une
nouvelle charte graphique a été inté-
grée. D’ici la fin de I'été 2011, les fonc-
tions de tris et de recherche, et de suivi
des requétes via des flux, seront mises
au point, et les scripts de réception des
publications seront affinés et finalisés.
Le lancement du portail est prévu
pour 'automne 2011 (une version beta
est déja disponible sur www.infonet-
economy.ch) et sera accompagné d’ac-

tions de communication et de promo-
tion. Infonet sera aussi présenté et uti-
lisé dans les différentes formations de
recherche d’information et de veille, en
formation initiale et continue. Les ser-
vices documentaires intéressés par une
présentation personnalisée sont encou-
ragés a contacter les auteurs du présent
article.

Au niveau des fonctionnalités, deux
améliorations sontd’ores et déjaen pro-
jet dans le but de fournir des outils de
support a la recherche: il s’agit d'une
part de proposer un clustering, c’est-a-
dire une autocatégorisation dynamique
des résultats par sujet et la reformula-

infoclio.ch — le portail professionnel
des sciences historiques en Suisse

Enrico Natale, directeur Infoclio.ch

Lhistoire d’infoclio.ch remonte a 2001,
lorsque I'ancienne Société générale
suisse d’histoire réforme son organisa-
tion et adopte son appellation actuelle
de Société suisse d’histoire (SSH). Un
nouveau département «Internet» voit le
jour lors de cette réorganisation, qui
donnera naissance a un premier projet
de portail suisse pour I’histoire: Swiss
History Portal. Lidée principale, reprise
plus tard dans la base de données info-
clio.ch, est de créer un «Subject Gate-
ways, un site Internet thématique qui
recense les institutions et les ressources
en ligne pertinentes pour la recherche
historique en Suisse.

Une premiere demande de finance-
ment pour une étude de faisabilité reste
malheureusement sans réponse, et, en
2003, le projet Swiss History Portal est
archivé.

En 2005, sous la présidence de Ré-
gina Wecker, un nouveau projet de por-
tail, plus ambitieux que le précédent,
voitlejourausein dela SSH. Le concept
estrédigé par Susanna Burghartz et Ma-
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deleine Herren, qui optent pour le nom
d’infoclio.ch.

Réaliser la vocation de Clio dans le
monde numérique? Le projet infoclio.ch
de 2005 se base sur trois piliers: Infor-
mation, Knowledge, Storage. La partie
Information reprend I'idée d’un portail
thématique; la partie Knowledge pro-
pose de fédérer l'information histo-
rique disponible en ligne; la partie Sto-
rage entend établir infoclio.ch comme
centre de compétence en matiere de
numérisation.

En 2005, une étude de faisabilité est
confiée a I'entreprise econzept AG de
Zurich. Suivententre 2006 et 2007 une
série de consultations et de prises de
positions par divers représentants in-
tentionnels qui recentrent les objectifs
du projet sur la partie Information. Au
cours de ces consultations nait paralle-
lement I'idée d’associer infoclio.ch au
projet cadre e-lib.ch, en tant que projet
pilote de portail thématique, mais indé-
pendant au niveau du financement.
Infoclio.ch est officiellement intégré en
2007 dans la planification plurian-
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tion des requétes, et, d’autre part, des
facettes suite aux recherches effectuées,
regroupant les résultats de recherche
selon des catégories prédéfinies.

Au niveau du contenu, 'équipe de pro-
jet souhaite rappeler que l'accueil de
nouveaux partenaires est tout a fait pos-
sible. Les professionnel-le-s de I'infor-
mation des institutions intéressées et
actives en économie (économie d’entre-
prise, sciences économiques et ges-
tion), qui n’auraient pas été contacté-
e-s sontinvité-e-s a prendre contactavec
les auteurs de l'article.

Contact: helene.madinier@hesge.ch

nuelle de’Académie suisse des sciences
sociales et humaines, et recoit finale-
ment un financement pour sa réalisa-
tion dans le cadre du Message du
Conseil fédéral pour la recherche et
I'éducation 2008-2011.

Les deux grands fréres allemands
d’infoclio.ch

Philippe Ischer, premier directeur d’in-
foclio.ch, rédige en 2008 le concept du
portail web infoclio.ch et mandate I'en-
treprise Liip AG pour la réalisation de
son développement. Au cceur de 'outil,
réalisé avec le CMS Drupal’, se trouve
une base de donnée qui doit recenser
les institutions et les ressources en
ligne disponibles sur le web suisse.
Alors que les sites Internet dans les
sciences humaines se multiplient et of-
frent une palette toujours plus riche de
services en ligne, créer un répertoire
national qui serve de point d’acces au
web historique suisse est une priorité.
Mais comment organiser toutes ces in-
formations?

1 http://drupal.org/
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C’est de 'Allemagne que viendra la ré-
ponse. En effet, infoclio.ch va s’associer
en 2008 a deux projets déja bien établis
dans le paysage historique suisse ger-
manophone. Il s’agit, d’une part, de la

2 http:/[hsozkult.geschichte.hu-berlin.de/.

3 http://www.clio-online.de/.

4 http://www.clio-online.de/site/lang__
de/40208101/Default.aspx.
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liste de diffusion «H-Soz-u-Kult»?, fon-
dée dés 1996 par la Humbolt-Universi-
tit de Berlin, trés appréciée pour ses
comptes rendus d’ouvrages historiques
et son service d’agenda scientifique, et,
d’autre part, le portail allemand des
sciences historiques «Clio online»? crée
en 2001 par un réseau d’institutions
académiques. Ce dernier a mis sur pied
en 2003 le «Netzwerk Internetressour-
cen Geschichte»4, un répertoire de res-

arbido 3 2011

sources en ligne dans le domaine de
I'histoire, riche de quelque 16 000 sites
Internet.

Architecture de Iinformation

La base infoclio.ch contient deux types
de notices: les institutions et les res-
sources en ligne. Dans la catégorie «ins-
titutions» sont recensés les départe-
ments d’histoire, les centres de re-
cherche, les bibliotheques cantonales et
universitaires, les archives, les musées
et les sociétés historiques. Dans la caté-
gorie «ressources en ligne» sont réper-
toriées les sources d’information scien-
tifique librement accessibles comme
les catalogues de bibliotheque, les in-
ventaires d’archives, les corpus de
sources numérisés, la littérature rétro-
digitalisée, les bibliographies et di-
verses bases de données.

Lobjectif est de constituer un répertoire
le plus exhaustif possible du web histo-
rique suisse. Le classement des res-
sources se fait au moyen de trois voca-
bulaires fermés, respectivement pour le
sujet, la date et la région, complétés par
une quatrieme liste de termes relatifs
au type de ressource. A cela s’ajoute
encore un champ l ibre pour des mots-
clés. Dérivée du systeme de classifica-
tion décimale de Dewey, chacune de ces
listes comprend environ soixante
termes. Infoclio.ch partage cette archi-
tecture de classement avec les autres
membres du réseau Netzwerk Internet-
ressourcen Geschichte, ce qui rend les
données interopérables. La base de
données utilise en outre le moteur de
recherche open source Apache Solr qui
permet de présenter les résultats sous
la forme de facettes (faceted search). Au
total, la base infoclio.ch contient
quelques 1200 institutions et autant de
ressources en ligne, tendance a la
hausse. Elle requiert un travail constant
d’actualisation et de correction, qui
n’est rendu possible que par la taille
modeste de notre pays!

Infoclio.ch gére deux autres bases de
données a caractere académique: la
base de données des recensions d’ou-
vrages historiques etla base de données
des travaux de licences, master et doc-
torats en histoire soutenus dans les uni-
versités de Suisse. La base des recen-
sions est le fruit d’une collaboration



avec plusieurs périodiques historiques
suisses a caractere régional ou discipli-
naire’, qui nous livrentleurs recensions
apres leur parution en format papier.
Elle integre également les comptes ren-
dus concernant la Suisse, qui parais-
sent sur H-Soz-u-Kult.

Fondée par la Société suisse d’histoire
en 1989, et riche de prés de 10000
titres, la base Liz/Diss recense systéma-
tiquement depuis 20 ans les travaux en
histoire soutenus dans les universités
de Suisse. Liz/Diss est un instrument
unique pour suivre les orientations de
la recherche historique en Suisse. Elle
s’est développée grice aux efforts com-
binés de la Société suisse d’histoire et
des secrétaires des départements d’his-
toire, qui, chaque année, rassemblent
les informations sur les travaux en
cours. Administrée depuis 2009 par
infoclio.ch, la base devrait s’enrichir
dans ces prochaines années des abs-
tracts des travaux et faire 'objet d’une
redocumentarisation pour pallier aux
carences de ses métadonnées.

En plus de ces trois bases de données,

infoclio.ch a développé une série

d’autres services rapidement décrits ci-

dessous:

— Actualités
Service de veille scientifique sur I'ac-
tualité de la recherche en histoire et
les digital humanities. Possibilité de
syndication par RSS.

— Agenda des manifestations
Colloque, appels a contributions,
conférences et expositions dans toute
la Suisse. Possibilité de syndication
par RSS.

— Offres d’emploi
Offres d’emploi actuelles pour histo-
riennes et historiens.

— Comptes rendus de colloques
Comptes rendus de colloques et
conférences rédigés par des jeunes
chercheurs.

— Boite a outils numériques
Sélection de logiciels gratuits et fa-
ciles d’utilisation pour la récolte, I'or-
ganisation et le partage de I'informa-
tion numérique en sciences hu-
maines.

— Infoclio.ch Multimédia
Interviews de professionnels et enre-
gistrements de conférences scienti-
fiques.
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— Facebook (www.facebook.com /info-
clio.ch)

— Twitter (@infoclio)

A la recherche de la «communauté
scientifique»

Comme le remarquait Frédéric Sardet
dans le dernier numéro d’arbido, c’est
aussi «aux chercheurs de faire vivre
cette communauté numérique qu'onne
doit pas réduire a une simple liste de
liens (...).»°. Mais comment faire parti-
ciper activement les utilisateurs a la vie
du portail? La question occupe les ac-
teurs du projet infoclio.ch depuis I'ori-
gine, sans pour autant trouver de ré-
ponse simple. Mentionnons d’abord les
point positifs: le calendrier des mani-
festations et le blog recoivent réguliére-
mentdes contributions des utilisateurs,
qui peuvent intégrer directement leurs
contenus sur le site. La fonction interne
«Bookmarks» est bien utilisée par les
utilisateurs. Des institutions contactent
réguliérementinfoclio.ch pour signaler
leurs nouveaux projets, proposer des
corrections sur la base de données, ou
annoncer des offres d’emploi. La ru-
brique Comptes rendus, lancée en 2011,
recoit périodiquement des textes origi-
naux de jeunes chercheurs sur des
conférences et des colloques. En géné-
ral, la fréquentation du site est a la
hausse, et les utilisateurs sont en majo-
rité satisfaits de la qualité des contenus.
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utilisateurs qui remplissentleur page de
profil, et encore plus rares sont ceux qui
ajoutent un commentaire ou un feed-
back. Malgré plusieurs tentatives, le
blogn’accueille ni discussions ni débats.
De méme, les contenus multimédia ne
suscitent qu'une attention limitée.

Létude sur les usages d’infoclio.ch du
projet ACCEPT’ permet d’avancer
quelques éléments de réponses a cet
état de fait. On peut définir deux grandes
typologies d'usage du portail info-
clio.ch: l'approche utilitariste et I'ap-
proche exploratoire. Dans le premier
cas, l'utilisateur sait ce qu’il cherche en
arrivant sur le portail et utilise en prio-
rité les services quilui donnentun acces
rapide a un type d’information déter-
miné: manifestations, recensions d’ou-
vrage, travaux académiques, offres
d’emploi. La ressource la plus plébisci-
tée est cependant la rubrique des News,
un service de veille en histoire qui com-
bine actualités de la recherche histo-

5 |l s’agit des revues Berner Zeitschrift fiir
Geschichte, Revue historique vaudoise, Revue
historique neuchdteloise, Annuaire
d’archéologie suisse et Revue suisse d’histoire.

6 Frédéric Sardet, L'offre numérique scienti-
fique en Suisse: questions d’identification,
arbido, n°1, 2011, p. 36.

7 Rahel Birri Blezon, Jasmin Hiigi, René
Schneider, Benutzerbefragung zur Niitzlich-
keit des Angebots von infoclio.ch. Schlussbe-
richt, Projekt ACCEPT, Haute école de gestion

de Genéve, juin 2011.



rique, projets d’information scienti-
fique et nouveautés du portail infoclio.
ch. Le succes des News révele I'impor-
tance de l'approche exploratoire dans
les attentes des utilisateurs. Dans un
écosysteme de l'information scienti-
fique en rapide évolution, la demande
en information pour rester au courant
de ce qui se fait et comprendre les chan-
gements en cours est tres forte.

De Phistoire digitale aux digital
humanities?

Depuis l'origine, le public d’infoclio.ch
n’est pas uniquement composé d’histo-
riens, mais également de nombreux
professionnels de I'information docu-
mentaire. Si 50% des utilisateurs tra-
vaillent a I'université, 20% des utilisa-
teurs travaillent dans des archives, et
20% dans des bibliothéques. Le niveau
de formation général est tres élevé,
puisque 80% des utilisateurs ont un
dipléome universitaire. Réunir ces com-
pétences pour promouvoir les sciences
humaines sur Internet reste I'une des
priorités d’infoclio.ch. Mais que I'on ne
s’y trompe pas: si I'activité scientifique
migre irrésistiblement vers Internet, le
role des relations interpersonnelles
reste fondamental pour mener a bien
des projets.

Pour la troisiéme année consécutive,
infoclio.ch organise le 30 septembre a
Berne un colloque quiréunitles acteurs
institutionnels, les chercheurs et les

8 http://www.infoclio.ch/fr/node/24148.
9 http://switzerland2o11.thatcamp.org/.
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professionnels de I'information autour
du théme «nouveaux médias et re-
cherche historique»®. Une occasion de
réfléchir ensemble al'évolution des pra-
tiques de recherche, de la communica-
tion scientifique et de I'acces a l'infor-
mation a 'ére d’Internet.

Infoclio.ch organise également cette
année une seconde manifestation qui
auralieules r1—12 novembre 20112 Lau-
sanne et s’intitule THATcamp Switzer-
land®. Il s’agit d'un séminaire collabo-
ratif consacré au domaine des «digital

humanities». La manifestation, de na-
ture transdisciplinaire, s’adresse a
toutes les personnes actives a l'interface
des sciences humaines et des technolo-
gies de l'information. Le programme
n'est pas établi a I'avance, mais établi
sur place en fonction des propositions
des participants. Une premiére occa-
sion pour faire se rencontrer la commu-
nauté des «digital humanities» en
Suisse et faire un inventaire des com-
pétences disponibles.

Contact: enrico.natale@infoclio.ch

infoclio.ch — Das Fachportal fiir Geschichtswissenschaft in der Schweiz

infoclio.ch ist ein thematisches Portal fiir Geschichte in der Schweiz, welches im August
2009 auf Initiative der Schweizerischen Gesellschaft fiir Geschichte (SGG) und der
Schweizerischen Akademie der Geistes- und Sozialwissenschaften (SAGW) eréffnet wur-
de. Innerhalb von zwei Jahren hat infoclio.ch ein breit gefichertes Angebot entwickelt,
welches zum Ziel hat, den Zugang zur wissenschaftlichen Information zu erleichtern,
die Sichtbarkeit der Schweizer Geschichtswissenschaft im digitalen Kontext zu erhéhen
und den Austausch in der wissenschaftlichen Gemeinschaft zu férdern. Die Website
enthilt die folgenden Angebote: ein nationales Verzeichnis der Institutionen und der
Online-Ressourcen im Bereich der Geschichte, einen nationalen Kalender der wissen-
schaftlichen Veranstaltungen, eine Datenbank der akademischen Arbeiten und Rezen-
sionen von aktuellen Werken sowie eine Reihe von Werkzeugen und Dienstleistungen,
um in der Geschichtsforschung aufdem Laufenden zu bleiben. Mit zirka 7000 Besuchern
pro Monat (2011) zahlt infoclio.ch nicht nur Historiker, sondern ebenso Fachleute aus
dem I+D-Bereich zu seinem Publikum. Diese Situation reflektiert eine neue interdiszip-
linire Gegenwart der Geisteswissenschaften im digitalen Zeitalter, welches auf eine
verstirkte Zusammenarbeit zwischen Forschern und Fachleuten aus dem I+D-Bereich
hoffen ldsst. Um diese Bewegung zu verstirken, organisiert infoclio.ch dieses Jahr, neben
seinem jihrlichen Symposium, am 11. und 12. November 2011 eine grosse interdiszipli-
nare Veranstaltung zum Thema «Digital Humanities» an der Universitit Lausanne. Und
das diesjahrige Symposium findet zum Thema «Digitale Medien und historische For-

schung» am 30. September 2011 in Bern statt.
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