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Web 2.0 und Mittelschulmediotheken

Steiner, Diplombibliothekar,

Mediothek der Neuen Kantonsschule

Aarau

Im Rahmen einer Masterarbeit an der
HTW Chur beschiftigte ich mich mit
dem méglichen Einsatz von Web 2.0 in
Mittelschulmediotheken am Beispiel der
Mediothek der Neuen Kantonsschule
Aarau (NKSA).

Die Mediothek der NKSA

Die NKSA ist eine von zwei Mittel-
schulen in Aarau. Sie bietet sowohl ein
vierjahriges Gymnasium als auch eine
dreijdhrige Fachmittelschule (FMS) an.
Etwas mehr als 1oo Lehrpersonen un-
terrichten ca. 750 SchiilerInnen. Die
Mediothek befindet sich im Unterge-
schoss des 1989 erstellten Neubaus
und wurde im Herbst 2008 umgebaut
und modernisiert.

Die grossziigigen Raumlichkeiten
verfiigen iiber zahlreiche Internet-An-
schliisse und werden insbesondere
iiber Mittag gerne als Lern- und Auf-
enthaltsort benutzt. Die Mediothek
wird von zwei BibliothekarInnen be-
treut, die sich 100 Stellenprozente tei-
len. Die NKSA-Mediothek ist Teil des
Aargauer Bibliotheksnetzes (ABN), das
mit Aleph arbeitet und assoziiertes
Mitglied des Informationsverbundes
Deutschschweiz (IDS) ist.

Web 2.0 in Mediotheken

Seit Tim O’Reilly 2005 mit seinem Ar-
tikel «What is Web 2.0» den Begriff
populdr gemacht hat, ist eine Vielzahl
von Fachliteratur zum Thema publi-
ziert worden, auch fiir Anwendungen
im Bibliotheksbereich. Eine Umfrage
via E-Mail bei den Deutschschweizer
Mittelschulmediotheken zum Thema
ergab, dass Web 2.0 bis jetzt aber noch
kaum aktiv in der tiglichen Arbeit ein-
gesetzt wird, obwohl die meisten Me-
diothekarInnen bereits Weiterbildun-
gen zum Thema besucht haben.
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Ist das Thema Web 2.0 iiberhaupt
wichtig und relevant fiir Mediotheken
der Sekundarstufe II? Kénnen Social-
Web-Angebote mit einem kleinen Me-
diotheksteam sinnvoll in der Vermitt-
lung von Informations- und Medien-
kompetenz eingesetzt werden, und
kann das Mediotheksangebot mittels
Web 2.0 schiilergerecht vermittelt wer-
den?

Interviews

Um Antworten auf diese Fragen zu fin-
den, fiithrte ich Interviews sowohl mit
Lehrpersonen als auch mit SchiilerIn-
nen, den ICT-Verantwortlichen und der

Ist das Thema Web 2.0 iiberhaupt wich-

tig und relevant fiir Mediotheken der
Sekundarstufe 11?

Schulleitung der NKSA durch. Die Ge-
spriche ergaben, dass verschiedene
Lehrkrifte mit den SchiilerInnen Un-
terrichtsinhalte in Form von Wikis er-
arbeiten. Gerne werden auch Podcasts
mit MP3-Playern produziert, die in der
Mediothek ausgelichen werden kon-
nen. Im Rahmen des Infcom-Unter-
richts (eines seit 2006 existierenden
speziellen Lehrgangs an der NKSA
zum Thema Informatik und Kommu-
nikation) werden Social Websites in der
Art von Myspace und Facebook mittels
dynamischer = Web-Programmierung
programmiert.

Vermittlung von Informations-

und Medienkompetenz

Im Projektunterricht werden Youtube-
Filme produziert, unter anderem zur
Werbung fiir die Angebote der Schule.
Die Interviews mit SchiilerInnen und
Lehrkriften ergaben, dass sie Begriffe
wie Podcast, Blog, Wikipedia und Face-
book bestens kennen und die Angebote
zum Teil auch selber nutzen, ihnen je-
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doch Begriffe wie Web 2.0, RSS, Gad-
gets und Delicious nicht geldufig sind.
Hier besteht also ein Schulungspoten-
tial, das seitens der Mediothek ausge-
schopft werden kann. Grundsitzlich
zeigen die SchiilerInnen als Digital na-
tives in den Interviews Web 2.o0-The-
men gegeniiber keinerlei Bertihrungs-
dngste und eine sehr positive Einstel-
lung, wihrend die Lehrkrifte als Digital
immigrants diesen Themen gegeniiber
z.T. eine eher reservierte Haltung ein-
nehmen. Im Schulunterricht ist bei
Plattformen wie Facebook und Youtube
auch der Datenschutz ein Thema, wes-
halb hier geschiitzte Lernplattformen
wie Educanet* oder Moodle klare Vor-
teile bieten.

Konsequenzen fiir die
Mediotheksarbeit

Was kann aus den Interviews fiir die
Mediotheksarbeit abgeleitet werden?
Web 2.0 wird von den SchiilerInnen,
der Hauptgruppe der Mediotheksnut-
zerInnen positiv wahrgenommen und
kann deshalb fiir die Vermittlung von
Informations- und Medienkompetenz
gewinnbringend eingesetzt werden.
Sowohl SchiilerInnen wie auch Lehr-
personen haben noch kaum persona-
lisierte Startseiten wie sie z.B. auf
iGoogle oder Pageflakes erstellt werden

Web 2.0 wird von den Schiilerinnen, der
Hauptgruppe der Mediotheksnutzerin-
nen positiv wahrgenommen und kann
deshalb fiir die Vermittlung von Infor-

mations- und Medienkompetenz ge-
winnbringend eingesetzt werden.

konnen. Fiir die Recherchearbeit kon-
nen diese jedoch wertvolle Hilfestel-
lung bieten, da sie nach den eigenen
Bediirfnissen z.B. mit Katalogwidgets
ausgestattet werden konnen. Auch
RSS-Feedreader (z.B. auf iGoogle oder



Bloglines) mit abonnierten Fremdspra-
chen-Podcasts, dem «Echo der Zeit»
von DRS 2 oder Blogs zu Unterrichts-
inhalten werden noch kaum eingesetzt.
Das diesbeziigliche Interesse ist laut
der Umfrage jedoch vorhanden.

Bei den Lehrkriften bestehen gros-
se Unterschiede im Bereich der Com-
puter Skills. Wihrend die einen Com-
puterprofis sind, sind andere weniger
computergewandt. Fiir interessierte
Lehrkrifte wird in der NKSA-Medio-
thek demnichst eine Reihe von ca. drei
Modulen zu Web 2.0-Themen gestar-
tet. Wihrend ca. ein bis eineinhalb
Stunden werden in Gruppen entspre-
chende Inhalte vorgestellt und auspro-
biert. Die Lehrkrifte kénnen dann spi-
ter als Multiplikatoren ihr Wissen wei-
tergeben.

Zur Medienkompetenz gehortauch
das Thema Datenschutz. Auf sozialen
Websites sollten keine Details preisge-
geben werden, die sich z.B. bei einer
spiteren Stellenbewerbung als nachtei-
lig erweisen konnen.

Delicious-Linkliste im Immersions-
unterricht

Bereits erfolgreich getestet wurde in
der Mediothek im Rahmen einer Be-
nutzerschulung der Einsatz einer Deli-
cious-Linkliste zu rechercherelevanten
Websites.

Die NKSA fiihrt eine englischspra-
chige Immersionsklasse, die im Lauf
des nichsten Jahres ins International
Baccalaureate (IB) iiberfithrt wird. Im
auf Englisch abgehaltenen IB-Unter-
richt wird dem selbstidndigen Erarbei-
ten von Inhalten besonderes Gewicht
beigemessen. So schreiben die Schiiler
z.B. im Geschichtsunterricht zu einem
selbst gewihlten Thema eine Arbeit auf
Englisch, zu der mindestens zwei eng-
lischsprachige Geschichtsbiicher gele-
sen werden miissen. Zur Literaturre-
cherche kommen die Schiiler wihrend
einer Doppellektion in die Mediothek.
Als Hilfsmittel wird eine Delicious-
Linkliste mit geeigneten Links fiir die
Recherche englischsprachiger Litera-
tur eingesetzt.

Der Vorteil einer solchen dynami-
schen Linkliste gegentiber einer ge-
druckten liegt auf der Hand: Sie kann
gleichzeitig von allen Schiilerlnnen an
verschiedenen PCs benutzt werden, ist
auch wihrend der Benutzerschulung
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Wichtig ist nicht nur,
was er will.

Wichtig ist,
wie Sie es liefern.

Als Bibliothekar tun Sie weit mehr, als nur
Informationen zu beschaffen. Sie liefern Ihren
Nutzern, was sie brauchen - wann und wie sie
es brauchen. Damit verhelfen Sie ihnen zum
Erfolg. Als weltweit fihrender Anbieter von
Informationsdienstleistungen kann EBSCO Sie
dabei unterstitzen.

Wir bieten lhnen Zugang zu mehr als 79.000
Verlagen, damit Sie jederzeitdie gewiinschten Inhalte
bereitstellen kénnen. Unsere Managementsysteme
sparen lhnen Zeit, damit Sie sich ganz auf lhre
Nutzer konzentrieren konnen. So stellen Sie sicher,
dass die richtige Antwort immer zur Hand ist.

ebsco.de information to inspiration

Hochwertige Inhalte « Ressource-Management « Zugang « Integration ® Beratung




noch erginzbar und interaktiv: Die
SchiilerInnen kénnen sich selber eine
Delicious-Linkliste anlegen und sie mit
der Mediotheksliste verkniipfen. Der
Einsatz von Tags erleichtert gegentiber
einer  konventionellen  Linkliste
schliesslich den Zugriff auf die Inhalte.

Facebook

Eine Stichwortsuche auf Facebook er-
gibt, dass schitzungsweise zwischen
70 und 80% der Schiiler ein Konto ha-
ben und dieses auch regelmissig be-

nutzen. In den Interviews mit den
SchiilerInnen wurde klar, dass sie sich
weitaus 6fter auf Facebook aufhalten als
auf der Schulhomepage. Es liegt also
nahe, erginzend zu den bereits existie-
renden NKSA-Facebook-Gruppen eine
Mediotheks-Facebook-Gruppe zu griin-
den, auf der auch auf den Mediotheks-
katalog und auf die Homepage verlinkt
wird. Der Vorteil eines solchen Ange-
bots liegt im Sinn des Schlagwortes
«Bibliothek 2.0» in der den Schiilern
vertrauten Umgebung. In der NKSA ist
der Zugang zu Facebook und Youtube
nicht wie in gewissen anderen Mittel-
schulen gesperrt, gerade auch weil die-
se Plattformen teilweise fiir den Schul-
unterricht eingesetzt werden.

Youtube

Youtube wird je linger, desto mehr
nicht nur zur Unterhaltung genutzt,
sondern auch fiir die Unterrichtsgestal-
tung. Wer die Rede von Martin Luther
King «I have a dream» sucht, muss
nicht unbedingt das entsprechende
DVD-Video in der Mediothek auslei-
hen, sondern kann die Rede auch auf
Youtube streamen oder herunterladen.
(Dieses Video wurde weltweit bereits
uber 7 Millionen Mal angesehen.) Es
gibt auch eigene Kanile fiir Bildungs-
inhalte wie z.B. TeacherTube, wo u.a.
LehrerInnen ihre Unterrichtslektionen
prisentieren kénnen.

Im Rahmen des Projektunterrichts
sowie im Infcom-Unterricht werden an
der NKSA regelmissig Youtube-Filme
produziert. In Zusammenarbeit mit
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den zustindigen Lehrkriften und den
SchiilerInnen wird demnichst ein You-
tube-Film erstellt, der die NKSA-Me-
diotheksbenutzung zum Thema hat.
Neueintretende SchiilerInnen konnen
sich so schon vor der Mediotheksein-
fithrung kundig machen, z.B., wie sie
sich mitihrem Laptop in der Mediothek
ins Internet einklinken konnen oder
wie ein Buch ausgeliehen wird, wenn
die Mediothekarin gerade nicht da ist.
Damit das Resultat méglichst gut wird,
findet das Ganze im Rahmen eines klei-
nen Wettbewerbs statt. Das Erkliren
von Schiilerlnnen fiir Schiilerlnnen
ermoglicht einen niederschwelligen
Zugang zur Mediothek.

Wikipedia

Wikipedia ist sowohl bei SchiilerInnen
als auch bei Lehrpersonen ein beliebtes
Nachschlagewerk. Die Suche nach
Schweizer Mittelschulen férdertjedoch
ein unvollstindiges Bild zutage: Wih-
rend einige Mittelschulen bereits tiber

sehr ausfithrliche Wikipedia-Artikel
verfiigen, sucht man andere vergebens.
Das Informationspotential eines Wiki-
pedia-Artikels liegt jedoch auf der
Hand: Wo sonst kann ich mich so ein-
fach tber die Schulgeschichte infor-
mieren? Gerade in Zeiten eines ver-
mehrten Vergleichs (z.B. das umstritte-
ne ETH-Ranking vom Januar 2009)
und bei der Kliarung der Frage, welche
Mittelschule den eigenen Bediirfnissen
am besten entspricht, kann ein solcher
Eintrag hilfreich sein.

Bis jetzt gehen Mittelschulen in
der Offentlichkeitsarbeit iiberwiegend
noch traditionelle Wege: SchiilerInnen
und Eltern informieren sich jedoch
nicht nur via offizielle Homepage und
Elternabende, sondern auch auf sozia-
len Netzwerken wie z.B. Facebook, You-
tube und Wikipedia. Somit lohnt es
sich, als Schule und als Mediothek auf
diesen Plattformen prisent zu sein.
Wie oft entsprechende Angebote ge-
nutzt werden, zeigt ein knapp viermi-
niitiger Youtube-Clip, der im Rahmen
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des NKSA-Projektunterrichts entstan-
den ist. Er stellt die Schule vor und ist
in kurzer Zeit bereits tiber 2000 Mal
angeklickt worden.

Im Kanton Aargau verfiigen zwei
von sechs Mittelschulen (die Alte Kan-
tonsschule Aarau und die Kantons-
schule Baden) tiber z.T. sehr ausfiihrli-
che Wikipedia-Artikel. Fiir die NKSA ist
im Rahmen einer Maturaarbeit ein
Wikipedia-Artikel zur Schulgeschichte
geplant.

LibraryThing

LibraryThing als kollaborative Katalogi-
sierungs-Website kann fiir eine Schul-
mediothek u.a. dazu verwendet wer-
den, um Neuerwerbungen bekannt zu
machen. Via Dateniibernahme werden
die Katalogisierungsdaten aus World-
cat itbernommen. Im Unterschied zum
Aleph-Bibliothekskatalog konnen hier
Rezensionen hinzugefiigt werden und
die Neuheiten via RSS abonniert wer-
den. Die Katalogdaten sind in der Regel
mit dem farbigen Buchcover versehen
und mit Hilfe von Tags leicht auffind-
bar. LibraryThing wird somit zu einer
Art Schaufenster der Mediothek, wel-
ches als Widget mit dem von Libra-
ryThing erzeugten HTML-Code in die
eigene Homepage integriert werden
kann.

Fazit

Heutige Schiiler wachsen mit dem
Computer auf, weshalb fiir sie der Ge-
brauch von Wikipedia, Facebook und
Youtube ganz normal und vertraut ist.
Web 2.o-Technologien wie Wikis und
Podcasts werden in Mittelschulen

schon seit lingerem eingesetzt.

Die Schulmediothek kann Infor-
mationskompetenz mit jenen Web
2.0-Technologien vermitteln, die fiir

die Informationssuche niitzlich sind.
Ein personlicher RSS-Feedreader oder
eine eigene Delicious-Linkliste ist so-
wohl fiir Lehrpersonen als auch fiir
SchiilerInnen praktisch und hilfreich.



Fiir die Bekanntmachung des Medio-
theksangebotes ist es sinnvoll, auf
Facebook in Form einer eigenen Grup-
pe prasent zu sein. Es bietet sich an,
Web 2.0-Elemente in die Homepage
einzubinden (z.B. in Form eines Libra-
ryThing-Widgets) oder daraufzu verlin-
ken.

Web 2.0-Plattformen befinden sich
in stindiger dynamischer Weiterent-
wicklung, weshalb oftmals vom Zu-
stand des Perpetual Beta gesprochen
wird. Dieses Prinzip kann auch auf die
Mediotheksarbeit tibertragen werden:
Es lohnt sich, trotz beschrankter Perso-
nalressourcen Schritte in Richtung
Web 2.0 zu unternehmen, ohne von
Anfang an gleich Perfektion anzustre-
ben. Im Lauf der Benutzung kann das
Ganze immer noch verbessert werden.
Das Pareto-Prin zip gilt auch hier:
Zwanzig Prozent des Aufwandes ergibt
bereits achtzig Prozent der Wirkung.

Nicht zuletzt bieten der Austausch
und die Vernetzung von Web 2.0-Ange-
boten mit anderen Mediotheken in der
Region mégliche Ankniipfungspunkte
fur die Nutzung von Synergien.

Kontakt: Christoph.Steiner@hispeed.ch

Im Artikel besprochene Websites
http://www.bloglines.com
http://delicious.com
http://de-de.facebook.com
http://www.google.de
http://www.librarything.de
http://teachertube.com
http://de.wikipedia.org
http://www.youtube.com/?gl=DE&hl=de
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Web 2.0 et médiathéques de colléges

L'auteur s’est penché, dans le cadre d’un travail de master a la HTW de Coire, sur Putilisation possible du Web 2.0 dans les médiatheques
de colléges en prenant ’exemple de la nouvelle école cantonale d’Aarau (NKSA). Les étudiants d’aujourd’hui grandissent avec I'ordinateur,
utilisent sans probléme Wikipedia, Facebook et Youtube, tandis que les technologies Web 2.0 comme les wikis et les podcasts sont utilisées
depuis longtemps dans les colléges. La médiathéque scolaire peut, avec les technologies Web 2.0, transmetire une compétence spécifique,
utile pour la recherche d’informations. Un feedreader RSS personnel ou une liste de liens Delicious est pratique aussi bien pour les ensei-
gnants que pour les étudiants. Les plates-formes Web 2.0 sont en constant développement, au point que I'on parle souvent d’un état de
«perpetual beta». Un principe qui peut également étre repris pour le travail des médiathéques: il vaut la peine, malgré des ressources limitées
en personnel, d’avancer dans le sens du Web 2.0, sans pour autant viser la perfection dés le début. Le tout peut en effet étre amélioré au fur

et 2 mesure de I'utilisation. Le principe de Pareto s’applique également ici: 20% de ’énergie dépensée produit déja 80% du résultat.
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