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ETH-Bibliothek

er in einer Bibliothek mit
grossen Magazinbestinden arbeitet, kann
immer wieder beobachten, dass Nutzerin-
nen und Nutzer bestellte Medien fast un-
mittelbar nach der Ausleihe sofort wie-
der zurtickgeben. Unbedarfte Beobachter
konnten da zum Schluss kommen, dass
entweder die Bibliothek ein falsches Me-
dium ausgehidndigt oder dass der Benutzer
ein vollig falsches Medium bestellt hat. Ob-
wohl diese Schlussfolgerung sicherlich teil-
weise zutrifft, muss man sich fragen, wie ist
es moglich, dass sich diese Situation mehr-
mals tiglich wiederholt?

Wenn eine Nutzerin anhand einer Kata-
logrecherche bendtigte Literatur bestellt,
muss sie sich primér auf die in der Titelauf-
nahme vorhandenen Informationen stiit-
zen. Leider ist es nun so, dass in einer klas-
sischen Aufnahme nur beschrinkt inhaltli-
che Angaben vorhanden sind. Dies fiihrt
dazu, dass die Nutzerin gezwungen ist, ein
Medium zu bestellen, um iiber dessen
Zweckmissigkeit entscheiden zu konnen.
Besonders fiir externe Nutzerinnen und
Nutzer ist es dann unerfreulich, wenn sich
bei der Ansicht des Abstracts oder Inhalts-
verzeichnisses herausstellt, dass die ge-
wiinschte Information im bestellten Me-
dium nicht enthalten ist. Ebendieser Sach-
verhalt verursacht dann das oben beschrie-
bene Verhalten.

Auch fiir die Bibliothek ist diese Situa-
tion unbefriedigend, da durch die Bestel-
lung, das Suchen im Magazin und die Aus-
leihe auch bei sofortiger Riickgabe ein
nicht zu unterschitzender logistischer Auf-
wand entsteht.

Aus diesem Grund hat die ETH-Biblio-
thek, eine Magazinbibliothek ohne Frei-
handbestand,
entwickelt, die es den Nutzerinnen und

eine neue Dienstleistung

Nutzern iiber einen Link in der Titelauf-
nahme moglich macht, Einblick in das Ab-

stract und/oder den Index des betreffenden
Mediums zu erhalten.

Selbstverstidndlich gibt es bereits andere
wissenschaftliche Bibliotheken, die sich
mit dhnlichen Fragen befassen (etwa die
Vorarlberger Landesbibliothek), so dass
die folgenden Ausfithrungen zum Projekt
Abstracts & Indices der ETH-Bibliothek
vielleicht einen Beitrag zum Vergleich ver-
schiedener Losungsansitze leisten konnen.

Das Projekt Abstracts & Indices

Ziel des Projekts Abstracts & Indices ist
es, Nutzerinnen/Nutzern iiber einen Link
in der NEBIS-Titelaufnahme' fiir ein Me-
dium den digitalen Zug
haltlicher Information zu erméglichen.
Hierbei wurde bei der Entwicklung dieser
Dienstleistung nach einer Losung gesucht,
die in die Bibliotheksdatenbank integriert
werden kann. Grossere Mengen von Daten

ang zu weiterer, in-

sollten gleichzeitig und automatisch in die
Datenbank importiert werden kénnen.

Das Projekt besteht aus zwei Teilprojek-
ten: Einerseits hat die Bibliothek fur die
Datenlieferung mit den Grossverlagen
Wiley und Springer Kontakt aufgenom-
men, und andererseits werden in einem Ko-
operationsprojekt mit einer Universitits-
bibliothek in Ruminien Daten aufbereitet
und in die Titelaufnahmen integriert.

Die Abstracts und Indices der

Verlage

Fiir das Teilprojekt mit den kommer-
ziellen Verlagen nahm die ETH-Bibliothek
Kontakt auf zu den beiden Grossverlagen
Wiley und Springer, um Abklarungen hin-
sichtlich der fur dieses Projekt benétigten
Die Formatierung
und der genaue Inhalt der Datenlieferun-

Daten auszuhandeln.

gen mussten ebenso festgelegt werden wie
eine Ubereinkunft tiber den Termin der
Lieferungen der Updates.

Mit den Datensitzen von Wiley konnte
die Bibliothek schliesslich erste Erfahrun-

" NEBIS ist das Netzwerk von Bibliotheken und Infor-
mationsstellen in der Schweiz, zu dem die ETH-Biblio-
thek ebenfalls gehort.

gen sammeln. Neben der Frage, welche der
gelieferten Informationen aus den Daten-
sitzen iibernommen werden und wie sich
das Ganze im OPAC prisentieren sollte,
musste auch das Problem der falsch darge-
stellten Sonderzeichen und der Dubletten
angegangen werden.

Ebenso wichtig war die Entscheidung,
wo und wie die Verkntipfung zu den Ab-
stracts & Indices erfolgen sollte und wie die
gelieferten Textdateien in das fiir das Bi-
bliothekssystem erforderliche Format ge-
bracht werden kénnen. (Auf die technische
Umsetzung wird im Abschnitt 3 genauer
eingegangen.) Nachdem jedoch diese
Anfangsschwierigkeiten beseitigt werden
konnten, verlduft die Verarbeitung und In-
tegration der Datensdtze von Wiley mitt-
lerweile problemlos.

Grundsitzlich werden die Datensitze
des Springer-Verlags in derselben Weise
verarbeitet wie diejenigen von Wiley, wes-
halb dieser Arbeitsvorgang hier nicht
nochmals im Detail ausgeftihrt wird.

Mit beiden Verlagen verlduft die Zu-
sammenarbeit trotz nicht immer ganz ein-
fachen Forderungen von Seiten der Biblio-
thek sehr angenehm und entgegenkom-
mend.

Das Kooperationsprojekt mit

einer rumanischen Bibliothek

Das zweite Teilprojekt entstand aus
einer Kooperation mit der Zentralen Uni-
versititsbibliothek «Lucian Blaga» in Cluj-
Napoca (Ruminien). In dieser Zusammen-
arbeit wurden Arbeitsabliufe entwickelt,
mit denen die gegebenenfalls vorhandenen
Informationen zu Medien anderer Verlage
ebenfalls genutzt werden kénnen.

Hierzu werden in der ETH-Bibliothek
in einem ersten Schritt die Klappen- oder
Umschlagtexte der Neuzuginge auf ihre
Eignung als Textlieferant gepriift, einge-
scannt, mit OCR bearbeitet und als Text-
datei auf Diskette gespeichert. Die Disket-
ten werden zusammen mit den Kopien zur
Qualititskontrolle und Formatierung der
Datensitze nach Ruminien verschickt. Zu
dieser Arbeit gehort auch, dass die zu den
einzelnen Medien gehérenden NEBIS-Sys-
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temnummern  herausgesucht  werden.
Nach Riicksendung an die ETH-Bibliothek
werden die bearbeiteten Datensitze um-
formatiert und in eine speziell hierfiir er-
stellte Datenbank eingespielt (vgl. Ab-
schnitt 3).

Im Januar 2004 konnten im Rahmen
des Kooperationsprogramms
mehrere Hundert Datensitze importiert
werden. Somit stehen den Katalogbenut-
zern neben den Abstracts & Indices von
Wiley und Springer auch diejenigen von

erstmals

verschiedenen anderen Verlagen zur Ver-
fiigung.

Die technische Umsetzung

Im Rahmen der Projektrealisierung war
es fiir die ETH-Bibliothek sehr wichtig,
eine in NEBIS integrierte Losung zu fin-
den. Um dies zu erreichen, wurde beschlos-
sen, eine zum Bibliothekskatalog parallel
laufende Datenbank aufzubauen, in der
spezifische Informationen aus den Daten-
sitzen der beiden Teilprojekte abgelegt
werden.

Wie erwihnt, missen jedoch alle gelie-
ferten Daten zunichst in das Datenformat

von NEBIS gebracht werden. Hierzu haben
die Informatikdienste der ETH-Bibliothek
verschiedene Perl-Programme entwickelt,
die je nach Datenlieferung zum Einsatz
kommen. Diese Programme nehmen nicht
nur die Umformatierung in das benétigte
Format Aleph sequential vor, sondern
iberpriifen die Datensitze auch auf Du-
bletten. Dies ist notig, um die Auflistung
mehrerer Links zu einem Abstract und/
oder Index in einer Titelaufnahme zu ver-
hindern.

Sind die auf diese Weise gepriiften und
umformatierten Datensitze in die Parallel-
datenbank eingebracht, findet die Ver-
kntpfung mit der eigentlichen Biblio-
theksdatenbank entweder tiber die ISBN
(bei den Verlagsdaten) oder iiber die Sys-
temnummer (bei den Daten aus der Biblio-
thekskooperation) statt. Der Link zu den
Datensitzen erfolgt in allen Fillen tiber das
MARC-Feld 856, das durch speziell einge-
fithrte Indikatoren noch zusitzlich defi-
niert wird.

Ende Mai 2003 wurde zum ersten Mal
bei einigen hundert NEBIS-Katalogisaten
ein Abstract und/oder Index angeboten.
Unter «Details» ist fiir jeden Nutzer/jede

Benutzungskonto | Neustart | Optionen | Sprache | Drucken | Hilfe | Abmelden

NEBIS

| indexsuche | te | Suchverlauf | Korb

E | Inden Korb | Versenden | Speichern

Vollanzeige Satz 004396439

Wahlen Sie ein Anzsigeformat Standard K Zitiertormat MARC
Autor/-in Feiden, Karl
Titel Doping im Sport - wer - womit - warum / von Karl Feiden, Helga Blasius
Impressum Stuttgart : WVG, Wissenschaftliche Ver aft, 2002
Umfang X, 150 -1l o s - e
2 Abstract/Index - NEBIS Bibliothekskatalog / Library catalog / Catalogue de bibliothiques - Microsoft nkernat ENplorer 91 |=| b1
ISBN 3-8047-1919-8
Details Abstract / Index Abstract/Index :
Diese Informationen wurden vom Verlag zur Verfugung gestellt. Fr Inhalt und Richtigkeit dbemimmt die ETH-Bibliathek
Ao Einpiare keine Verantwortung
Bibliothek ETH-HDB (Zuerich
ST Drucken Schliessen
Bibliothek Z8 (Zurich) | GV 307 _I
Abstract Ob Tour de France, Olympische Spiele oder Leichtathletik-Meetings:
283l an Dottt sl S T P S it R i der auf d
B ektakulare Falle im Spitzensport lenken die Aufmerksamkait immer wieder auf das
Sacher DOPING (SPORT) - 7 62 EiSsnee !
; Phanomen Doping.
5 Blaswus, Flelga
AUl Biseids, Fiolga Varsichtl Was wir sehen, ist nur die Spitze des Eisbergs, wahrend unter der Oberflache
Systemnr. 004396439 Breitensportler problemlos an uneriaubte Substanzen gelangen kannen.

Bestellen: Kiicken Sie auf Alle Exemplare oder den Na
auswahlen

Klicken Sie auf einen unterstrichenen Begriff in der Titelz
Klicken Sie auf Bib¥iothex (linke Spalte), um die Bibliothe

Vereinen.

Welche Wirkungen erhoffen sich Sportler von den Substanzen?
Wo liegen die Risiken?

Was ist von Nahrungserganzungsmitteln zu halten?

Welche Doping-Listen gibt es?
Stellen Sie sich dem Tabuth,
sicher und kompstent: in Arztpraxis und Apotheke, aber auch in Sportverbanden oder

Doping! Mit obj: 1 \en gerustet, beraten Sie
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NEBIS-Katalogisat mit Link zu Abstract/Index und offenem Pop-up-Fenster.

Anzeige

Nutzerin eine einfache Verlinkung zu
«Abstract/Index» moglich. In einem Pop-
up-Fenster erhilt man dann die erweiterte
inhaltliche Information zum entsprechen-
den Medium, ohne die jeweilige Titelauf-
nahme verlassen zu mussen. Lediglich an-
hand von kleinen Details ist erkennbar,
woher das Abstract dann kommt.

Aktualisierung der Daten und

weitere Entwicklungen

Wie erwihnt, wurden mit den Verlagen
Vereinbarungen dahin gehend getroffen,
wie oft eine neue Datenlieferung erfolgen
soll. Da sich die Datensitze der einzelnen
Lieferungen inhaltlich iiberschneiden,
werden die Abstracts & Indices trotz mehre-
rer Zustellungen nur zweimal pro Jahr ak-
tualisiert. Im Kooperationsprojekt mit Ru-
maénien ist eine vierteljihrliche Aktualisie-
rung vorgesehen. Im Februar 2004 waren
mehr als 4000 Abstracts und/oder Indices
mit den Titelaufnahmen im Bibliothekska-
talog NEBIS verbunden.

Dieses eher unspektakulire, trotzdem
sehr interessante Dienstleistungsprojekt
bringt sowohl den Nutzerinnen und Nut-
zern als auch der ETH-Bibliothek Vorteile:
Erstere konnen vermehrt ortsunabhingig
an wichtige inhaltliche Informationen zu
einem Medium gelangen, wihrend die Bi-
bliothek zudem unnétigen administrati-
ven Aufwand reduzieren kann.

Die an der ETH-Bibliothek entwickelte
Umsetzung dieser Dienstleistung kann in-
sofern als speziell angesehen werden, als
dass gleichzeitig grossere Datenmengen
automatisch in eine Datenbank importiert
werden konnen.

ODb zu einem spiteren Zeitpunkt eine
andere Losung (etwa tber kontext-sensiti-
ves Linking zu den Verlagen) anvisiert wird,
ist gegenwirtig noch das Thema interner
Diskussionen.

E-Mail: unser@library.ethz.ch
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