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Die neuen
Online-Dienst-
leistungen der
Schweizerischen
Landesbibliothek

B Dagmar
Uebelhard-Petzold
Schweizerische Landes-
bibliothek (SLB)

Leiterin Schweizerischer Zeit-
schriftengesamtkatalog (VZ)

SZP - Schweizer Zeitschriftenportal
PSP - Portail suisse des
périodiques - Portale svizzero dei
periodici

eit Ende Juni 2003 bietet die
SLB den Schweizer Bibliotheken einen vir-
tuellen Zeitschriftengesamtkatalog  mit
Oberflichen und Informationen auf
Deutsch, Franzosisch und Italienisch an.
Wie sich das gut bekannte, aber etwas in
die Jahre gekommene VZ zu diesem jungen
Produkt gemausert hat, kénnen Sie im
Arbido 11-12, 2002, S. 16-17 nachlesen,
und Neuigkeiten finden Sie auch unter
http://www.snl.ch/d/online/vz_index.htm.
HYPERLINK

An dieser Stelle mochten wir vor allem
zeigen, wofiir und wie Sie das neue Portal
nutzen kénnen.

Die Suche ist auf Zeitschriftentitel be-
schrankt; abgesucht werden die grossen
Schweizer Verbundkataloge RERO, IDS,
SGBN, Sbt, Alexandria sowie Helveticat
und RPVZ. Eine Ergebnisliste bietet einen
Uberblick iiber die gefundenen Titel, sor-
tiert nach den einzelnen Verbiinden und
Katalogen. Die Titelbeschreibungen und
detaillierten Standorte kann man sich di-
rekt im Katalog der jeweiligen Bibliotheken
anzeigen lassen. Von dort kann man auch
eine Bestellung auslosen, falls man einge-
schriebene/r BenutzerlIn ist.

Da nicht alle Bibliotheken der Schweiz
ihre Zeitschriftenbestinde vollstindig im
OPAC nachweisen, wurde auch die RPVZ-
Datenbank eingebunden. Diese Datenbank
wird zwar seit Mitte 2002 nicht mehr aktu-
alisiert, ist aber trotzdem sehr wertvoll,
weist sie doch die dlteren Bestinde nach,
die teilweise noch nicht in den heutigen
Online-Katalogen verzeichnet sind.

Die Suchmoglichkeiten: eine Stich-
wortsuche nach Titel, die mit einer Stich-
wortsuche nach Verlagsort und Korper-
schaft kombiniert werden kann, und eine
Suche nach der ISSN. Gesucht und gefun-
den werden nur Titel von Zeitschriften,
Zeitungen, Reihen und Serien, also von
fortlaufenden Publikationen. Wer je Zeit-
schriftentitel in einem grossen Verbundka-
talog gesucht hat, weiss diesen Vorteil zu
schitzen.

Auf dem Portal findet man die tibliche
Suchhilfe und eine weiterfithrende Hilfe-
stellung fiir die Literaturbeschaffung in
den Schweizer Bibliotheken und Verbiin-
den (Hilfe zum Bestellen). Grosstenteils
werden Links auf die entsprechenden Sei-
ten in den Bibliotheken angeboten. Da-
durch kénnen die Auskiinfte moglichst ak-
tuell gehalten, aber leider nicht alle Infor-
mationen in drei Sprachen angeboten wer-
den. (Nur die wenigsten Homepages der
Schweizer Bibliotheken haben drei Sprach-
versionen.)

Dieses Portal wurde unter Federfiih-
rung der Schweizerischen Landesbiblio-
thek in Zusammenarbeit mit den einge-
bundenen Verbiinden konzipiert. Die tech-
nische Ausfithrung lag bei den Informati-
kern der Universititsbibliothek der TH
Karlsruhe, wo auch die Suchmaschine «a la
KVK» angesiedelt ist. Die Kosten hat die
Schweizerische Landesbibliothek iiber-
nommen.

Einer Einbindung weiterer Partner
steht fast nichts im Wege, wenn es sich um
Bibliotheken und Verbiinde mit einem
guten Zeitschriftenangebot handelt, die
auch in der Lage sind, Zeitschriftenartikel-
kopien zu liefern.

Unser Ziel war es, einen moglichst
einfachen, schnellen und aktuellen Zu-
griff auf die Zeitschriftenliteratur der
Schweizer Bibliotheken zu ermoglichen.
Dies konnte mit einem virtuellen Gesamt-
katalog schnell und kostengtinstig erreicht
werden. M

‘Leserbrief

H Silvia Hofmann
Schweizerische
Landesbibliothek

! Online-Dienstleistun-
. gen des IZ-Helvetica

internet clearinghouse schweiz
bibliotheken und internet
Eine Dienstleistung der
Schweizerischen Landesbibliothek
und der Stadt- und
Universitatsbibliothek Bern
SLB-StUB

Neuer Webauftritt des Internet

Clearinghouse Schweiz ICH

Schon seit geraumer Zeit ist das Inter-
net Clearinghouse Schweiz ICH im Web
unter der Adresse www.ichschweiz.ch zu-
ginglich. Dahinter verbirgt sich ein Portal
fiir schweizerische Institutionen im Biblio-
theksbereich. In dieser Linksammlung sind
schweizerische WWW-Seiten zu bibliothe-
karischen Inhalten und Themen unter
einem Dach vereint. Vermittelt werden In-
formationen zu laufenden Projekten,
Bestandesverzeichnissen, elektronischen
Publikationen und Dienstleistungen etc.
Dem bewihrten Auftritt wurde kiirzlich
ein attraktives neues Kleid verpasst und
seit Mitte Juni 2003 befindet sich diese Ver-
sion unter der altbekannten Adresse im
Internet.

Geindert hat sich aber nicht nur das
Layout, es sind auch einige neue Funktio-
nen hinzugefiigt worden. Dazu zihlen eine
Suchfunktion, ein Kontaktformular, mit
dem sich die Institutionen direkt an die
ICH-Redaktion wenden konnen, sowie
eine Rubrik zu aktuellen Themen.

Ein Redaktionsteam sorgt dafiir, dass
die Inhalte dem aktuellen Stand entspre-
chen.

Damit das Angebot eine attraktive
Plattform bleibt, ist das ICH-Redaktions-
team auf Ihre aktive Mitarbeit angewiesen.
Sind bei Thnen wichtige neue Informatio-
nen, Mitteilungen etc. zur Bekanntgabe ge-
plant, oder haben Sie Wiinsche, Meldun-
gen, Erginzungen, dann teilen Sie dies bitte
dem Redaktionsteam via Kontaktformular
mit.

Und natiirlich diirfen Sie uns auch
gerne mitteilen, wie Thnen das neue Kleid
gefillt! M

b lolo—

E-Mail:dlb@dreamteam.ch
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__Neue Online-Dienstleistungen der SLB

B Simone Bleuler
Schweizerische
Landesbibliothek
I1Z-Helvetica

SWISS

INFODESK

Virtuelle Auskunft zur Schweiz:
www.swissinfodesk.ch

cherchedienst fiihrt fir seine externen wie
internen Kunden bibliographische und
thematische Recherchen durch oder ver-
mittelt Adressen von Fachstellen. In den
letzten Jahren ist die Zahl der — meist
schriftlichen — Anfragen kontinuierlich auf
zur Zeit 950 pro Jahr angestiegen.

Der Recherchedienst hat in den letzten
Monaten sein  Dienstleistungsangebot
tiberarbeitet und bietet seit Anfang Mirz
ein neu strukturiertes und umfangreiches
Auskunftsangebot an. Die wichtigsten
Neuerungen sind eine klare Unterschei-
dung zwischen Gratisrecherchen und kos-
tenpflichtigen Recherchen, die Einfithrung
der Expressbearbeitung fiir dringende An-
fragen und der Aufbau einer virtuellen

In- und auslindische Informationssu- Auskuntft.
chende, die sich mit einer Frage zur
Schweiz an die Schweizerische Landesbi-
bliothek wenden, erhalten vom Recherche-

dienst die entsprechende Antwort. Der Re-

Die virtuelle Auskunft trigt den Namen
Swiss Infodesk und richtet sich besonders
an die tiber 50% auslindischen Kunden des
Recherchedienstes, die oft Basisinforma-

tionen zur Schweiz in elektronischer Form
wiinschen.

Swiss Infodesk befindet sich noch im
Aufbau und bietet zur Zeit eine kommen-
tierte Linkliste zu Schweizer Themen auf
Englisch sowie das Dienstleistungsangebot
des Recherchedienstes mit Kontaktmog-
lichkeiten.

Der Recherchedienst entschied sich fiir
Englisch als erste Sprache aufgrund der
Ausrichtung des Web-Angebotes auf Be-
nutzerlnnen aus aller Welt und weil im
Gegensatz zum Publikumsbetrieb der SLB
fir den Recherchedienst Englisch eine
wichtige Korrespondenzsprache ist.

Die Linkliste soll méglichst bald auch
in deutscher und franzosischer Sprache zu-
ginglich sein. Zudem sind als weitere Rub-
riken FAQs (Fragen, die der SLB immer
wieder gestellt werden) und Suchtipps ge-
plant. ®
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Dienstleistungen

Unsere Dienstleistungsabteilung - |hr zuverlassiger Partner im
Imaging Bereich. Wir bieten |hnen professionelle Beratung und
individuell auf Sie zugeschnittene Dienstleistungen im Bereich
Verfilmen und Scannen von Zeitungen, Buchern, Plénen und
sonstigen Dokumenten.

Mit unserer neuen Dienstleistung “Plotten auf 35 mm Rollfilm”
verfilmen wir bereits digital vorliegende Daten (z.B. TIFF, PDF JPG
u.a.) direkt auf 35 mm Rollfilm - kostenginstig und einfach !

Besuchen Sie unseren Stand am BBS-Kongress
in Bellinzona vom 11. bis 12. September 2003 !
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