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B Thomas Ziircher Thrier

Schweizerisches Bundesarchiv
- Wissenschaftlicher Mitarbei-

ter der Fachstelle ARELDA

Datenbanken

in der Bundesverwaltung

Wann ist Herr X zum Oberleutnant be-
fordert worden? Wie viel verdiente der Be-
amte Y 19917 Hatte Z tatsdchlich ein Ge-
such um Einsicht in seine Staatsschutzfiche
gestellt?

Datenbanken sind in der Bundesver-
waltung allgegenwirtig. Sie bilden Arbeits-
hilfen (Adressverwaltung etc.) und werden
fiir statistische Zwecke gebraucht, sie wer-
den aber auch immer o6fter zur Kontrolle
von Geschiftsvorgingen verwendet. Da-
tenbanken bilden die Grundlage von Do-
kumentenverwaltungssystemen und sie
stehen hinter interaktiven Webanwendun-
gen. Die oben genannten und zahllose wei-
tere dhnliche Fragen lassen sich anhand der
Datenbanken beantworten, die im Magazin
des Schweizerischen Bundesarchivs lagern.

Das Projektteam ARELDA erarbeitet
gegenwiirtig Metadatenmodell und Daten-
katalog zur vorarchivischen Beschreibung
von Datenbanken. Die Beschreibung soll
garantieren, dass die in den Datenbanken
enthaltenen Informationen auch nach ei-
nem halben Jahrhundert nicht nur verfiig-
bar, sondern auch verstehbar sind. Dazu
miissen nicht nur die Daten selbst iiber-
nommen, sondern auch moglichst voll-
stindige Angaben zur jeweiligen Daten-
bank (Metadaten) erfasst werden. Dies ist
nur moglich, wenn das Archiv schon zu Be-
ginn des Lebenszyklus der Datenbanken
auf die Einhaltung der archivischen Daten-
qualitdt driangt. Nur was von Anfang an de-
finiert und wihrend dem Betrieb erfasst
wird, ldsst sich spiter als Metadaten tiber-
nehmen.

Die Systeme miissen so konzipiert wer-
den, dass Geschiiftsabldufe auch spiter re-
konstruierbar sind. So sollten die Daten bei
der Aktualisierung beispielsweise nicht
liberschrieben werden, sondern es sollte ein
neuer Datensatz angelegt werden (Histori-
sierung). Auch muss das System mittels so

Schweizerischen Bundesarchiv

genannter Log-Files dokumentieren, wer
wann welche Daten verindert hat. Auch die
Schnittstellen zum Archiv miissen im Vor-
aus definiert werden, um die Ubernahme
von Daten und Metadaten mit vertretba-
rem Aufwand zu ermoglichen. Demgemass
sind die eidgenossischen Behorden dazu
angehalten, das Bundesarchiv bereits bei
der Planung neuer digitaler Informations-
systeme beizuziehen'.

Bewertung von Datenbanken:
eine Typologie von
Informationssystemen

Schon seit geraumer Zeit wird im
Bundesarchiv das Prinzip der prospektiven
Bewertung sukzessive umgesetzt. Danach
werden die Geschiftsunterlagen nicht erst
bewertet, wenn sie zur Ablieferung angebo-
ten werden, sondern es werden bereits die
Registraturplanpositionen im Hinblick auf
die spitere Aktenproduktion bewertet. Das
Prinzip der prospektiven Bewertung ist be-
sonders im Hinblick auf die digitalen Ge-
schiftsunterlagen unabdingbar. Der grosse
organisatorische und finanzielle Aufwand,
der mit der Sicherung und dem Archivieren
von Datenbanken verbunden ist, ldsst sich
nur dann rechtfertigen, wenn maoglichst
schon zum Zeitpunkt der Konzeption einer
Datenbank feststeht, ob sie spiter einmal
archivwiirdige Daten enthalten wird oder
nicht.

Datenbanken bestehen aus zwei Teilen:
aus einer Datensammlung zu einem be-
stimmten Thema und aus einem Applika-
tionsteil. Unter Daten werden in diesem Zu-
sammenhang strukturierte und ftr die Ver-
arbeitbarkeit in Computern codierte Infor-
mationen verstanden. Der Applikationsteil,
das so genannte Datenbankmanagement-
system, erleichtert die Datenerfassung und
ermoglicht einen effizienten Zugang nach
unterschiedlichen Abfragekriterien.

Unterteilt werden Datenbanken oft nach
technischen Kriterien (relationale Daten-
banken, objektorientierte Datenbanken
etc.) oder nach dem Inhalt: z.B. Personenda-
tenbank, geografische Informationssysteme

' Weisungen iiber die Anbietepflicht und die Ablie-
ferung von Unterlagen an das Schweizerische Bundes-
archiv vom 28. September 1999, Art. 4, Abs. 3.

etc. Um Datenbanken aus archivischer Sicht

zu bewerten, ist es aber empfehlenswert, sie

als Informationssysteme zu verstehen, die zu

einem bestimmten Zweck entwickelt wur-

den. Demgemiss haben die Fachstelle Be-

wertung des Bundesarchivs und ARELDA

gemeinsam eine Typologie entwickelt, die

auf folgenden Kriterien basiert:

® Geschiiftsrelevanz: Hat das System pri-
mir den Zweck, Geschiftsvorginge zu
belegen oder dient es in erster Linie als
Hilfssammlung?

® Originalitit und Herkunft der Daten:
Handelt es sich um Daten, die aus-
schliesslich vom Amt selbst oder in des-
sen Auftrag erfasst wurden, oder tiber-
nimmt das System vorwiegend Fremd-
daten?

® Dokumentenbezug: Werden im System
ganze Dokumente verwaltet (Textda-
teien, Bilder, Web-Seiten) oder enthiilt es
vorwiegend homogen strukturierte Da-
tenfelder (Codes in Form von Zahlen,
einzelnen Wortern oder Abkiirzungen)?

Aus diesen drei Hauptkriterien lassen
sich eine Reihe von Datenbanktypen ablei-
ten:

RMS (Records Management Systeme oder
Geschiiftsverwaltungssysteme): Sie dienen
zur Geschiiftskontrolle. Ein ins System inte-
grierter Registraturplan und eine Work-
flow-Komponente erméglichen die liicken-
lose Dokumentation zu Geschiiftsablidufen.
[n der Bundesverwaltung sind Systeme im
Einsatz, die lediglich die Metadaten der
Geschiftsdossiers Einzelne
Amter fithren aber auch RMS mit vollstin-
digen Dokumentmanagementfunktionen.

verwalten.

Geschiftsverwaltungssysteme sind wegen
ihres hohen Evidenzwertes archivwiirdig?.
DMS (Dokument Management Syste-
me): Auch Dokumentmanagementsysteme
ohne RMS-Funktion sind in der Bundes-
verwaltung im Einsatz. Sie erlauben keine
explizite Dokumentation der Geschiftsab-

Zur Unterscheidung von Evidenz- und Informa-
tionswert siehe: Schellenberg, Theodore R.: Die Bewer-
tung modernen Verwaltungsschriftguts. Ubers. und
hrsg. von Angelika Menne-Haritz. Marburg: Archiv-
schule, 1990 (= Veroffentlichungen der Archivschule
Marburg; Nr. 17).

Arbido 3 -2003



ldufe. Sie haben nur dann einen hohen Evi-
denzwert, wenn die Dokumente gemaiss
dem Registraturplan abgelegt - wurden.
Sonst ist die Archivwiirdigkeit dieser Syste-
me fraglich. Sie konnen allenfalls als Find-
mittel betrachtet werden, die ein moglichst
effizientes Auffinden von bestimmten Do-
kumenten erlauben (Beschlagwortung).

Erhebungs- und Messdatenbanken: Zu
diesem Typ gehoren die ersten Datenban-
ken, die dem Bundesarchiv zur Archivie-
rung angeboten wurden. Sie dienen zur Er-
fassung von mess- oder zihlbaren Vorgin-
gen, sei es zur spiteren Publikation, sei es
fiir eine spitere interne Auswertung. Ihr
Evidenzwert ist in der Regel gering, dagegen
ist ihr Informationswert gerade wegen den
verschiedenen Zugingen, welche Daten-
banken im Gegensatz zu gedruckten Stati-
stiken erlauben, fir die sozialhistorische
Forschung hoch®. Hier entscheidet die Fra-
ge nach der Originalitit der Daten tiber ihre
Archivwiirdigkeit. Fiir diesen Datenbank-
typ hat das Schweizerische Bundesarchiv ei-
nen entsprechenden departementstiber-
greifenden Grundsatzentscheid gefillt®.

Hilfssammlungen: Zahllos sind die klei-
nen und mittleren Datenbanken mit arbeits-
erleichternder Funktion (Inventare, Adress-
verzeichnisse). Sie sind meist nicht archiv-
wiirdig. Eine Ausnahme bilden solche Da-
tenbanken, die Dossiernummern enthalten
und damit als Findmittel dienen koénnen.
Unter Umstinden kommt solchen Daten-
banken sogar grosser Evidenzwert zu, weil sie
die Existenz von Dossiers nachweisen, die in
der Zwischenzeit «verschwunden» sind.

Datenbanken und

ihre Dokumentation

Damit sie auch in ferner Zukunft noch
verstehbar sind, miissen zu archivierende
Datenbanken sorgfiltig dokumentiert wer-
den. Neben den auch fur Papierakten tib-
lichen Angaben zur Provenienz oder zum
Umfang der Ablieferung sind fir Daten-
banken spezifische Metadaten notwendig.
Vor allem vollstindige Angaben zur Daten-
struktur und die Bedeutung der verwende-
ten Codes und Abkiirzungen missen mi-
nutios festgehalten werden. Auch ist darauf
zu achten, dass die Felddefinitionen und
die Struktur der Datenbank im Lauf der
Zeit verdndert werden. Unterschiedliche
Ablieferungen zu derselben Datenbank
konnen daher nicht mit Sicherheit zu-
sammengefithrt werden.

*  Biitikofer, Niklaus: Archivierung von statistischen

Daten. In: Studien und Quellen — Zeitschrift des Schwei-
zerischen Bundesarchivs 1990-1991, 16/17: 5.263-293.
*  Einzusehen ab Mirz 2003 auf http://www.bundes-
archiv.chl/.
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Teilbestand / Dossier Dossier / Subdossier Dokument(e)
Datenbank Tabellen
Datenbank Menge(n) von Datensatz

Datensadtzen
Datenbank Menge(n) von Datensatz Datenfeld
Datensatzen

Tab. 1: Eingliederung von Datenbanken in die tbrige Bestandestektonik des Bundesarchivs

gemass Vorschlag ARELDA:

Datensatz = Menge der dasselbe Geschaft (z.B. eine Person) betreffenden Zeilen aus einer

oder mehreren Tabellen

Datenfeld = Einzelfeld aus einer Tabelle (z.B. Einzelbrief)
fett: Erschliessung in erster Prioritat, kursiv: Erschliessung in zweiter Prioritat

Diese Grundsitze entsprechen allge-
meiner Praxis. Das britische National Digi-
tal Archive of Datasets (NDAD) dokumen-
tiert beispielsweise seine Datenbanken
nach einer fiir Datenbanken entwickelten
Adaptation von ISAD(G)°. Die Beschrei-
bungen sind online zuginglich und gegen
Bezahlung konnen die Daten heruntergela-
den werden®. Auch das Data-Archiv der
Universitit von Essex, das tiber 5000 Da-
tenbanken im Bereich Sozial- und Geistes-
wissenschaften beherbergt, dokumentiert
die Datenbanken beispielhaft’. Als Grund-
lage dient hier ein von der Data Description
Initiative (DDI) speziell fiir politik- und
sozialwissenschaftlich relevante Daten ent-
wickelter Beschreibungsstandard, der in
XML codiert ist. Die dazugehorige DTD
(Document Typ Definition) basiert auf
dem Dublin Core und enthilt tiber 200 Be-
schreibungselemente®.

Diese bisherige Beschreibungspraxis fiir
Datenbanken hat zwei wesentliche Nach-
teile. Erstens handelt es sich um Archive,
die ausschliesslich Datenbanken beherber-
gen. Demgemaiss werden die Datenbanken
alle auf derselben Beschreibungsstufe an-
geordnet und nicht in andere Archiv-
bestinde integriert. Zweitens sind die bis-
herigen Ansitze primiar auf Erhebungsda-
tenbanken ausgerichtet. So enthalten die
Dokumentationen detaillierte Angaben zu
den Erhebungen, die zur Datensammlung
gefithrt haben (Instruktionen fiir die Da-
tenerhebung, einzelne Erhebungsbogen
etc.). Fur die Erschliessung von Geschifts-
verwaltungssystemen wire hingegen die
Benutzungsgeschichte von weit grosserer
Bedeutung. Fiir die Rekonstruktion von
Geschiiftsabldufen ist es beispielsweise auf-

> Shepherd, Elizabeth und Smith, Charlotte: The
application of ISAD(G) to the description of archival
datasets. In: Journal of the Society of Archivists 2000,
21,(1): S.55-86.

¢ http://ndad.ulcc.ac.uk/ [kons. 5.2.2003].

7 Musgrave, Simon und Winstanley, Bridget: Archi-
ving Statistical Data: The Data Archive at the Universi-
ty of Essex. In: RLG DigiNews 1998, 2, (6), http://
www.rlg.org/preserv/diginews/diginews2-6.html — essex
[kons. 5.2.2003].

8 http://www.icpsr.umich.edu/DDI/CODEBOOK/
index.html [kons. 5.2.2003].

schlussreich zu wissen, welcher Angestellte
welche Daten wie eingeben oder konsultie-
ren konnte.

Mehrstufige Erfassung

von Datenbanken nach

Geschéaftsrelevanz

Ein Teil der vorarchivisch erfassten
Metadaten wird bei der Ubernahme der Da-
tenbank vom archivischen Findsystem
tibernommen. Der primire intellektuelle
Zugang zum Archivgut ist nur Giber die Re-
konstruktion des Entstehungszusammen-
hangs moglich, die Bestandestektonik bietet
den Schliissel dazu. Betrachtet man Daten-
banken nicht primar unter technischem
Aspekt, sondern unter ihrem Verwendungs-
zweck, so sind sie in diese Tektonik addquat
einzugliedern. Eine Datenbank als mehr-
gliedriges Gebilde sollte auch mehrstufig
beschrieben werden. Die Erschliessungs-
vorschlige von ARELDA sehen die in der
obigen Tabelle angezeigten Varianten vor.

Die erste Variante ist ausschliesslich fiir
einfache Erhebungs- und Messdatenban-
ken vorgesehen, die nur aus einer oder ganz
wenigen Tabellen bestehen. Moderne rela-
tionale Datenbanken bestehen aus zahllo-
sen Einzeltabellen, die hauptsichlich Refe-
renzwerte auf andere Tabellen enthalten.
Diese sind rein technische Gebilde ohne
Geschiftsrelevanz.

Die zweite Variante sieht eine Gruppie-
rung von Datensitzen, die dasselbe Ge-
schift (zum Beispiel dieselbe Person) be-
treffen, vor.

Die dritte Variante ist fiir Datenbanken
mit Dokumenten geeignet. Die einzelnen
Datenfelder entsprechen den im System ge-
speicherten Dokumenten. Sie werden mit
(automatisch generierten) Angaben wie Do-
kumententitel, Autor, Empfinger etc. erfasst.

ODb die Datenbank als Teilbestand oder
Dossier angesetzt wird, hingt von ihrer
Stellung beim Aktenbildner ab. Falls eine
Datenbank ein Sachgebiet abdeckt, das in
die Kompetenz des ganzen Amtes fillt, wird
die Beschreibung der Datenbank moglichst
hoch angesetzt. In der Regel erhilt die Da-
tenbank in diesem Fall keine Position im



Registraturplan. Sie wird gewissermassen
als eigene «Ablage» mit eigenem Ord-
nungssystem betrachtet und misste folg-
lich im Archiv als Teilbestand angesetzt
werden. Falls die Datenbank hingegen nur
einem Teilgebiet des Aktenbildners zuor-
denbar ist (zum Beispiel dem Personalwe-
sen), wird die Beschreibung auf Dossier-
ebene angesetzt. [dealerweise erhilt die Da-
tenbank in diesem Fall auch eine entspre-
chende Position im Registraturplan.

Zukunftsmusik

Auch wenn moglichst viele Metadaten
automatisch tibernommen werden: die ko-
ordinierende und erginzende Hand des Ar-
chivars oder der Archivarin bleibt uner-
setzlich. Neben der Bestandeskontrolle und
der Vereinheitlichung von Rechtschrei-
bung, Namensgebungen und Abkiirzungen
muss das Archiv zusitzliche, sachorientier-
te Findmittel entwickeln. Sie sollen jenen
BenutzerInnen, die mit den Eigenheiten
der Verwaltung nicht vertraut sind oder die
nicht die Zeit haben, sich in umfangreiche
Dokumentationen einzuarbeiten, einen
bestandestibergreifenden Zugang zum Ar-
chivgut ermoglichen. Auch solche Deskrip-
toren konnen aus Datenbanken extrahiert
werden. Hier bieten sich vor allem die Find-

Anzeigen

mittel-Personendatenbanken an, die neben
Personennamen Dossiernummern enthal-
ten. Die Extraktion solcher Indices bildet
keinen grossen Aufwand, diese aber so zu
vereinheitlichen, dass sie auch eine bestan-
desiibergreifende Recherche ermoglichen,
hingegen schon. Die BenutzerInnen miis-
sen jedenfalls sicher sein, dass sie restlos al-
le Daten zu ihrem Peter Muster erhalten
und dass die Eintrdge zu unterschiedlichen
Personen mit demselben Namen unter-
scheidbar sind.

Vorliufig finden die meisten Konsulta-
tionen des Archivgutes im Lesesaal des
Bundesarchivs statt. Es ist vorgesehen, mit
der Zeit ausgewihlte Bestinde auch iiber
ein Internetportal zugénglich zu machen®.
Erschliessung als «Versuch, archivierte
Unterlagen und die in ihnen enthaltenen
Informationen fiir eine vorhergesehene wie
auch fir eine unvorhergesehene Nutzung

10

zuginglich zu machen»'’, muss auch diese

°  Chiquet, Simone et al.: Zugang 6ffnen: Die Ver-

mittlung im Schweizerischen Bundesarchiv. In: Stu-
dien und Quellen — Zeitschrift des Schweizerischen
Bundesarchivs 2002, 28: 5.351-376.

10 Forster, Birbel und Kellerhals, Andreas: Das Er-
schliessungskonzept des Schweizerischen Bundesar-
chivs: Vom Findmittel zum Findsystem. In: Studien
und Quellen — Zeitschrift des Schweizerischen Bundes-
archivs 1997, 23: §.335-353, §.335.

Benutzungsvariante vorwegnehmen oder
zumindest nicht verbauen. Gerade die sozi-
alwissenschaftlich relevanten Erhebungs-
daten konnten fiir ein breites internationa-
les Publikum von Interesse sein. Die Web-
besucherin der Zukunft wird aber nicht ei-
nen virtuellen Archivlesesaal nach dem
anderen abklappern, um zu den gesuchten
Informationen zu gelangen. Sie wird ein
moglichst zentrales Portal konsultieren,
das fihig ist, Informationen aus unter-
schiedlichsten Archiven simultan zu kon-
sultieren. Ein solches Portal unterhilt bei-
spielsweise das EU-Network European So-
cial Science Tools and Resources (NES-
STAR), das den DDI-Standard anwendet!!.
Eine dhnliche Funktion kénnte die Enco-
ded Archival Description (EAD) fiir ge-
schiftsrelevante Daten {ibernehmen!?. Ar-
chive tun jedenfalls gut daran, solche stan-
dardisierte Metadatensets zu berticksichti-
gen. M

E-Mail:
thomas.zuercher@bar.admin.ch

" http://www.nesstar.org/ [kons. 5.2.2003].
2 http://leweb.loc.gov/ead/ [kons. 5.2.2003].
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