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Formation des spécialistes HES en
information documentaire à la HEG
de Genève: domaine archivistique

Yolande Estermann
Wiskott

Haute école de gestion de
Genève

Département Information et
documentation

ans le cadre de la Journée de tra-
vail sur les «Nouveaux projets et concepts
de formation des archivistes nouveaux?», le

département Information et documenta-
tion de la Haute école de gestion de Genève

a été sollicité pour présenter le plan
d'études ainsi que les cours spécifiquement
liés au domaine de l'archivistique.

En bref rappel, le département Infor-
mation et documentation de la HEG de Ge-

nève forme, sur plus de trois ans (38 mois),
des Spécialistes HES en information et en

documentation. Cette formation com-
prend plus de 3500 heures de cours et offre

un enseignement polyvalent en archivis-

tique, bibliothéconomie et management de

l'information. Les cours s'orientent vers
trois axes différents:

1. culture générale: les cours de langues mais

également les cours de formation plus
générale. Nous avons pris l'option d'axer

ce type de cours sur une forte orientation
vers les métiers: à titre d'exemple, le

cours de droit traite essentiellement des

problèmes liés au droit dans le contexte
documentaire.

2. gestion: ces enseignements sont égale-

ment, pour l'essentiel, adaptés au con-
texte spécifique des services d'informa-
tion documentaire.

3. in/ormafion documentaire et feclmo/ogie
de /'zn/ormafzott: comporte tous les ensei-

gnements purement professionnels.

Dès cet automne, nous accueillerons

plus de 150 étudiants (2 classes par degré).
Notre département ouvre également pour
la rentrée 2002 une filière bilingue français-
allemand.

Pour de plus amples détails sur notre for-
mation, vous pouvez consulter notre site web:
Iz ftp://www.geneve.cJt/lteg/formations/id/wel-

corne. /zfmZ

Programme d'archivistique à la
HEG - rentrée 2001-2002
L'archivistique à la HEG - ID a pour ob-

jectif général de fournir aux entreprises et

administrations des spécialistes qui puis-
sent:

• prendre en charge la gestion des archi-

ves courantes et intermédiaires,

• s'occuper des archives conservées à titre
définitif.

Actuellement, nos étudiants suivent,
dans ce domaine, un programme de plus de

250 heures. La première année comporte,
pour l'essentiel, une introduction à la disci-

pline (ex.: Documents d'arc/zzves), la 2®

année aborde les notions liées à la gestion
globale de la chaîne archivistique, avec les

méthodes et instruments propres à chaque
maillon (ex.: Classement et description des

fonds). La 3^ année permet un approfondis-
sement des cours qui se distinguent par le

support (ex.: Arcltives électroniques) ou par
le contexte (Archives et histoire).

Pour le surplus, nombre de cours du res-

te du programme sont, sans être directe-

ment reliés au domaine des archives, im-

portants pour le travail de l'archiviste, à sa-

voir: tous les cours de gestion, de langues,
les cours d'informatique, sans oublier la

spécialisation de 3^ année en Gestion du pa-
trimoine.

Parallèlement aux cours dispensés par
notre filière, les étudiants ont également la

possibilité de faire un stage de trois mois
dans un service d'archives, ainsi que leur
travail de diplôme. A titre d'exemple, cette

année, un travail de diplôme consiste à éla-

borer un concept de gestion des archives

pour le Centre d'exposition et de congrès
de Genève, Palexpo.

Le programme d'archivistique de notre
école remonte, pour sa première version, à

1990. Il a été profondément remanié dès

l'arrivée d'un archiviste dans notre équipe,

en 1993. Pour obtenir une information dé-

taillée sur notre formation en archivistique,
vous pouvez consulter l'article rédigé par
M. François Burgy: Archivistique et poly-
valence professionnelle: dix ans de for-
mation en archivistique à Genève. ArJttclo

2000 7/8, p. 17-20. Cet article se trouve sur
Internet à l'adresse: Jttfp://www.ge«eve.c/i/
Jteg/doc/rad/pwlt/zcafzons//&_arc/!zV-po/yv.p4f

7" année; Arcb/V/sf/cjue fondamenta/e

Introduction à l'archivistique

Typologie des documents d'archives et des supports documentaires

32 h.

32 h.

2® année: Arch/Ves courantes et /nferméd/a/'res

Records management: 1Politique de gestion des archives

Records management: 2.- Stratégies d'application de la politique

32 h.

32 h.

2^ année: Arch/Ves déf/n/'tzVes

Acquisition, évaluation et description des archives

Classement de fonds d'archives

Conservation des documents

Diffusion et utilisation des archives

32 h.

32 h.

Session 1 semaine

32 h.

2" année: Arch/'ves non fextue//es

Archives informatiques
Archives audiovisuelles

Aspects multidisciplinaires de l'archivistique

32 h.

20 h.

32 h.

Tota/ du nombre d'/ieures: 240 heures

Anb/'c/o 7-8-2002



Un plan d'études, pour une école pro-
fessionnelle supérieure telle que la HEG de

Genève, rentre dans un processus de rééva-

luation et d'adaptation permanent dû au-

tant au développement des connaissances

scientifiques et techniques qu'à l'évolution
des besoins des milieux professionnels.

Notre programme de formation en ar-
chivistique connaîtra de nouveaux dévelop-

pements dès la rentrée 2002 (voir tableau sur

page 20).

L'engagement d'un nouveau professeur,

originaire du Canada, possédant une gran-
de expérience dans le records management,
nous a permis de faire évoluer notre plan
d'études vers un programme davantage axé

sur la gestion des dossiers et des documents
administratifs courants (tout support
confondu), tant au niveau de la définition
d'une politique de gestion des archives cou-
rantes et intermédiaires, qu'au niveau des

stratégies d'application de ces politiques
(enseignement en archives courantes et in-
termédiaires).

Autres missions des HES

Les HES (Hautes écoles spécialisées) ont
également l'obligation de participer active-

ment à la mise en route et à la réalisation de

projets de recherche appliquée et de déve-

loppement.
Dans ce cadre-là, des professeurs de

notre département ont pris en charge

un certain nombre de projets: à titre
d'exemple, «Participation à la création d'un
portail en archivistique», «Automatisation
des versements en archive», en collabora-
tion avec les Archives de la Ville de Genève.

Des tâches de prestations de services,
ainsi qu'une offre de cours de formation
continue, font également partie de leurs

missions HES. Des actions sont en cours de

réalisation. Nous ne manquerons pas de

vous en tenir informés.
Pour conclure, relevons que des ré-

flexions sont actuellement en cours au sein

de la HES-SO (Haute école spécialisée de

Suisse occidentale), relatives à une restruc-
turation plus fondamentale des enseigne-
ments. D'ici deux ans, notre plan d'études

devrait s'organiser autour d'un program-
me par «modules» et une promotion vali-
dée par des crédits ECTS (European Credit
Transfer System). Ceci devrait permettre
une plus grande mobilité de nos étudiants
durant leurs études et une reconnaissance

facilitée du diplôme obtenu dans le cadre
de la HES-SO. Enfin, pour nous, une autre

question se pose également: serait-il perti-
nent d'offrir à nos étudiants une spécialisa-
tion de 3' année dans le domaine de l'archi-
vistique (parallèlement à des spécialisa-
tions dans les domaines de la bibliothéco-
nomie et du management de l'information
en entreprise)? Affaire à suivre

YoLmcfeEsfermfl/in Wi'skoff

Haute éco/e de gestion de Genève

Département 7n/ormafion et documenta-

tion

Campus de 5attede
7, rte de Drize -1227 Carouge
Té/.: 022 705 99 79

£-ma//:yo/anc/e.estermanM@/ieg.ge.ch

Das Ausbildungsangebot für Infor-
mation Professionals in der Archiv-
Wissenschaft: Churer Konzepte

Josef Herget
Studienleiter Information
und Dokumentation
HTWChur

1. Benchmarking - Die Schweiz
im internationalen Vergleich
Die deutsche Schweiz steht bezüglich

der Professionalisierung im Bereich Infor-
mation und Dokumentation, also der

Durchdringung des Berufsfeldes mit ein-

schlägig ausgebildeten Fachkräften, im eu-

ropäischen Vergleich im hinteren Drittel.
Die Gründe sind vielfältig: geringe Bevöl-

kerungsanzahl und sprachliche sowie re-
gionale Zersplitterung erschweren das He-
rausbilden der kritischen Masse, spätes

staatliches Engagement im betreffenden

Ausbildungswesen, Notwendigkeit der ei-

geninitiierten, semiprofessionellen Ausbil-
dungsorganisation durch
die einschlägigen Berufs-

verbände, keine systemati-
sehen und aufbauenden

qualifizierenden Ausbil-

dungsgänge, keine Veror-

tung der Disziplinen an
Hochschulen und nur weni-

ge formal qualifizierte Wis-
senschaftler auf den betref-
fenden Gebieten.

Kurzum, ein folglich un-
terentwickeltes und man-
gelhaftes Angebot mobili-
sierte und rekrutierte bisher
auch nur eine geringe Nach-

frage. Sehen wir uns einen

direkten Vergleich an: Die Schweiz im Ver-

gleich mit Dänemark. Beide Länder sind

bezüglich volkswirtschaftlicher Entwick-

1. Benchmarking: Die Schweiz
im internationalen Vergleich

Schweiz a
Einwohnerzahl 7,2 Mio.

• deutschsprachig 4,6 Mio.

luD-Studierende
• HTW Chur pro Jahr ca. 25

• luD-Master (NDS) ca. 25

Dänemark

Einwohnerzahl 5,1 Mio.

luD-Studierende
• Bachelor pro Jahr 260-270

' luD-Master 40-60

Abbildung 1: Benchmarking: Schweiz- Dänemark.
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