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Portfolio - Bilan de compétences
Sabine Isely Aeby

Participante à l'atelier «Bilan
de compétences»
Bibliothèque Nationale Suisse

Catalogue collectif suisse

Berne

A u début de l'année, j'ai par-
ticipé à l'atelier pilote «Portfolio - Bilan de

compétences» proposé par la BBS. La mé-
thode utilisée dans cet atelier est celle qui a

été développée depuis plusieurs années

par des institutions comme Espace de

/emmes pour la /ormafzozz et 1'emploz à

Bienne ou Les Clés pour l'emploi à Lausan-

ne. Elle cherche à mettre en valeur les

compétences acquises tant dans la vie quo-
tidienne que par la formation ou la pra-
tique professionnelle.

Cet atelier me donnait l'occasion de

dresser le bilan de mes dix premières an-
nées d'expérience professionnelle. De plus,

comme bibliothécaire diplômée BBS,

j'étais aussi intéressée par une certification
(DECIDOC) et je pensais que le «Port-
folio - Bilan de compétences» constituerait
une première démarche en ce sens.

Cet atelier s'est déroulé durant sept sa-

médis matin, répartis entre le 12 janvier et

le 27 avril 2002. Les séances étaient animées

par M Silvia Rosser. Nous étions huit par-
ticipants.

Le bilan de compétences est d'abord un
travail personnel. Les séances sont une oc-
casion d'échanges, permettant de bénéfi-
cier de la dynamique de groupe, avec un ap-
port théorique de la part de l'animatrice,
mais l'essentiel du travail est réalisé à la

maison.

La première étape consistait à effectuer
l'inventaire de nos expériences de vie, clas-

sées selon des thèmes: formation, travail
rémunéré, famille, engagement bénévole,
loisirs et événements marquants.

La partie centrale du bilan est l'analyse
détaillée d'un certain nombre d'expé-
riences. Pour chacune d'elles, on établit

une fiche décrivant la situation: son dérou-
lement, son contexte, ainsi que les res-

sources acquises ou employées à cette occa-
sion. Finalement on évalue ces ressources

en fonction de notre niveau de maîtrise.
Pour le domaine information et documen-
tation, nous avons utilisé l'Euroréférentiel
I+D (référentiel des compétences des pro-
fessionnels européens de l'information et

documentation).

L'analyse terminée, on sélectionne les

ressources dans lesquelles on possède un
niveau de maîtrise élevé et on les assemble

de manière à définir nos domaines de com-
pétences spécifiques (social, personnel, co-

gnitif, méthodologique, etc.).
A la fin, chacun présente au groupe son

«profil», sous une forme symbolique.

Pour ma part, le résultat de ce bilan est

très positif, bien que la question de la certi-
fication (DECIDOC) reste encore en sus-

pens.
J'ai accumulé tout d'abord un matériel

considérable, utile lors de postulations ou
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Secrétariat BBS, Effingerstrasse 35, 3008 Berne

M" Catherine den Os, du Centre de formation
«Clés pour le travail» Lausanne, qui est re-

sponsable pour l'atelier en français,

sera présente à cette séance.

Inscription à: Silvia Rosser, s.rosser@bfos.ch

d'entretiens. Mais au-delà de l'aspect maté-

riel, j'ai particulièrement apprécié la liberté
d'action offerte par la démarche, laissant

place à la créativité, mais impliquant un
fort investissement personnel.

L'autre point fort de cette méthode est

l'accent mis sur ce que chacun a acquis et

non sur ces manques ou ses faiblesses. A
l'issue de cet atelier, j'ai augmenté ma
confiance en moi et acquis une vision claire
de mes compétences et de mes potentiali-
tés. J'ai aussi apprécié la dynamique de

groupe et le respect mutuel qui présidait
aux échanges.

Je considère donc avoir gagné un instru-
ment utile tant dans ma vie professionnelle

que privée.

E-mail: saline. isely@slEadmin.clz
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