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WEITERBILDUNG NACH
MASS: KURSE FÜR
INFORMATIONS-
SPEZIALISTEN/-INNEN
Seminarprogramm SVD-ASD in
Zusammenarbeit mit IMAC Konstanz

I. Halbjahr 2001
(http://www.svd-asd.org)

14.3.2001: Wirtschaftsiiiformationen Online, Zürich
(9.30-18.00)
Pi eise: CJ/F 550.- (.SFD-M/tgiieder),

ff/* 650.- (iVic/ttmifg/ieder)
Re/erent: Marc Rift/terger (/MAC-/Ctiirersität Konstanz).
Kurs/tt/ia/zc: Typen von Wirtschafts- und Firmeninformatio-
nen - Wichtige Quellen im Uberblick - Recherche-Methoden
und -Strategien - Online-Datenbanken für Wirtschafts- und
Firmeninformationen - Wirtschafts- und Firmeninformatio-
nen im Internet.

27.3.2001: Strategisches Informationsmanagement, Zürich
Preise: 17// 500.- (SED-iWi/g/ieder),
77/F 600.- (iVic/tfmitgZie<Zer)

Re/erent: Jose/ Herget f /,17,4 7,')

Kursiri/ia/te: Bestandteile strategischer Informationspläne
(SIP) - Aufstellen von SIPs - Entwicklung von angepassten
Methoden und Instrumenten - Planung und Darstellung von
SIP-Projekten - Stolpersteine - So schafft man organisa-
tionsweite Akzeptanz - Aufbau von Review-Mechanismen zur
Fortschreibung von SIPs.

10.4.2001: Balanced Scorecard I - Ein neues
Fiihrungsinstrument für Ihre I+D-Stelle, Zürich
Preise: 77/F 500.- (SED-Mitg/ieder),
CHE 600.- (TVic/itmitg/ieder)
Re/èrenf: Jose/Hergef (/MAC)
Kursin/taZfe.' Der eintägige Workshop vermittelt Methoden
und Instrumente zur Entwicklung eines solchen Führungs-
instruments. Die relevanten Sichten (Kundensicht, Mitar-
beiterlnnensicht, Prozessicht, Kommunikationssicht, Kapi-
talgeberInnensicht, Lieferantinnensicht usw.) werden dabei
in Kennzahlen überführt. Sie werden in die Lage versetzt,
ein auf Ihre Organisation abgestimmtes Konzept zu entwer-
fen.

II.4.2001: Information Audit (Neuer Termin), Zürich
Preise: 77// 500.- (SED-Mitglieder),
77/F 600.- (iVic/itmifg/ieder)
Re/erentin: SiZfee Grossmann (//MAC)
Kursin/ia/te: In diesem Workshop werden Methoden des In-
formation Audits vorgestellt. Das Ziel der Methoden liegt in
der Identifizierung und Evaluierung organisationeller Infor-
mationsressourcen und der Erfassung, Beschreibung und
Strukturierung des vorhandenen Informationsbedarfs. Diese

Bestandsaufnahme stellt die Basis zur Gestaltung und

Entwicklung von auch neuen Informationsdienstleistungen
dar.

26.4.2001: Informationsmarketing, Zürich
Preise: 77// 500.- (SED-Mitg/ieder),
C7/F 600.- (/Vic/ttmifg/ieder)
Re/erent/iti: JV.JV.

Kttrsi/iZiaZte: Inforinationenen als Produkte und Dienste -
Charakteristika und Spezifika - Der Marketingprozess
(Marktforschung, Ziele, Strategien, Instrumente, Mix, Con-

trolling) - Die Entwicklung eines Marketingkonzeptes -
Einsatzmöglichkeiten des Internet/Intranet für das eigene

Marketing.

17.5.2001: Advanced Search II - Die Fortsetzung,
Zürich
Preise: Cf/F 500.- (SED-Mitg/ieder),
77//< 600.- (ZVic/itmitg/ieder)
Re/èrenfi/i: SiZ/ce Grossmann (/MAC)
Kiirsin/iaZffi: Dieser Kurs wendet sich schwerpunktmässig an
Personen, die über fortgeschrittenes Wissen der Internet-
Recherche verfügen. Neben einer Wiederholung der grandie-
genden Verfahren und Dienste sollen vor allem (neue) Wege
der Informationsbeschaffung jenseits der grossen Suchma-
sehinen vorgestellt werden (z.B. über intelligente Agenten,
Spezialsuchmaschinen).

13.6.2001: Projektmanagement in Informations-
bereiehen, Zürich
Preise: 77/F 500.- (SED-Mitglieder),
7,7//' 600.- (Nic/iimitg/ieder)
Re/ereritin; Simona Sc/teeZe (/MAC)
Kursin/ia/te: Dieser Workshop vermittelt die Grundlagen des

Projektmanagements und das Handwerkszeug zur Bearbei-

tung von Projekten in der Informationswirtschaft. Anhand
eines seminarbegleitenden Arbeitsprojektes wird der Transfer
zu den eigenen beruflichen Aufgaben hergestellt.

26.6.2001: Balanced Scorecard II, Zürich
Preise: CDF 500.- (,S'ED-Mifg/ieder),
77// 600.- (N/c/ifmifg/ieder)
Re/erenf: Joe //erget (/MAC)
Kursin/iaZte: Modellhafte Balanced Scorecard einer I+D-Stel-
le - Beispielhafte Balanced Scorecards der Teilnehmerinnen

- Beispiele von Kennzahlen für I+D-Stellen - Die Implemen-
tierung der Balanced Scorecard - Balanced Scorecard als

Change Management Instrument - Best-Practice bei der Im-
plementierung von Balanced Scorecards - Softwareunter-
Stützung am Beispiel eines Java-Programmes und einer ASP-
Lösung.

Anmeldung:
Melden Sie sich an per Fax: +49 (0)7531-903947 oder per
Post: Information & Management Consulting, Blarerstrasse
56, D-78462 Konstanz, oder nutzen Sie unsere Online-Anmel-
demöglichkeiten unter tiwiti.srd-asd.org/ Nach Anmeldung
erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung nebst Rechnung und
Anfahrtsskizze.
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