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® pour les autres actes: numérisation
avec compression avec perte.

Se pose alors la question du moment et

de la maniére de faire cette évaluation:

® pour les documents versés en forme
traditionnelle, les archivistes ont le
choix (mais certains supports sont
fragiles, cassette audio par ex., et
nécessitent une intervention rapide).

® pour les documents versés en forme
électronique, le choix doit étre fait en
amont.

Ce critere doit tenir compte d’un double

choix:

® la qualité intrinséque du document.

® le rapport qualité/prix de la solution
technique envisagée.

Quelques données concretes
Information technique de M. Santa
Cruz, EPFL: Une compression d"un rap-
port 1:10 peut étre considérée comme
dégradante par rapport au données
conservées dans 1’absolu, mais considé-
rée comme visuellement «non dégradée»
compte tenu du fonctionnement de I'eeil.
Cependant, il faut tenir compte du fait
que dans le long terme des migrations
informatiques successives, chaque trans-
fert est susceptible de dégrader les don-
nées.

Il faut encore une fois différencier la
conservation de la communication. Les
archives de Bale-Ville ont réalisé un test
en numérisant des images en format
TIFF non dégradé et en trois autres com-
pressions différentes (JPEG). A Neucha-
tel, on a choisi un systéme HSM (histori-
cal stockage management) qui consiste a
choisir le support de stockage des don-

nées informatiques en fonction du temps
d’acces acceptable pour leur utilisation
au fil du temps.

Qu’en est-il de la pérennité a long

terme?

La question de la pérennité a long terme

se pose dans plusieurs dimensions:

® en fonction des supports (théorique-
ment résolue par le transfert régulier
des données).

® en fonction des formats (qui assurent
la lisibilité «logique» de données).

En I’état actuel, les formats semblent

évoluer plus rapidement que les sup-

ports, mais la tendance est de créer des

formats qui puissent étre «upgradable»

¢’est-a-dire évoluer sans mettre en péril

les données acquises dans une version

antérieure du format (par ex: JPEG

2000).

La problématique de la conservation de

documents originaux sous forme numéri-

sée en un seul exemplaire pose la ques-

tion de la sécurité des données. La ques-

tion est ouverte:

® comment effectuer des tests de qualité
de relecture?

® la duplication sur des sites différents
résout-elle le probléeme?

Problématique du droit d’auteur

Les formats informatiques facilitant la
communication, qu’en est-il du copy-
right? Il apparait que le marquage des
documents n’est pas tant nécessaire pour
le droit d’auteur que pour 1’authentifica-
tion des actes, dont les archives sont le
garant (cette discussion est indépendante
du support de I'information mais doit
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néanmoins étre abordée dans le cadre du
service public dont nous dépendons
majoritairement). La question des
«watermark» (filigrane) informatique
doit donc étre abordée.

La majorité des exemples de documents
électroniques connus a ce jour se basent
sur le transfert de documents sur des
supports informatiques. Dans cette
situation, la question de la conservation
est évitée si ’on conserve I"original (sup-
port traditionnel) et que le document
électronique est utilisé pour la communi-
sation. Dans une situation ou les docu-
ments originaux sont produits directe-
ment dans un format électronique, il
apparait qu’il faut éviter de dépendre de
formats propriétaires (comme Word).
Une position idéale (mais comment I’im-
poser?) serait d’imposer la production
de document avec des formats normali-
sés (type SGML/XML). La condition est
que ’on puisse proposer des modeles
conviviaux directement dans ces for-

mats.

Perspective

En conclusion, il apparait que de nom-
breux choix en ce domaine ne sont pas
liés a I’état de la technique, qui évolue en
permanence, mais sont plutdt des choix
archivistiques que nous devons assumer
pour les poser en exigences envers les
informaticiens. La question n’est pas de
trouver le support ou le format idéal,
mais de dire quelle est notre exigence pour
le choix et la conservation des données
qui doivent étre conservées a long terme
parce qu’elles ont une valeur archivis-
tique et historique.

9. STUDIE «GESAMTSCHWEIZERISCHE STRATEGIE
ZUR ARCHIVIERUNG ELEKTRONISCHER UNTERLAGEN»

Wie sollen sich die Archive angesichts
der Vielzahl neuer Anforderungen ver-
halten, die mit der Notwendigkeit,
Unterlagen aus elektronischen Infor-
mations- und Aktenfithrungssystemen zu
archivieren, auf sie zukommen?

Ausgehend von dieser Grundfrage und
im Bewusstsein, dass diese mit den im
Moment zur Verfiigung stehenden me-
thodischen, technischen und personellen
Mitteln nicht gelost werden kann, trug
die AG AEA die Diskussion iiber dieses
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zurzeit wohl brennendste (und span-
nendste!) Grundproblem der Archivistik
und Archivpolitik in eine breitere
Offentlichkeit — zunichst mit verschiede-
nen Basisveranstaltungen und schliess-
lich mit einem Resolutionsentwurf zu-
handen der Generalversammlung 2000
des VSA/AAS. Die Stossrichtung war
dabei, zur Problemlésung einen multi-
disziplindren Ansatz vorzuschlagen und
einer massiven Verstirkung der Zusam-
menarbeit zwischen den Archiven das

Wort zu reden, denn alle wissen: Die
meisten schweizerischen Archive sind zu
klein, um diese Probleme in eigener
Regie pragmatisch 16sen zu konnen.

Wie die Zusammenarbeit aussehen soll-
te, damit sie schnell und effektiv zu
nachhaltigen Loésungsansiitzen fiithren
wiirde, wollte die AG AEA durch eine
Machbarkeitsstudie abkliren lassen, die
im Jahr 2001 durchgefiihrt werden soll-
te. Erfreulicherweise stiess sie dabei auf



offene Ohren: Auf Antrag der Arbeits-
gruppe befasste sich die Generalver-
sammlung des VSA/AAS am 14. Sep-
tember 2000 in Porrentruy mit der
Thematik. In einer Resolution, die fast
einstimmig verabschiedet wurde, forder-

te der VSA/AAS schliesslich die Kon-

ferenz der leitenden Archivarlnnen auf

Kantons- und Bundesebene sowie des
Fiirstentums Liechtenstein (KLA CH/FL)
auf, mittels einer Studie priifen zu las-
sen, ob und in welcher Form eine

gesamtschweizerische  Strategie zur

Archivierung elektronischer Unterlagen :

entwickelt und umgesetzt werden konn-
te. Zugleich erhielt die AG AEA den
Auftrag, der KLA CH/FL einen entspre-

chenden Projektantrag vorzulegen.

Dieser Antrag wurde von der KLA

CH/FL an ihrer Jahresversammlung am
15. November 2000 in Fribourg verhan-
delt, gutgeheissen, gelobt — und die
Durchfithrung einer solchen Strategie-
Studie wurde beschlossen.

Als Aufsichtsgremium wurde ein Lenkungs-

ausschuss, bestehend aus drei Mitgliedern
der KLA CH/FL — Peter Hoppe, StAZG;
Gilbert Coutaz, ACV; Andrea Voellmin,

StAAG — und zwei Vertretern der AG AEA
— Niklaus Biitikofer, BAR; Beat Gnidin-

ger, STATG — bestimmt.

Als auftraggeberseitigen Projektleiter wihl-
te die KLA CH/FL Thomas Schirli, StABS.
Der Lenkungsausschuss (LA) konstitu-
ierte sich an seiner Sitzung vom
28. November 2000 in Bern. Er stellte

einen Katalog von neun einzuladenden

Firmen zusammen, legte die Tranchierung i
des Projektvolumens von Fr. 125 000.— i

fest (Anteil externer Auftragnehmer bzw.

Riickerstattungen an durch Archive frei- :
gestellte MitarbeiterInnen) und redigier-

te die Offertpapiere.
Der LA wollte mit der Erarbeitung der
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Organigramm

Auftraggeberin
Konferenz leitender Archivare und Archivarinnen CH/FL

Lenkungsausschuss
Beauftragte : : AG
r— Projektleitung AEA
Projektteam

Studie eine kompetente Firma, die iiber
ausgewiesene Erfahrungen aus vergleich-
baren Vorhaben verfiigte, beauftragen.
Dabei sollte die externe Firma insbheson-
dere in der Lage sein, die komplexen
organisatorischen, rechtlichen und tech-
nischen Fragen im Zusammenhang mit
der Archivierung elektronischer Unter-
lagen unter betriebswirtschaftlichen und
strategischen Gesichtspunkten zu syn-
thetisieren, withrenddem das archivische
Fachwissen vom auftraggeberseitigen
Projektteam um Thomas Schirli einge-
bracht werden sollte.

Hauptprodukt der Studie sollten ver-

schiedene Szenarien
schlige») sein, die es den schweizerischen
Archiven — mit ihren ganz unterschiedli-
chen Ausgangslagen — ermdoglichen soll-
ten, eine stabile Mehrjahresplanung zur

Archivierung elektronischer Unterlagen

an die Hand zu nehmen und zu entschei-

den, welche Form der Zusammenarbeit
mit welchen Partnern den Effekt der eige-
nen Bemiihungen am meisten verstirkt.

égepriift. An
20. Februar 2001 liess sich der Len-

(«Strategie-Vor- i
i im  Lauf des

i Nachdem die Offerten bis Ende Januar
i 2001 eingegangen waren, wurden diese

anhand einer Checkliste vom LA intensiv

seiner Sitzung vom
kungsausschuss zwei Offerten prisentie-

ren, und nach intensiven Beratungen

i einigte sich das Gremium, die Firma

PricewaterhouseCoopers AG mit der
Erarbeitung der Studie zu beauftragen.
Die auftraggeber- und die auftragneh-
Hilfte des

haben sich inzwischen kennen gelernt

merseitige Projektteams
und mit ihrer Arbeit begonnen. Zurzeit
ist das Team daran, eine gesamtschwei-
zerische Bestandesaufnahme zu machen;
Sommers werden die
Strategie-Ziele skizziert und, basierend

darauf, im Herbst Empfehlungen formu-

liert. Die Abnahme des Projekt-Berichts

durch die KLA CH/FL wird Ende dieses

Jahres erfolgen — spétestens Anfang 2002

i wird also an dieser Stelle wieder iiber

das Thema zu berichten sein.

10. SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die technischen Aspekte und funktiona-
len  Anforderungen

sind hier unterbeleuchtet geblieben. Sie

sind selbstverstindlich genauso Voraus-

setzung fiir das effiziente Funktionieren
einer elektronischen Arbeitsweise wie

solide Fachkonzepte, ein massgeschnei- :
dertes logisch-organisatorisches Instru-
mentarium, ein ausbalanciertes Prozess- :

elektronischer i
Archivierung und Schriftgutverwaltung !

von Peter Toebak

management und ein gezieltes Ausbil-
dungsprogramm. Beispielsweise kionnen
Netzwerkprobleme und BenutzerInnen-
unfreundlichkeit eine sehr negative Aus-
wirkung haben und die Akzeptanz fiir
ein neues System und eine neue Syste-
matik griindlich verderben.

Dabei soll nicht vergessen bleiben, dass
verschiedene Projekte,
unter der Fithrung oder Beteiligung von

interessante

Archiven, derzeit laufen. Nebst den

Projekten GBL99 und ARELDA des

i Bundesarchivs darf an das umfassende

MORGANE des

Kantons

Projekt

i Neuchatel, die Strategien, Konzepte und

realisierten Werkzeuge des Staatsarchivs

Basel-Stadt, das Projekt VERDI im

Kanton Basel-Landschaft, das eA-21-
Projekt der Stadt Ziirich oder die Praxis
des Staatsarchivs Ziirich, in produktive

ARBIDO 4/2001 (B)]



	Studie "gesamtschweizerische Strategie zur Archivierung elektronischer Unterlagen"

