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INFORMATION ET BONNE GOUVERNANCE

Society o/ /imeric«fi /li'c/iieists (.SAAj
On behalf of the Society of American
Archivists, its officers and staff, and its

membership I want to express my pro-
found condolences and deepest sympa-
thies to the families and friends of all
those affected, directly and indirectly,
by Tuesday's horrific and tragic events
in New York, Washington, D.C., and
Shanksville, Pennsylvania.
With an organization as large as SAA
and with membership concentrations
particularly high in the Washington and
New York areas, it is almost dreadfully
certain that some among us have been

wounded grievously and our thoughts
and prayers are certainly with them.
As unbearable as the tragic personal
losses that so many have suffered might
be, we also recognize that the assault our
nation has endured goes beyond the

World Trade Center, the Pentagon, and

hijacked airplanes.
What we have witnessed is nothing less

than a frontal attack on the very under-
(»innings of human civilization.
As archivists we understand that we
serve a vital role as gatekeepers to the

history of that civilization; the docu-
ments within our respective repositories
give us the perspective with which to see

that humanity has undergone many such
assaults in the past and to assess and

judge these actions in their full context.

ft is an eerie irony that virtually the only
thing that has survived the mass destruc-
tion of the World Trade Center is paper
- much of it singed and dusty, but intact
nonetheless.
The streets of lower Manhattan along
with the graveyards of Trinity and Grace

Churches lie several feet deep in memos,
letters, resumes, accounting records,
reports and other papers that were at the

core of the business of early Tuesday

morning and that would have eventually
found their way to our repositories.

As unable as I am to make sense of the

larger tragic events, I am equally at a

loss to draw any significance from this

phenomenon that wouldn't somehow
trivialize the enormous personal and
social losses that so many have suffered.
Nonetheless, for me they serve as a silent
and solemn reminder of the importance
of our role in maintaining the eviden-

tiary continuity of our civilization and
cultures so that we might always learn
and always remember.

Steue Hensen, President o/ SAT

INFORMATION ET BONNE GOUVERNANCE
par C/(77.sto/»/i Gr«/', directeur des Arc/tines /édéraZes suisses

La Direction du développement et de la

coopération et les Archives fédérales
suisses collaborent depuis de nom-
breuses années dans le domaine de la
modernisation des archives dans les pays
moins avancés^.

Dans le cadre de cette collaboration, les

deux institutions ont mené une réflexion
commune sur le rôle et l'importance
qu'ont une gestion de l'information et

une gestion des documents adéquates,
pertinentes et saines dans l'amélioration
des processus de décision au niveau gou-
vernemental et des rapports entre Etat
et citoyens, sur la fonction qu'elles revê-
tent dans la bonne gouvernance, la

publicité des activités étatiques, la
démocratie et l'Etat de droit, sur le rôle
qu'elles jouent pour la société civile
dans son ensemble.

Cette réflexion a été nourrie par un
constat: la gestion de l'information et la

gestion des documents sont à la base de

la capacité de tout gouvernement à four-
nir des services à ses administrés, à

concrétiser son devoir de rendre des

comptes aux citoyens et à protéger leurs
droits. Instrument au service de l'Etat
pour la conduite des affaires, la gestion
de l'information et la gestion des docu-
ments sont des garantes de son efficience

et de son efficacité. A ce titre, elles sont
des jiierres angulaires de la bonne ges-
tion des affaires publiques, parce que la

connaissance et la disponibilité de l'in-
formation sont à la base de l'activité éta-

tique, un Etat ne pouvant gouverner et

décider en connaissance de cause que s'il
dispose de l'information nécessaire et

pertinente.
Ce facteur essentiel du processus de

construction, de reconstruction et de

« Une démocratie est d'au-
tant plus solide qu'elle
peut supporter un plus
grand volume d'informa-
tion de qualité.}}

Louis Armand,
extrait de Plaidoyer pour l'avenir

développement des Etats est toujours
mieux pris en compte, parce que les consé-

quences d'une gestion de l'information et

d'une gestion des documents déficientes

sur les activités du gouvernement et sur les

individus sont constatées et mesurées.

Riches de cette réflexion, nous avons uni
nos efforts et avons rédigé un document
de travail qui n'a, à dessein, aucun carac-
tère scientifique (il existe pour cela une

abondante littérature spécialisée), intitulé
«information et bonne gouvernance»^.

Ce texte est destiné non seulement à sen-
sibiliser le lecteur aux liens étroits qu'en-
tretiennent la gestion de l'information et
la gestion des documents avec les procès-
sus de démocratisation et de stabilisation
des Etats, mais aussi à susciter une véri-
table prise de conscience et une réelle
volonté d'action.

Ce document est aussi un instrument de

travail essentiel pour la poursuite de la

coopération avec la Direction du déve-

loppement et de la coopération qui a

indiqué sa volonté de prendre en consi-
dération la composante «gestion de l in-
formation, gestion des documents et
archives» dans tous ses programmes de

coopération.

' Cf. J-F Jauslin et Ch. Graf «Relations internatio-
nales: au XX^' siècle, une Suisse encore plus ouver-
te?» et Ch. Graf et Ch. Moichon «La collaboration
internationale des Archives fédérales», in ARBI-
DO, 10/1998.
^ Ce document, disponible en français, allemand,
anglais et espagnol, peut être obtenu auprès des

Archives fédérales suisses ou auprès de la Direction
du développement et de la coopération, section

gouvernance. De même, il pourra être prochaine-
ment consulté sur le site WEB des Archives fédéra-
les suisses sous wmm>.odmm.c/i/fear
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