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priifen zu lassen.

LEIPZIG IST
EINE REISE WERT

Die Stadt ist sehenswert — nicht nur, um
den beriihmten «Kaffee-Sachsen» beim
selbigen im Café zu entdecken, sondern
auch weil es eine Stadt im Aufbruch ist.
Dies schligt sich im Stadtbild nieder und
in der Art und Weise, wie die Menschen
einander begegnen. Die vor kurzer Zeit
eroffnete Neue Leipziger Messe mit
ihrem modernen Design und der offenen

KONGRESS LEIPZIG / TOUR D’HORIZON

alle 2 Jahre durchzufiihren, eingehend

CHANGEMENT D'APPELLATION DE L'ASD

La rédaction souhaite ouvrir le débat sur le projet de I'ASD (voir pages 23 et 24); il
souléve en effet des questions essentielles sur les convergences et différences entre les
trois professions, et sur leur place respective dans le monde des sciences de l'infor-
mation et de la documentation.

Eerivez-nous!

Gestaltung unterstreicht das deutlich. In

diesem Sinne fand der erste gemeinsame

Kongress der beiden deutschen Ver-
binde an durchaus passender Stelle

statt.

Les documentalistes ont-ils le monopole du «Information management»? Comment les
bibliothécaires et les archivistes font-ils/elles du «Information management»?
L'adoption par 1'ASD de l'appellation de «Schweizerischer Verband fiir Informa-
tionsmanagement», en anglais «Swiss Association for Information Management»
peut-elle étre préjudiciable a BBS et a 'AAS?
Quel serait I'impact du changement d'appellation sur la formation commune? sur la
collaboration entre associations? sur la construction d'un avenir commun?
Comment moderniser l'appellation des documentalistes?

Rédaction ARBIDO

contact:
voir Impressum p. 4
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NOUVELLES DU GROUPE
LOBBY DE LA BBS:

4 LE MANUEL DU
LOBBY SORTIRA DE
PRESSE DEBUT JUIN

Pour comprendre comment les
bibliothéques sont pergues et
utilisées par le grand public, le
groupe Lobby de la BBS a éla-
boré un questionnaire d'enqué-
te en collaboration avec l'institut
de sondage MisTrend de Lau-
Faite a 1'échelle de la
Suisse, l'enquéte téléphonique
s'est déroulée en avril. Certains
d'entre vous auront peut étre eu
l'occasion d'y répondre. Les ré-
sultats de cette enquéte seront
connus en juin et analysés par
le groupe Lobby de la BBS qui
les présentera dans le cadre du
congres de Montreux.

Si vous étes intéressés par cette
enquéte, vous pouvez contacter le
groupe Lobby a l'adresse suivan-
te: Danielle. Mincio@bcu.unil.ch
Au cours de sa séance du mois

sanne.

de mai, le groupe Lobby étudie-
ra les domaines généraux dans
lesquelles il importe que l'asso-
ciation se positionne pour dé-
fendre l'image et le réle des bi-
bliothéques. Parmi ces themes
seront évoqués notamment le
droit d'auteur, les coiits pos-
taux, les taxes a percevoir sou-
haitées par les 200 écrivains
francophones signataires d'un
manifeste, le role des biblio-
théques dans la construction de
la société de l'information.

Si vous avez connaissance d'un
théeme
voir défendu ou que vous esti-
mez devoir étre défendu par

que vous souhaiteriez
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votre association, envoyez vos
suggestions a l'adresse suivante:
Danielle. Mincio@bcu.unil.ch

Pour le groupe Lobby
Danielle Mincio

NOUVELLES DU RIBBS
(RELATIONS INTERNA-
TIONALES BBS)

Comme I'an passé, la BBS sera
présente au congreés de I'ALA
(American Library Associa-
tion) qui se tiendra a Chicago
du 6 au 12 juillet. Les premiers
échanges entre bibliothécaires
suisses et américains ont com-
mencé. Le congres de I'ALA se-
ra l'occasion de prendre la me-
sure des expériences et de con-
fronter la théorie a la réalité.
Un échange de vue avec eux
permettra de résoudre les petits
problémes pratiques inhérents
aux échanges. Une présentation
de la Suisse et de ses bibliotheé-
ques permettra a nos collegues
américains de mieux nous con-
naitre.
Dans le cadre du congres de
Montreux, le directeur des rela-
tions internationales de I'ALA,
Michael Dowling, présentera
son association et ses multiples
activités a ceux d'entre vous qui
ne peuvent se rendre a Chica-
go. Il participera également a
une table ronde sur l'importan-
ce des associations de biblio-
théques dans le cadre de la re-
connaissance de notre réle dans
la société.
Pour informations
complémentaires:
Danielle. Mincio@bcu.unil.ch
http:/lwww.ala.org

ARBEITSGRUPPE
«AUSBILDUNG DER
WISSENSCHAFTLICHEN
BIBLIOTHEKARINNEN
UND BIBLIOTHEKARE>»

Innerhalb der Interessengruppe
der Wissenschaftlichen Biblio-
thekarinnen und Bibliothekare
der Schweiz (IG WBS) ist zurzeit
eine neue Arbeitsgruppe daran,
die wissenschaftliche Ausbildung
im [+D-Bereich in der Schweiz
genauer unter die Lupe zu neh-
men. Im Sinne einer Bestandes-
aufnahme werden die bestehen-
den Ausbildungen in Chur, Genf
und Ziirich analysiert, damit ge-
wisse Zielvorstellungen zuhan-
den der IG WBS formuliert wer-
den konnen. Die IG WBS wird
dann ihrerseits dieses Papier dem
BBS iibergeben, damit dort alle
bibliothekarischen Ausbildungen
generell beurteilt werden kon-
nen.
Nihere Auskunft iiber die Ar-
beitsgruppe der IG WBS erteilt
Monika Wechsler, Telefon:
061/688 24 36, E-Mail: monika.
wechsler@roche.com.
Uber den aktuellen Stand der
Arbeiten in der Arbeitsgruppe
informiert zudem die IG WBS-
Homepage  http:/lwww.stub.
unibe.ch/extern/igwbs

Werner Neuhaus

GIBU/IWB: C'est fini!

L'Assemblée générale du Grou-
pe d'intérét des bibliothéques
universitaires BBS (GIBU) s'est
tenue le 5 avril a Berne. Sur
proposition du Comité, la disso-
lution du groupe d'intérét a été
votée a l'unanimité. EB

GENERALVERSAMMLUNG
SDB/BDS

25

Schweizer Diplombibliothekare/innen
Bibliothécaires Diplomé(e)s Suisses
Postfach 638 CH-4003 Basel

PC Basel 40-24854-2

Die Schweizer Diplombibliothe-
kare/innen SDB/BDS laden am
Donnerstag, 29. Juni 2000, in
Basel zur 12. Generalversamm-
lung ein.

Die GV und die als Rahmenpro-
gramm geplante Besichtigung
finden am Nachmittag statt.
Anschliessend besteht die Gele-
genheit fiir ein gemeinsames
Nachtessen. Weitere Informatio-
nen folgen - auch unter
http:/lwww.sdb-bds.ch.

[“Jbrigens mochten wir am BBS-
Kongress in Montreux die fiir
die Interessengruppen reservierte
Zeit am Mittwochnachmittag (20.
September 2000) fiir einen Work-
shop zum Thema «Mise a niveau
des diplomes» niitzen. Weitere
Angaben sind im Kongress-Pro-
gramm zu finden. sw

INVITATION A TOUS!
CEREMONIE DE REMISE
DES DIPLOMES DES
COURS ROMANDS BBS ET
PRESENTATION DE LA
PUBLICATION RETRA-
CANT L'HISTORIQUE DES
COURS ROMANDS BBS,
1966-2000

Lundi 5 juin 2000, dés 18 heu-
res. Lausanne, EJMA, Ecole
de Jazz et musique actuelle
(Rue de Genéve 3)

Programme: Accueil par Mon-
steur Hubert Villard, direc-
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teur de la BCUV. Discours de
Madame Brigitte Waridel,
cheffe des Affaires culturelles
du Canton de Vaud. Allocution
de Monsieur Fernand Donzé,
initiateur et ancien administra-
teur des Cours romands BBS.
Salutations de Monsieur Peter
Wille, président de la BBS. Re-
mise des diplomes par Madame
Ursula Greiner, présidente de
la COFOEX et Madame Rose-
marie Fournier, administratri-
ce des Cours romands BBS.
Présentation par Monsieur
Martin Nicoulin, président du
Conseil de direction des Cours
romands, de la publication re-
tragant l'historique des Cours
romands BBS.
Apéritif de clotiire. Le pro-
gramme de la soirée sera agré-
menté d'intermédes musicaux.
Rosemarie Fournier
E-mail: rosemarie.fournier
@bcvs.vsnet.ch

HARMONISIERUNG
DER AUSLEIHPOLITIK
IN DER SCHWEIZ

Die Kommission fiir Universi-
tatsbibliotheken (KUB) hat im
Rahmen der Titigkeiten der
Schweizerischen Hochschulkon-
Sferenz (SHK) im Friithjahr 2000
eine gemeinsame Politik fiir
die Ausleihe von Dokumenten
der grossen Bibliotheken der
Schweiz vorgeschlagen und ge-
nehmigt. Hauptziel ist, den Be-
nutzern ein homogenes Dienst-
leistungspaket nach einem ein-
heitlichen Tarif anzubieten.
Grundsatz
Die Benutzenden der grossen
Bibliotheken der Schweiz sollen
vor allem ermuntert werden,
sich fiir die Ausleihe entweder
an den jeweiligen Standort zu
begeben oder anstelle des tradi-
tionellen Wegs der Fernleihe ei-
ne direkte Fernbestellung an
die Bibliothek zu richten, die
das gewiinschte Werkt besitzt;
eine Direktbestellung via das
Informatiksystem ist in der Tat
viel kostengiinstiger als der in-
terbibliothekarische Leihver-
kehr, der eine manuelle Vorbe-
reitung von Bestellungen und
eine zweite Bibliothek ein-
schliesst, obwohl dies nicht im-
mer notig ist. Dabei ist zu be-
achten, dass der Benutzer, der
vor Ort ein Werk benutzen oder
ausleihen mochte, stets den
Vorrang hat gegeniiber jenem,
der eine Fernbestellung macht.
Massnahmen zu diesem Zweck:
® Fiir samtliche Ausleihleis-
tungen — lokale Ausleihe oder
Fernleihe — wird die Mglich-

keit eingefiihrt, diese Leis-
tungen innerhalb des ganzen
Landes nach einem einheit-
lichen Tarifsystem zu ver-
rechnen.

* Es konnen einzig drei Tarife
dem Benutzer in Rechnung
gestellt werden: T1 fiir die
Grundleistungen wie die
Schalterausleihe, die gratis
bleibt; T2 fiir komplexere
Vorginge und T3 fiir die
komplexesten Vorginge. Der
Leser beteiligt sich somit an
den erbrachten Ferndienst-
leistungen (Mehrwert), soll
aber keine weiteren Ge-
biihren zu entrichten haben.

e Jede Bibliothek entscheidet,
welche der drei Tarife sie fiir
ihre eigenen Benutzer/-innen
anwenden mochte, mnach
Massgabe der gewiinschten
Belastungen  (Verrechnung
von Portokosten, Gebiihr fiir
Bestellungsabwicklung, BBS-
Gebiihr, usw.)

* Die Bibliotheken verwenden
bei der Verrechnung unter
sich nie den héchsten Tarif
(T3), konnen ihn jedoch
selbstverstindlich fiir den Le-
senden anwenden, der eine di-
rekte Zustellung eines Werkes
wiinscht. Andererseits wer-
den ihre Leser/-innen ermun-
tert oder instruiert, den fiir
die Bibliothek, die das bestell-
te Werk besitzt, jeweils ko-
stengiinstigsten Bestellmodus
zu verwenden (in der Regel
die Direktbestellung mittels
des Ausleihmoduls des lokalen
Systems). Die Stammbiblio-
thek leistet ihren Lesern/Lese-
rinnen Hilfe, um deren Bestel-
lung direkt an die besitzende
Bibliothek zu leiten.

* Gewisse Verbiinde oder Bib-
liotheksgruppen kénnen be-
schliessen, untereinander
fiir simtliche Dienstleistun-
gen die Gebiihrenfreiheit
aufrechtzuerhalten.

e Die 3 Tarife werden nach
Massgabe des Bedarfs und
der jeweiligen Entwicklun-
gen periodisch und koordi-
niert auf ihre Angemessen-
heit iiberpriift.

Anwendung

Tarife: fiir das Jahr 2000 wer-

den folgende Ansitze beschlos-

sen:

e T1: gratis

e T2: Fr. 8.—
o (I3l i3
Diese Tarife werden jihrlich

durch die Kommission fiir
Universititsbibliotheken iiber-
priift werden.

Inkrafttreten: einige Verbiinde
oder Bibliotheken haben be-

reits begonnen, dieses Tarifsys-
tem anzuwenden. Ziel ist eine
progressive Einfiithrung dieses
Tarifsystems an allen Bilblio-
theken des Landes bis zum
1. Januar 2001. GuvR

POLITIQUE HARMONISEE
DE PRET EN SUISSE

La Commission des biblio-
theques universitaires (CBU),
dans le cadre des travaux de la
Conférence universitaire suisse
(CUS), a proposé et adopté au
printemps 2000 une politique
commune pour le prét des docu-
ments des grandes biblio-
théques en Suisse. L'objectif
principal consiste a offrir a
I'usager un éventail homogene
de prestations, sur une base ta-
rifaire commune.
Idée générale
L’objectif visé consiste essen-
tiellement a encourager les lec-
teurs des grandes bibliothéques
de Suisse a emprunter soit en se
déplacant, soit en commandant
directement a distance aupres
de la bibliotheque qui détient
I'ouvrage désiré, plutot que de
passer par le prét interbiblio-
theéques traditionnel; en effet,
la commande directe via le sys-
téme informatisé est beaucoup
moins cofiteuse ¢u’une com-
mande de prét interbibliothe-
ques, (ui exige une préparation
manuelle des commandes et fait
intervenir une deuxiéme biblio-
theéque alors que ce n’est pas
toujours nécessaire. A noter
cependant que le lecteur qui
vient consulter ou emprunter
sur place a toujours la priorité
sur celui qui commande a dis-
tance.

A cet effet:

® Onintroduit pour I’ensemble
des prestations de prét - local
ou a distance - la possibilité
de facturer ces prestations,
selon une gamme harmonisée
de tarifs dans tout le pays.

e Seuls trois tarifs différents
peuvent étre répercutés sur
I'usager: T1 pour les presta-
tions de base telles le prét au
guichet, qui reste gratuit; T2
pour les opérations plus com-
plexes et T3 pour les opéra-
tions les plus complexes. Le
lecteur participe ainsi aux
frais des services rendus a
distance (valeur ajoutée),
mais ne doit rien avoir d’au-
tre a payer.

e Chaque bibliothéque décide
lequel de ces trois tarifs elle
désire appliquer a ses pro-
pres usagers, selon ce qu’elle
veut encaisser (recouvre-
ment des frais de port, taxe

NEUER SCHULORT FUR
I+D-ASSISTENT/INNEN

Ab August fiithrt die Gewerb-

lich-Industrielle Berufsschule
GIBB in Bern eine Klasse fiir
I+D-Assistent/innen. MT

©000000000000000
de prise en charge de la com-
mande, frais BBS, etc.)

* Les bibliothéques renoncent
a se facturer entre elles le ta-
rif le plus élevé (T3), mais
elles peuvent naturellement
I’appliquer au lecteur qui se
fait envoyer un ouvrage di-
rectement. En contrepartie,
elles encouragent ou forment
leurs lecteurs afin qu’ils utili-
sent le moyen de commande
le plus efficace pour la biblio-
théque qui détient "ouvrage
demandé (en général la com-
mande directe via le module
de prét du systéeme local).
La bibliothéque d’attache est
toujours la pour aider son
lecteur a passer directement
sa commande a la bibliothe-
que qui posséde le livre.

e (Certains réseaux ou groupes
de bibliothéques peuvent dé-
cider de maintenir entre eux
la gratuité totale pour I’en-
semble de leurs services.

* Périodiquement et de manie-
re coordonnée, les valeurs
des 3 tarifs sont réévaluées
en fonction des besoins et de
I’évolution de la situation.

Mise en ceuvre

Tarifs: pour Iannée 2000, on

retient les valeurs suivantes:

e T1: gratuité

e T2: fr8.—

e T3:fr13.—

Ces tarifs seront revus annuel-

lement par la Commission des

bibliothéques universitaires.

Entrée en vigueur: certains ré-

seaux ou bibliothéques ont déja

commencé a appliquer cette
tarification. L’objectif est que

I’ensemble des bibliothéques du

pays introduisent progressive-

ment cette tarification d’ici le

1 janvier 2001. GuR

CATALOGUE COLLECTIF
SUISSE: DU NOUVEAU
POUR LES PUBLICA-
TIONS EN SERIES

Le Catalogue collectif suisse
des publications en série (RP)
offre un nouveau service aux
bibliothéques suisses. Les colla-
borateurs du RP disposent en
effet de nouveaux moyens leur
permettant une meilleure ges-
tion de leur base de données,
facilitant par la méme occa-
sion leurs échanges avec les

ARBIDO 5/2000 €%
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autres bibliothéques. Grice
aux programmes développés
par VTLS, et la collaboration
de Pierre Clavel et du service
du RP, celui-ci offre désormais
les produits suivants:
Listes de périodiques
Les bibliothéques peuvent dé-
sormais obtenir la liste de leurs
périodiques, munie d’un état
de leurs propres collections,
comme si elles figuraient dans
la base de données du RP. Gra-
ce au soutien du service infor-
matique de la Bibliothéque na-
tionale, ces listes seront mises a
disposition des utilisateurs sur
le Web sous forme de fichier
html (par exemple: htip://
www.snl.ch/rpvz-prod/GE107.
html). Plusieurs types de dis-
position des données sont dis-
ponibles (tri par titre ou par
BIB-ID, notices plus ou moins
complétes).
Sélection d'apres différents
critéres (Champs et contenus
de champs)
Il sera possible de produire ou
d'afficher a l'écran des extraits
de la base de données selon dif-
férents critéres (par exemple:
sélection d'un champ biblio-
graphique ou de holding spéci-
fiques ou par contenu).
Statistiques
Le nouveau programme per-
mettra en outre d'établir le
nombre de titres ou de localisa-
tions enregistrées dans la base
tout entiére ou pour une biblio-
théque spécifique. Il sera aussi
possible d'obtenir des statis-
tiques des différents types de
recherches effectuées par les
usagers du RP. Ces program-
mes sont partiellement utili-
sables sur HELVETICAT.

*
Der Schweizerische Zeitschrif-
tengesamitkatalog (RPIVZ)
kann seinen Mitgliedern — den
schweizerischen Bibliotheken —
eine neue Dienstleistung anbie-
ten. Ebenso haben die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter
des VZ endlich die lang ersehn-
ten Hilfsmittel, um die Daten-
bank besser zu verwalten und
die Zusammenarbeit mit den
Bibliotheken zu vereinfachen.
Mittels der von VTLS, in Zu-
sammenarbeit mit Pierre Cla-
vel und dem VZ, neu- und wei-
terentwickelten ~ Programme
haben wir jetzt die Moglich-
keit, folgende Produkte anzu-
bieten oder fiir unsere Arbeit
zu benutzen:
Zeitschriftenliste
Der RP/VZ kann den Mit-
gliedsbibliotheken eine Zeit-
schriftenliste mit Bestandesan-

(@) ARBIDO 5/2000

gaben ihrer in der VZ-Daten-
bank verzeichneten Titel an-
bieten. Dank des Einsatzes un-
serer Informatik konnen die
Bibliotheken diese selbst von
einer HTTP-Adresse herunter-
laden (z.B.: hetp:/lwww.snl.
ch/rpvz-prod/GE107.html). Die
Darstellung der Daten ist unter
verschiedenen Formen moglich
(Sortierung nach Titel oder
BIB-ID, komplette oder mini-
male Aufnahmen).

Selektionen nach bestimmiten
Kriterien (Felder und Feldin-
halte)

Es ist moglich, nach bestimm-
ten Kriterien (z.B. einzelne
Felder

Holdings oder Inhalte aus die-

bibliografische oder
sen) Ausziige aus der Daten-
bank herzustellen (oder online
anzuzeigen).
Zahlen/Statistik
Diese Programme erméglichen
es, gewisse Zahlen (Anzahl Titel
und Holdings in der Daten-
bank oder einer einzelnen Bib-
liothek) zu ermitteln. Beispiel:
Anzahl Titelaufnahmen und
Bestandesangaben der SLB in
der VZ-Datenbank: 30Mar-
2000 — BEL 14631 Titles -
15978 Collections.
Fiir statistische Zwecke kann
auch ermittelt werden, welche
Abfragebefehle die VZ-Benut-
zer/-innen fiir die Recherche
einsetzen. Diese Programme
konnen teilweise auch fiir den
HELVETICAT verwendet wer-
den.
Weitere Auskiinfte:
Dagmar Uebelhard
Head of the Swiss Union
Catalogue of Serials (RP/VZ)
Schweizerische
Landesbibliothek
Hallwylstrasse 15
CH-3003 Bern
Tel: ++41(0)31/322.89.49
E-Mail: dagmar.uebelhard
@slb.admin.ch

ALS ERSTE BERNER
BIBLIOTHEK VERFUGT
DIE StUB UBER EINE
SELBSTVERBUCHUNGS-
ANLAGE

Premiere in Bern: Anfang April
hat die Stadt- und Universitdts-
bibliothek (StUB) eine sogenann-
te Selbstverbuchungsanlage in
Betrieb genommen. Dieses mo-
derne, einfach zu bedienende
Geriit erlaubt es, Biicher und
CDs aus der Freithandbibliothek
selber zu verbuchen und gleich
mitzunehmen. Besonders in
Stosszeiten konnen somit lingere
Wartezeiten umgangen werden.
Einzige Voraussetzung ist eine
giiltige Bibliothekskarte. Biblio-

theksbenutzer/-innen werden am
Bildschirm durch die einzelnen
Schritte des Ausleihvorgangs
gefithrt. Das Geriit ist am Aus-
gang der StUB direkt neben der
Informationsstelle platziert, so
dass bei Fragen oder Problemen
jederzeit Unterstiitzung gewihr-
leistet ist. Diese Selbstverbu-
chungsanlage ist Teil der Moder-
nisierungsphase, in der sich die
StUB zurzeit befindet. Seit ver-
gangenem Sommer liduft die neue
Bibliotheks-EDV des Informaiti-
onsverbundes  Deutschschweiz
(IDS). Seit Anfang Jahr sind die
Freihandbestinde sowie die
rund 9000 Musik-CDs in der er-
weiterten  Freihandbibliothek
zugiinglich. Wer die bei der Aus-
leihe gewonnene Zeit fiir einen
Kaffee oder fiir die Zeitungslek-
tiire einsetzen will, findet in der
neuen Cafeteria ein erweitertes
Angebot an Getrinken und Ess-
waren sowie die wichtigsten
schweizerischen und auslindi-
schen (Tages-)Zeitungen. RL

WEITERBILDUNGSREIHE
SVD/IMAC

Neuer Kurs: «Kostenrech-
nung fiir I+D-Stellen»
Termin: 15.6. 2000, 9.30-18.00
Uhr. Ort: UBS-Ausbildungs-
zentrum Basel. Inhalte: Arten
der Kostenrechnung, Struktur
der Kosten in I+D-Bereichen,
Analyse der Leistungen beziig-
lich der erforderlichen Mittel,
Methode der Verrechnung der
I+D-Kosten fiir die erbrachten
Dienstleistungen, Uberlegun-
gen zur internen Preisgestal-
tung

Referent: Henrik Luthje. Lut-
hje war seit 1969 in der Basler
Chemie in Gebieten des Infor-
mationsmanagements titig, seit
1991 standen insbesondere die
Verrechnung, das Qualititsma-
nagement und Reorganisatio-
nen von I+D-Leistungen im
Vordergrund. Seit April 2000
ist Luthje im Ruhestand.
Anmeldung und Information
unter: www.svd-asd.org
Seminar verschoben

Das Seminar «Grundlagen und
Strategien fiir eine optimale
Multimedia-Kommunikation»,
das urspriinglich fiir den 21.3.
2000 angekiindigt war, wird
auf den 25.5.2000 verschoben.
Alle, die sich speziell fiir die Be-
lange von Museen und Samm-
lungen interessieren, mochte
ich auf ein weiteres Seminar
hinweisen, das am 17.5. in
Ziirich stattfinden wird, aller-
dings keine SVD-Veranstaltung
ist. Das Seminar steht unter
dem Titel «Die Prdsentation

des Museums im Internet — Ein
Schritt auf den Besucher zu».
Weitere Informationen und
Anmeldung unter http:/lwww.
ame.arte24d.ch/

Silke Grossmann

IMAC Information &
Management Consulting
Niederlassung Berlin
Weidenweg 60

D-10247 Berlin

Tel.: +49 - (0)30 - 4201868 4
Fax: +49 - (0)30 - 4201868 5

E-Mail: grossmann@imac.de

DIMENSIONS OF A
GLOBAL INFORMATION
SCIENCE ...

. is pleased to announce the
28" annual conference of the
Canadian Association for In-
formation Science, which will
be held with the Congress for
the Social Sciences and Hu-
manities of Canada at the
University of Alberta in
Edmonton, Alberta, on 28-30
May 2000. A link to registra-
tion, information and further
background on the Congress
follows the preliminary pro-
gram.

contact:
hitp:/lwww.hssfe.calCong/
CongressInfoEng.html

WEITERE ERGANZUNGEN
ZUR AGENDA 2000

1.-2. Juni

The new Internet revenue
models. Building value from
information (WebContent).
London, Church House West-
minster

=> http:/lwww.infonortics.com

Konferenzgebiihr: 625 £ (+VAT)

Anmeldung:
contact@infonortics.com

6.-9. Juni
TeleNetCom/TNC, - Messe
Ziirich

=> http:/lwww.telenetcom.ch/
TNC will im Jahr 2000 den
ganzen Markt der Telekom-
munikation erschliessen. Das
weite Feld in Stichworten:
Sprach-, Bild- und Datenkom-
munikation, Netzwerke, In-
ternet/Intranet/Extranet, e-
commerce, Callcenter, Mobile
systems, code.ex (it security),
Gebidudeverkabelung.

contact:

reed messen (schweiz) ag
Postfach 185

8117 Fallanden

E-Mail: info@telenetcom.ch
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