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ZUKUNFT DURCH =
INFORMATIONEN. '
MEDIEN/NETZE/
INFORMATION-
ENGINEERING

Deutscher Dokumentartag,
25.-28. September 1995
in Potsdam

»Nicht alle Wege fiihren nach CD-

ROM¥, aber zumindest einer fiihrte

mich in diesem Jahr nach Potsdam,

wo in den Rédumen der Fachhoch- 7 I N T E R N E T

schule vom 25. - 28.9. der Deutsche
Dokumentartag stattfand. Uber 600 ' : i A B D
DGD-Mitglieder und ein paar wenige i . B D A
auslindische Giste (darunter :
3 Schweizer, mich eingerechnet) fan-
den den Weg in die Stadt der Schlos-

ser und Gdrten, wo der iiberall sicht-
bare Umbruch und Aufbruch durch-

aus dem Motto des Dokumentartages
entsprach: ,,Zukunft durch Informa-
tionen. Medien/Netze/Information-

Engineering“.

Bereits am 25. September fanden
zwei Satellitenveranstaltungen statt.
Die eine unter dem offenbar sehr
gefragten Thema ,,Bewertung der
Wirtschaftlichkeit von Informations-
diensten®, quasi eine weitere Auflage
der Konstanzer KWID-Pre-Confe-
rence vom Miirz 95 (Herget/Schwu-
chow), die wiederum grossen Zulauf

Jirg Hagmann
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verzeichnete und voll ausgebucht war.
Die andere unter dem Thema ,,Digita-
lisierung von Archiv, Dokumentation
und Informationsstrukturen - Chan-
cen und Méglichkeiten in der Anwen-
dung* (Mantwill/Priess). Diese
Veranstaltung richtete sich v.a. an
Presseausschnittdienste und Doku-
mentenmanagementstellen.

Die offizielle Eroffnung des Doku-
mentartages erfolgte am Morgen des
26.9. durch den amtierenden Priisi-
denten der DGD, Arnoud de Kemp.
In seiner bekannt humorvollen Art
appellierte er an alle ,, Informentali-
sten* und ,,Vidalisten*, sich den Her-
ausforderungen der zukiinftigen
Informationsgesellschaft zu stellen.
In der Tat bildeten denn auch die
momentanen Megathemen ,,Informa-
tionsgesellschaft® und ,,Internet* den
roten Faden, der sich durch die Fach-
programme des Dokumentartages
z0g.

Eine Broschiire fir die Informa-
tionsgesellschaft...

In Bezug auf die Problematik der
kommenden Informationsgesellschaft
wies de Kemp auf eine Aktion des
DGD-Vorstands hin, die beispielhaft
ist und auch in andern Lindern
Schule machen sollte. Im Juli dieses
Jahres hat der ,,Gesprichskreis
Informatik* - ein Zusammenschluss
von neun wissenschaftlichen Fachge-
sellschaften der Informatik und
Information (darunter auch die DGD
und die osterreichische Computerge-
sellschaft) - eine Broschiire herausge-
geben mit dem Titel ,,Information fiir
die Informationsgesellschaft®. Sie
verfolgt den Zweck, das Augenmerk
von der bisher allzu technisch gefiihr-
ten offentlichen Diskussion iiber die
neuen Medien vermehrt auf die bis-
lang vernachlissigte Problematik des
Umgangs mit Information und Infor-
mationstechnik zu lenken. Besonders
die Frage nach den Konsequenzen der
schnellen informationstechnischen
Entwicklung fiir die Gesellschaft ist
von grossem Interesse. Die Broschiire
,,s0ll Anregung zum Gesprich fiir alle

an der gesellschaftlichen Gestaltung
beteiligten Personen und Gruppen
aus Politik, Wirtschaft, Wissenschaft
und Gesellschaft sein. Der Gesprichs-
kreis mochte den aktiven Dialog iiber
die Auswirkungen der Informations-
technik auf die Gesellschaft und den
daraus resultierenden Handlungsbe-
darf eroffnen.” Eine der wichtigsten
Voraussetzungen fiir den Durchbruch
der Informationsgesellschaft wird
nach Ansicht de Kemp’s die ,,Visuali-
sierung der Information* sein. Dem
Informationsdesign wird also eine
Schliisselrolle zufallen. Im iibrigen
stellte der Prisident fest, dass in der
BRD allmiihlich eine ,,Informations-
lobby* im Entstehen sei.

Die Informationsgesellschaft
kommt bestimmt. Damit sie uns nicht
iiberwiltigt, sondern zu einer Infor-
mationskultur wird, ist ziigiges politi-
sches Handeln erforderlich.

... und eine Tageszeitung

Ein Novum des diesjidhrigen Doku-
mentartages stellte die Tageszeitung
fiir den Dokumentartag ,,pots.doc*
dar. Sie wurde von Absolventen/innen
des Studienganges Archiv, Bibliothek,
Dokumentation (ABD) der FH Pots-

Deutscher Dokumentartag 1995

Ausgabe 1

pots.doc
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dam redigiert und gratis an alle Teil-
nehmer/innen abgegeben. Sie enthilt
eine Einfithrung in das Potsdamer
FH-Modell (fachbereichsintegrativ
und fachiibergreifend), Hinweise auf
das Rahmenprogramm (Sightseeing,
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empfohlene Stadtrestaurants) und
anderes mehr.

Was bedeutet Internet fir die
Wissenschaften

Einen fulminanten Auftakt erfuhr
dann die Tagung mit dem ersten Fest-
vortrag, gehalten von Dr. Martin
Grotschel, Vize-Prisident des Kon-
rad-Zuse-Zentrums fiir Informations-
technik Berlin, mit dem Thema ,,Auf-
bau elektronischer Informations- und
Kommunikationsstrukturen.* Am
Beispiel seines Fachbereichs Mathe-
matik erliduterte der Referent die
allgemeine Bedeutung des Internet fiir
die Wissenschaften. Das Problem
besteht darin, dass Papier fiir die
Wissenschaftler zu geduldig geworden
ist. Der Rhythmus der gedruckten
Fachzeitschriften kann mit dem
Tempo der wissenschaftlichen Pro-
duktion und dem des Diskurses nicht
mehr mithalten. Die Spitze der wis-
senschaftlichen Entwicklung wird sich
deshalb nur noch sogenannte
Preprint-Servern bedienen, um die
Informationsflut in den Griff zu
bekommen. Obwohl der Referent zeit-
weise in reine Internet-Faszination
abglitt (Folien-Surfen), vermochte er
doch iiberzeugende Strategien (via
Internet) gegen den Information-
Overload in einer Fachdisziplin auf-
zuzeigen.
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Auswirkungen der digitalen
Revolution

Der zweite Festvortrag des Okonomen
Dr. P.W. Priess (Hamburg) kniipfte
an die Problematik der Informations-
gesellschaft an: ,,Auswirkungen der
digitalen Revolution auf Wirtschaft
und Gesellschaft®. Hier ging es
primér um die Frage, wer die Gewin-
ner und wer die Verlierer der Infor-
mationsgesellschaft sein werden. Der
Bangemann-Bericht verheisst zwar
die Schaffung neuer Arbeitsplitze
durch den Aufbau der globalen Infor-
mationsgesellschaft. Priess ist da
jedoch anderer Ansicht: ,, Jede Volks-
wirtschaft, die in digitale Infrastruk-
turen investiert, muss sich dariiber
klar sein, dass sie damit in letzter
Konsequenz erhebliche Anteile des
dienstleistenden Mittelstandes
opfert.(...) Geschwindigkeit ersetzt
Grosse nur im Pionierstadium. Kon-
zentration fithrt zu sinkenden Preisen
und sinkenden Margen. Zu sinken-
dem Personaleinsatz und zu sinken-
den Wertschopfungen. Der soziale
Sprengstoff einer digitalen Verinde-
rung ist noch nicht abzusehen.* Als
Ausweg aus diesem Dilemma emp-
fiehlt der Referent politische Weit-
sicht fiir digitale Mérkte (Informa-
tionskultur) und ein neues Klima der

Der soziale Sprengstoff
einer digitalen
Veranderung ist noch
nicht abzusehen.

Finanzierbarkeit fiir die innovativen
und experimentellen Umfelder der
Hochschulen und Forschungsinsti-
tute. Die Verantwortung der Banken
fiir die Kreditversorgung kleinerer
und mittlerer Unternehmen sei kata-
strophal! Das Wort EDV bedeute in
den Gesprichen mit den Banken das
Aus. Ob die Schweiz diesbeziiglich
besser dasteht, ist zweifelhaft.

Nach den Eroffnungsreferaten galt
das Interesse den zahlreichen Vortri-

gen und Workshops. Aus dieser Viel-
falt kann verstdndlicherweise bloss
ein Ausschnitt mit ein paar Schwer-
punkten gegeben werden. Fiir einen
detaillierten Uberblick empfehle ich
den Tagungsband zu konsultieren;
wie immer eine Fundgrube. Leider
sind nicht alle Beitrige darin abge-
druckt.

Das Konzept ABD

Im Hinblick auf das im Entstehen
begriffene schweizerische Ausbil-
dungskonzept (Integration von Biblio-
thek, Dokumentation und Archiv)
scheint mir insbesondere das schon
oben erwihnte Modell der Fachhoch-
schule Potsdam von Interesse zu sein
(vgl. S.102 und 291ff Proceedings").
Das Konzept des Fachbereiches
Archiv, Bibliothek, Dokumentation
(ABD) ist einmalig in der BRD und
entspricht im wesentlichen dem BDA-
Gedanken von Lausanne "94. Das
Grundstudium der drei Féacher ist
integriert, um die Studierenden
umfassend auszubilden. Neben der
breiten und fundierten Ausbildung im
Hauptfach wihlt jede/r Studierende
als Nebenfach eine der beiden andern
Disziplinen, um sich entsprechend
den zukiinftigen Anforderungen an
Informationsbe- und -verarbeitung
auf das Berufsfeld vorzubereiten.

Das Konzept entspricht
im wesentlichen dem

BDA-Gedanken

von Lausanne 94

Dass sich di(; einzelnen Bereiche
Archiv, Bibliothek und Dokumenta-
tion weiterhin annihern werden,
wurde in einem Referat von Dagmar
Jank (Neue Formen einer integrierten
Ausbildung von Archivaren, Biblio-
thekaren und Dokumentaren im
,,Potsdamer Modell*) umfassend dar-
gestellt.

Ebenfalls um die Zukunft des

Berufsbilds von Informationsspeziali-

sten ging es in der von Gerhard Mant-
will (Vorstandsmitglied DGD) mode-
rierten Sitzung des Komitees Fachin-
formation Wirtschaft und Gesell-
schaft (KFWG) unter dem Titel:
,Erstellen und Vermarkten von Infor-
mationsdienstleistungen®. Professor
Wolfgang G. Stock von der Fachhoch-
schule Kéln fragte nach dem Ort der
Bibliotheken und Informationszen-
tren in der zukiinftigen Informations-
gesellschaft. Wohin fahrt der Zug?
Fiir Stock ist der Endnutzer ein
Mythos. Gerade weil zum Teil die
informationstechnische Entwicklung
dazu beitrégt, dass sich die Informa-
tionsspezialisten wegrationalisieren,
miissen wir die Gleisfithrung mitbe-
stimmen. Anhand von sieben Thesen
benennt der Referent die Kernaufga-
ben von Informationsvermittlern und
Informationszentren, nachdem er die
Hauptmerkmale der zukiinftigen
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Informationsgesellschaft definiert hat.
Fazit: Der Strukturwandel besteht
in einem Zusammenriicken der vier
,.G’s: Computers, Communications,
Consumer Electronics und Contents!

Ein praktisches Beispiel

Ein praktisches Beispiel dafiir lieferte
gleich darauf der Beitrag von Kuhlen
und Herget (Konstanz), die am Bei-
spiel der ,,Electronic Mall Bodensee*
(EMB) die Erschliessung eines elek-
tronischen Marktes via Internet
demonstrierten. Die EMB ist mehr als
nur eine Projektidee. Inzwischen sind
schon iiber 100 Organisationen, v.a.
aus Industrie, Handel und Dienstlei-
stungen in iiber 1000 WWW-Seiten
dargestellt worden. Faktisch laufen

T 7 Giiher 1498

Electronic Mall Bodensee
(ber Ziske und Dienste doe EMB

schon Transaktionen ab. Das grenzii-
berschreitende Projekt ist auf 5 Jahre
angelegt. Im Jahr 2000 soll die Auf-
bauphase beendet sein und eine Uber-
fithrung in kommerzielle Strukturen
erfolgen.

Die Podiumsdiskussion vom Diens-
tag 26.9. (16-18 Uhr) fand unter dem
verheissungsvollen Titel ,,Die Infor-
mationsgesellschaft im néachsten
Jahrtausend - Was miissen wir heute
dafiir tun?* statt. Unter der Modera-
tion des Rektors der Fachhochschule
Potsdam, Prof. Dr. H. Kniippel, dis-
kutierten die Teilnehmer im wesentli-
chen drei brisante Fragen zur Infor-
mationsgesellschaft:

ARBIDO 1/9

Frage A: Wie kann die Akzeptanz

fiir den Umgang mit Information und

Informationstechnik erhoht werden -
und zwar sowohl privat als auch
beruflich (Fachinformation)?

Ganz allgemein wurde mal festge-
stellt, dass die Akzeptanz zu wiin-
schen iibrig ldsst, und dass das
Lupper management™ und die Politi-
ker in der Regel keine Ahnung haben,
was auf uns zu kommt. Immerhin
werden immer noch 95% der Fachin-
formation auf Papier angeboten, was
aber nicht als Argument fiir den
status quo gewertet werden darf. Zur
Erh6hung der Akzeptanz bedarf es
einer frithen Ausbildung (Edutain-
ment und Internet in der Schule,
wofiir allerdings die Mittel fehlen!)
und einer Bewusstseinsbildung auf
breitester Ebene (life long learning).
Hierfiir miisse die Politik in den kom-
menden Jahren ein giinstiges Klima
schaffen, d.h. ein ganz bestimmter
Prozentsatz des Sozialprodukts muss
zur Mobilisierung der Informations-
gesellschaft freigesetzt werden, so wie
es jetzt der Staat Bayern vordemon-
striert (vgl. Tages-Anzeiger vom
30.10.95, S.25, Bayern startet
Zukunfts-Offensive), der 100 Mio DM
fiir die kommenden drei Jahre bereit-
stellt. Es wurde jedoch auch auf die
Gefahr der Zweiteilung der Gesell-
schaft in Online- und Offline-Biirger
hingewiesen. Rissberger prophezeite,
dass Multimedia mittelfristig einen
Drittel des akademischen Lehrkor-
pers ersetzen werde, und Priess gab
zu bedenken, dass auch die Online-
Gesellschaft eine Dreiteilung erfihrt
und zwar in solche, die die Informa-
tionen nutzen, solche, die sie
verstehen (Technik) und solche, die
sie beeinflussen.

Frage B: Welches sind die Chan-
cen der Informationsgesellschaft bzw.
der Informationspolitik?

Die staatliche Forderpolitik
(BMFT) und die Telecom (zu hohe
Gebiihren) stellen ein Problem dar
und vermindern die Startchancen der
Informationsgesellschaft. Verglichen
mit den USA, wo - im Rahmen der
,.National Information Initiative

(NII)* - iiber 1,15 Milliarden
bereitgestellt werden, sind die Mittel
bescheiden. Andererseits geniige es
nicht, nur die Breitbandnetze hinzu-
stellen, ohne sich Gedanken iiber die
Inhalte zu machen. Auch der Nutzen
muss klar ersichtlich sein; ansonsten
wiirde dem zukiinftigen Informations-
beziiger oder der zukiinftigen Infor-
mationsbeziigerin schwer einleuchten,
weshalb er/sie in Zukunft fiir Infor-
mationen ebensoviel ausgeben sollte
wie fiir sein/ihr Auto. Bemerkenswert
war dann allerdings die Ankiindigung,
der deutsche Wirtschaftsminister
Rexrodt werde die Informations-
gesellschaft zum Kern seiner neuen
Wirtschaftspolitik machen. Da diirfen
wir also gespannt sein.

Frage C: Was tun, wenn am Ende
des ,.global village* eine Gerollhalde
steht und wir unter Datenverstopfung
und Information-Overkill leiden?

Der Optimismus iiberwiegt. Es
wird viel Hoffnung in den Markt und
in die Privatwirtschaft gesetzt, die als
treibende Kraft agieren muss. Aller-
dings sei auch Wirtschaftlichkeit kaum
mehr allein zu realisieren. Es bedarf
internationaler Kooperation (Global
Information Infrastructure, GII) ins-
besondere bei den Normen und in der
Gesetzgebung sowie Kooperation von
offentlichen und privaten Teilneh-
mern. Ein Problem stellen auch die
Kapazititen dar, die noch kaum
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irgendwo in Europa die kritische
Nachfragemasse erreichen.

Staatliche Hilfe sollte nur als
Anschubfinanzierung verstanden wer-
den, so dass ein Multiplikator-Effekt
entsteht, der dann die kommerzielle
Weiterfithrung ohne Staatshilfe
ermoglicht. Dass die Informationsge-
sellschaft kommt, ist jedoch keine
Frage mehr. Die Frage lautet: Mit
oder ohne uns?

GV der DGD

Die Mitgliederversammlung der Deut-
schen Gesellschaft fiir Dokumentation
(der Bestand umfasst inzwischen 2170
Mitglieder) gestaltete sich unspekta-
kulir. Hauptpunkte waren die Finan-
zen und - sozusagen ausserhalb der
Traktandenliste - die Prisidenten-
nachfolge.

Zu den Finanzen: die Probleme
scheinen ausgestanden zu sein und
entgegen der urspriinglichen Finanz-
planung befindet man sich sogar in
den schwarzen Zahlen, was, wie
Schatzmeister Prof. Funk und Prisi-

dent Arnoud de Kemp erliuterten, auf

die MSSTUDIES (= Marktstudien im
Auftrage der Europédischen Kommis-
sion unter der administrativen Obhut
der DGD) zuriickzufiihren ist. Diese
fithrten direkt zu erheblichen
Mehreinnahmen.

Betreffend Prisidentennachfolge
hat die DGD eine Kommission einge-
setzt, da Arnoud de Kemp 1996
abgelost wird. Eine einfache Losung
verbietet sich hier, da man sich rasch
auf Dr. Sabine Graumann (Miinchen)
hiitte einigen konnen, diese aber aus
beruflichen Griinden nicht kann und
nicht will. Spitestens in Heidelberg,
wo 1996 der niachste Dokumentartag
stattfindet (24. - 26.9.) werden wir
mehr wissen.

Kooperation SVD - DGD

Sozusagen am Rande der GV fiihrte
der Berichterstatter die bereits im
Friihjahr aufgenommenen Gespriche
zwecks Vertiefung der Zusammenar-
beit zwischen den beiden Verbiinden
mit DGD-Vorstandsmitgliedern wei-

ter. Dabei ist klar geworden, dass die
informellen Beziehungen in Form von
Kooperationsmodalititen schriftlich
festgelegt werden sollten. Zu diesem
Zweck wird ein/e Vertreter/in des
SVD-Vorstands an eine der nidchsten
Vorstandssitzungen der DGD eingela-
den. Fest steht bereits die aktive Teil-
nahme der SVD im Organisations-
komitee des Komitees fiir Wirtschaft-
lichkeit in Information und Doku-
mentation (KWID), an dem ja
bekanntlich die SVD schon im Mérz
’95 in Konstanz mitgewirkt hat.

Jiirg Hagmann

' Der Proceeding-Band und die Broschiire
“ Informationskultur fiir die Informa-
tionsgesellschaft ”” konnen bezogen wer-
den beim Sekretariat der DGD, Ost-
bahnhofstr. 13, D-60314 Frankfurt/ a. M.

—. : Sur serveur BBS + Bulletin Board SVD

IM HINBLICK AUF DIE SVD GV ‘96

Zum Schluss mochte ich Thnen, liebe Kolleginnen und Kollegen, auszugsweise ein paar in die Zukunft weisende Thesen
im Hinblick auf unsere GV "96 auf den Weg geben, die anlisslich der Round-Table Diskussion vom 28.9. zum Thema
»DGD 2000 aufgeworfen worden sind. Es geht um die dynamische Entwicklung unseres Berufsbilds, das fortwihrend
vielen Verdnderungen unterworfen ist.

Ich denke, die Thesen sind grenziiberschreitend und sollten gerade im Zusammenhang mit einer intensiveren
Kooperation mit der DGD (s. oben) auch bei uns in der SVD aufgenommen werden. Kommen Sie also am 27.2.96 nach
Regensdorf an die GV und fragen Sie, was die SVD fiir Thre Mitglieder tut und tun sollte! Welches sind die Priorititen
der SVD, und wie sieht ihr Programm aus?

Thesenpapier zur Diskussion ,DGD 2000 - Round Table”

Was alternativ zu diskutieren ist.

Von Arnoud de Kemp, Priisident der DGD (Zitat:)

1. Die Dokumentation wird iibernommen von Dokumenten- Management-Systemen, Scannern, optischen Speichern, ete.
2. Der Beruf Dokumentar/in wird iibernommen von Bibliothekaren, Archivaren, Journalisten, Informatikern, etc.

3. Die Medien werden alle multimedial. Print, CD-ROM, Fiche, etc. sind nur Medien, keine Ausdrucksmoglichkeiten.
4. Die Berufe Informationsspezialist/in, Bibliothekar/in, Mediendokumentar/in, etc. werden zusammenwachsen.
5.Die Dokumentation hat eine grosse Zukunft. Alles wird gespeichert, damit man es wieder auffindet!

6. Wir miissen uns umbenennen in Informationsingenieure o.4. und schnellstens eine Zertifizierung beantragen.

7. Die Dokumentation muss sich auf Inhaltserschliessung, Indexierung etc. konzentrieren. /jh
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