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Die Anwendung der EDV im
Archivbereich *

Einleitung

Wie es der Arbeitstitel besagt, ging es in der diesjihrigen Ar-
beitstagung um die verschiedenartigen Anwendungen der EDV
in der schweizerischen Archivlandschaft. Wie aktuell dieses
Thema ist, und welchen Stellenwert die Archivare und ihre be-
rufsverwandten Kollegen ihm beimessen, liess sich an der hohen
Teilnehmerzahl ablesen.

Es ging an dieser Tagung zundchst einmal darum, den Informa-
tionsstand der Kolleginnen und Kollegen zu verbessern und aus-
zugleichen. Zu diesem Zweck wurden durch die Vertreter ver-
schiedenartiger Archive Teil- und Ganzlésungen auf Gemein-
de-, Kantons- und Bundesebene prdisentiert, Bilanzen gezogen,
Perspektiven aufgezeigt und Erfahrungen ausgetauscht. Bedingt
durchdie Fragestellung einerseits und die knappe zur Verfiigung
stehende Zeit anderseits, ergaben sich interessante Referate,
deren Wert in ihrem informativen und praktischen Gehalt liegt.
Tiefschiirfende technisch-wissenschaftliche Untersuchungen
waren nicht gefragt. Aus diesem Blickwinkel — und das ist der
Wunsch der meisten Referenten — sind die nachfolgend abge-
druckten Referate zu verstehen.

Comme le suggere le titre, la journée de réflexion de I'AAS a
porté, cette année, sur les diverses possibilités d’utilisation de
I’outil informatique dans les dépots d’archives du pays. L actua-
lité¢ et I'importance de ce théme n’étant plus a démontrer, un
grand nombre d’archivistes firent le déplacement a Berne.

Le but principal de la rencontre était d’apporter des informations
et idées aux participants, et d’échanger des expériences, tant sur
le plan pratique que théorique. C’est pourquoi on fit appel a des
conférenciers représentant aussi bien des institutions commu-
nales, cantonales que fédérales pour tirer des bilans de solutions
intégrées ou partielles et tracer des perspectives. Etant donné
I’objet de la journée de travail et le peu de temps imparti, les
conférenciers ont donné la préférence aux considérations et
informations pratiques, en renoncant a approfondir les questions
techniques et scientifiques. C’est dans cet esprit qu’ils prient le
lecteur d’aborder les contributions publiées ci-dessous.

Come lo suggerisce il titolo, la giornata di riflessione dell’ AAS
si € chinata quest anno sulle diverse possibilita di utilizzazione
dell’informatica nei depositi degli Archivi del paese. Data I at-
tualita e I'importanza di questo tema numerosi archivisti sono
giunti a Berna.

Scopo principale dell’ incontro era quello di fornire informazioni
e idee ai partecipanti, e di favorire lo scambio di esperienze, sia
sul piano pratico che su quello teorico. Si é dunque fatto appello
a dei conferenzieri rappresentanti sia di istituzioni comunalli,
che cantonali e federali, per poter trarre un bilancio delle
soluzioni integrate o parziali e tracciare prospettive. Dato I’ og-
getto della giornata di lavoro e il poco tempo a disposizione, i
conferenzieri hanno dato la preferenza alle considerazioni e alle
informazioni pratiche, rinunziando ad approfondire le questioni
tecniche e scientifiche. E' con questo spirito che essi pregano il
lettore di affrontare i contributi pubblicati qui sotto.

EDV im Archiv — ein Anfang und kein
Ende

Peter Witschi

Wer fiir archivarische Aufgabenerledigungen den
Computer beizieht oder beiziehen will, wird bald
einmal mit drei Gegebenheiten konfrontiert. Wer
sich nicht im voraus damit auseinandersetzen will,
wird sich in Zukunft wohl oder iibel damit beschif-
tigen miissen.

Das Grundproblem lautet:
Einsteigen ist leicht — Aussteigen wird schwer-
fallen

Wenn ich bedenke, wie ich 1984 am Staatsarchiv
Luzern als Anwender mit EDV erste Erfahrungen
sammeln konnte, so darf ich aus eigenem Erleben
sicher die Behauptung wagen: Einsteigen ist leicht.
Doch anderseits bin ich mir bewusst: Miisste ich ab
morgen ohne das technische Hilfsmitte] Computer
auskommen, hitte ich erhebliche Schwierigkeiten.
Auf eine Schreibmaschine zuriickverwiesen, miisste
ich massenweise Tip-Ex verbrauchen; auch habe ic!
die einstige Fihigkeit, auf dem Papier Texte zu erar;
beiten, schlichtweg verloren, und nicht zuletzt miiss.
te ich wohl auch auf die dichte, leicht handhabbar¢
inhaltliche Erschliessung von Archivbestinden ver-
zichten.

Das Hauptproblem lautet:
Das Mogliche kennen — das Notwendige konnen

Von Beruf bin ich Historiker. Und dennoch lebe ich
mit der fixen Vorstellung, ich miisste Kenntnis da-
von haben, was im Bereich der Informationsverar-
beitung an potentiellen Moglichkeiten gegeben ist.
Und dabei weiss ich doch, dass der mir zugewiesene
finanzielle und personelle Spielraum sehr eng ist.
Vor dem Hintergrund des Wissens um die Moglich-
keiten bin ich gezwungen, mich auf das Notwendige
und Machbare zu besinnen. Letztlich kommt es ja auf
die konkreten Resultate an, die Potenz des zum
Einsatz gelangenden Hilfsmittels allein zdhlt wenig,
das beste Programmpaket und eine modernste Rech-
neranlage alleine bringen nichts ein.

* Vortridge gehalten an der Arbeitstagung der VSA vom 15.
Miirz 1991 in Bern.
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Das Dauerproblem lautet:
Das Bessere ist der Feind des Guten oder «Alles
fliesst»

In den letzten zehn Jahren hat sich der gesamte EDV-
gestiitzte Informatikbereich in rasantem Tempo ent-
wickelt. Neue Arbeitsprogramme kamen in immer
schnellerer Abfolge auf den Markt, die Bedienungs-
freundlichkeit wuchs laufend, das Angebot an Funk-
tionen wurde stetig erweitert. Hardwareméssig wur-
de es moglich, leistungstihigere Rechner und Peri-
pheriegeriite zu laufend sinkenden Preisen zu produ-
zieren. Dieser Prozess geht ohne Pause weiter. Im
Klartext bedeutet dies: Wer in seinem Archiv das
modernste und neueste Gerit besitzen mochte, wird
dieses Ziel gar nie erreichen, weil schon im Moment
der Bestellung neue und noch leistungsfihigere
Produkte auf den Markt dringen. Anders gesagt, wer
Anwendungsbediirfnisse im Auge hat und Anforde-
rungsprofile formuliert, sollte sich nicht darauf ein-

stellen, dass seine aktuell gefundene Losung auf

Jahrzehnte hinaus unveriindert einsatztauglich bleibt.
Wer die EDV als Hilfsmittel fiir archivarische Auf-
gabenerledigungen einsetzen mochte, wird sich
spiirbare Arbeitserleichterungen und markante Effi-
zienzsteigerungen erhoffen. Zweifellos stellt der
Computer fiir uns Archivare ein addquates Arbeits-
instrument dar. Doch man sollte ob der vielen erfreu-
lichen Mdglichkeiten die negativen Aspekte nicht
interschlagen. Daher einige Gedanken zum Thema
«Positive und Negative Seiten des Computereinsat-
‘es im Archiv».

Positives Negatives

Bessere Ausschopfung der  Technikeinsatz fiir Quellen-

Quelles suche
Vereinfachung der Arbeits- EDV kann zum Selbstzweck
abldufe werden

Erweiterung des Erfahrungs- Tendenz zu mehr Administra-
horizontes tion

Vergrosserung der Arbeits-  Zunahme unproduktiver
kapazitit Arbeit

Verstirkte Verwaltungs- Geringere Eigenstindig-
Integration keit

Zu den Hauptaufgaben des Archivpersonals gehort
die Erschliessung der Archivbestinde. EDV-Einsatz
kann diese Arbeit erleichtern und eine sehr dichte
Ausschopfung der Quellen ermdglichen. On-line
Abfragemoglichkeiten eréffnen Archivbenutzern und
Archivaren neue Perspektiven fiir die Quellensuche.
Anderseits nimmt aber auch die Technik-Abhédngig-
keit gewaltig zu.

Dank EDV-Einsatz konnen viele routineméssige
Arbeitsabldufe und administrative Aufgaben einfa-
cher und rationeller erledigt werden. Doch insbeson-
dere Vorbereitung und Einfiihrung des EDV-Einsat-
zes bescheren dem Archiv viele unproduktive Ar-

beitsstunden; vielleicht wird gar die Anstellung von
speziellem EDV-Personal notwendig.

Wer EDV im Archiv selbst einsetzt, ist einbezogen
in einen gesellschaftlich hochst relevanten Lebens-
bereich; der Archivar, bereits in seiner klassischen
Ausformung ein Universaldilettant, kann seinen
Erfahrungshorizont erweitern. Dies kann nur berei-
chernd sein, doch besteht wiederum die Gefahr, dass
man sich im zugegebenermassen hochst faszinieren-
den Feld der EDV verliert.

Ist der Archivar ein Spezialist in EDV?

Der Archivar ist seit jeher ein Spezialist in Sachen
Informatik! Dennoch wird der vermehrte Einzug von
Technik erhebliche Auswirkungen auf unsere Be-
rufssituation und unser Berufsbild haben. Letztlich
muss iiberdies die fachbezogene Aus- und Weiterbil-
dung davon betroffen sein. Thesenartig mochte ich
einige Gedanken dazu dussern:

I. Team- und Kooperationsfihigkeit gewinnen
gegeniiber «Einzelkdmpfertum» an Bedeutung.
EDV-Einsatz im Archiv verlangt Zusammen-
arbeit mit einer Vielzahl von Leuten mit unter-
schiedlicher Ausbildung und Sachkompetenz, teils
divergierenden Interessen und je spezifischen
Sehweisen. Notwendig und wiinschbar ist eine
gute Kooperation mit Archivmitarbeitern, EDV-
Fachleuten, Partnerarchiven und Informatikfach-
stellen.

. Zwang zu mehr Flexibilitidt und kontinuierlicher
Weiterbildung. Fixe Einstellungen und endgiil-
tige Losungen geraten ins Wanken; vermehrt ge-
fragt ist stindiges Uberprz'{}‘k’n des eigenen Tuns.

3. Der Einsatz der EDV ermdoglicht mehr zu tun im
Bereich der Offentlichkeitsarbeit. EDV selbst kann
entsprechende Aktivititen wirksam unterstiitzen.
Dank EDV-Einsatz im Archiv mehr Zeit gewinnen
fiir eigene Forschung, Ausstellungen, Vortrige
USW.

4. Sensibilisierung fiir rechtliche Belange des
Umgangs mit Informationen, insbesondere fiir
Fragen des Datenschutzes. Training flir bewuss-
teren Umgang mit personenbezogenen Daten.

5. Auseinandersetzung mit neuartiger Information

und neuen Datentréigern.
Wer EDV selbst anwendet, muss sich nicht bloss
theoretisch, sondern wird sich aktiv mit der Zu-
kunftsaufgabe «Archivierung neuartiger Infor-
mationen und Datentriger» abgeben.

[§e]

«Ein Anfang und kein Ende» — dieses etwas provoka-
tive Motto habe ich meinen Ausfiihrungen vorange-
stellt. In den letzten Jahren gab das Thema EDV-
Einsatz im Archiv Anlass zu vielen informellen
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Gesprichen unter Schweizer Archivaren. Und dies
wird wohl auch nach der Arbeitstagung 1991 so
bleiben. Nur tiber EDV-Einsatz zu reden, ist heutzu-
tage Anachronismus! Es ist an der Zeit, den Compu-
ter auf breiter Front fiir archivische Zwecke einzu-
setzen. Wenn es unbedingt sein muss im Alleingang,
doch besser (zeitsparender, nervensparender und
kostensparender), geht es im Team.

Anschrift des Auiors:

Peter Witschi

Staatsarchiv Appenzell AR
Kantonskanzlei, Kasernenstrasse 17B
9100 Herisau

Informatik im Schweiz. Bundesarchiv:
Bilanz und Perspektiven

Christoph Graf

1. Einleitung

«Der Computer im Archiv — zeitgemisse Arbeits-
hilfe oder modische Spielerei?» So lautete die rheto-
rische Titelfrage unseres deutschen Kollegen Hart-
mut Weber bei seinem Grundsatzreferat am 47. Siid-
westdeutschen Archivtag 1987.!

Ich mochte noch einen wesentlichen Schritt weiter-
gehen und zum selben Thema mit Shakespeare’s
Hamlet die scheinbar ebenso rhetorische Frage stel-
len «To be or not to be, that is the question.» Oder —
mit andern Worten: Nach zehn Jahren intensiver
Beschiftigung mit Informatik im Archiv bin ich
mehr denn je davon iiberzeugt, dass die EDV ein
unentbehrliches Hilfsmittel eines modernen Archivs
darstellt. Es geht buchstidblich um Sein oder Nicht-
sein, namlich: entweder machen sich die Archive
ganz entschieden die Methoden und Werkzeuge der
modernen Informationstechnik nutzbar, integrieren
die EDV 1in ihre Arbeitsabldufe, werden moderne
Datenbanken und Informationszentren, oder im 21.
Jahrhundert wird es keine lebenden Archive, son-

dern nur noch mehr oder weniger interessante, exo-
tische oder gar skurrile Papiermuseen geben.

Das tont alles ganz klar, einfach und eindeutig. Aber:
wer Shakespeare’s Hamlet etwas besser kennt, der
weiss, dass die Frage «To be or not to be» nicht nur
rhetorisch, das heisst die Antwort nicht so eindeutig
war fiir thn. Hamlet war ndmlich viel mehr der
entschlussschwache Zogerer, der sich vor die Ent-
scheidung gestellt sah, entweder dem Racheaufruf
seines ermordeten Vaters zu folgen, das heisst to be,
oder sich tatenlos zuriickzuziehen und unterzuge-
hen, das heisst not to be.

Wir werden im folgenden sehen, dass auch fiir den
Archivar die Entscheidung nicht immer ganz einfach
und eindeutig ist, wie weit er sich dem Instrumenta-
rium, machmal auch den Sachzwingen der EDV
anpassen soll und will, inwiefern ihm die EDV seine
Probleme 10st oder inwiefern sie ihm neue und un-
liberwindliche Probleme schafft.

Doch kommen wir von diesen hochfahrenden allge-
meinen Spekulationen auf den bescheidenen Tep-
pich der Realitédt zuriick: Das mir gestellte Thema
lautet ja nicht «Informatik im Archiv», sondern ganz
einfach «Informatik im Bundesarchiv». Ich werde
[hnen also im folgenden zunichst ganz einfach die
Voraussetzungen, die Zielsetzungen, den Projekt-
verlauf, die Funktionalititen sowie die Hard- und
Softwarekonfiguration der EDV-Anwendungen im
Bundesarchiv schildern. Ich kann dazu vorweg auf
die ausfiihrliche Darstellung unserer EDV-Applika-
tionen in unserer Zeitschrift Studien und Quellen
verweisen® sowie auf verschiedene Prisentationen
im Rahmen der VSA bzw. vor Kolleginnen und
Kollegen. Ich werde diese Prdsentationen hier nicht
wiederholen, sondern nur zusammentfassen und vor
allem erginzen durch einige Erfahrungen aus dem
Umgang des Bundesarchivs mit EDV sowie einige
kurz- und lingerfristige Ausbauperspektiven.

2. Voraussetzungen und Rahmenbedingungen

Lassen Sie mich nun ganz kurz und stichwortartig
die wichtigsten Voraussetzungen und Rahmenbe-
dingungen fiir einen EDV-Einsatz im Bundesarchiv
aufzédhlen: Da sind zunéchst die gesetzlichen Aufga-
ben des Bundesarchivs, sein zeitlicher, institutionel-

! Abdruck des Referates in: Der Archivar Jg. 40, 1987, H. 4, Sp.
485-504.

? Hugo Caduff, Bernhard Fliickiger, Christoph Graf: Informatik
im Dienste von Forschung und Verwaltung, Elektronische Da-
tenverarbeitung im Schweizerischen Bundesarchiv, in: Stu-
dien und Quellen Nr. 15, Zeitschrift des Schweiz. Bundesar-
chivs, Bern 1989, S. 213-271. Dort auch versch. graphische
Darstellungen, weiterfiihrende Literaturangaben usw.
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ler und geographischer Zustidndigkeitsbereich zu er-
wiithnen.’

Sodann war natiirlich die ganze Archivtektonik, das
heisst die Bestinde- und die Findmittel-Struktur des
Bundesarchivs, die Abgrenzung der Pertinenz- und
Provenienzbestinde usw. eine entscheidende Vor-
aussetzung, dabei vor allem die Tatsache und der
Grundsatz, dass der weitaus grosste Teil der Bestén-
de des Bundesarchivs konsequent provenienzgebun-
den ist und dass demzufolge auch der Zugriff auf die
Bestidnde, provenienz- und damit kompetenzbezo-
gen ist.

Eine weitere grundlegende Voraussetzung und Rah-
menbedingung bildeten Tradition und Struktur der
Schriftgutverwaltung in der Bundesverwaltung, das
heisst das Prinzip der amtszentralen Sachaktenregi-
straturen, der vom Bundesarchiv betreuten Registra-
turpldne und der darauf aufbauenden, vom Bundes-
archiv gesteuerten, aber von den aktenproduzieren-
den Amtern erstellten Aktenabgabeverzeichnisse,
welche den hdufigsten Findmitteltypus fiir die mo-
dernen Aktenbestinde des Bundesarchivs darstellen.
Dazu kam und kommt als weitere Randbedingung
die in den siebziger Jahren eher zogernde, in den
achtziger Jahren jedoch rasante Verbreitung der EDV
in der Bundesverwaltung und auch in den Registra-
turen sowie die EDV-technische Entwicklung ganz
allgemein, das heisst insbesondere die laufende
Verbesserung der angebotenen Funktionalitdten, der
Softwareprodukte, Tools usw. wie auch der Spei-
cherkapazititen, die Verbilligung der Hardware usw.
Weitere Voraussetzungen fiir den EDV-Einsatz im
Bundesarchiv bildeten natiirlich Anzahl, Umfang
sowie andere formale und inhaltliche Merkmale der
Bestidnde, Akzessionen und Detailfindmittel im
Bundesarchiv, Anzahl und Art der Benutzungen
unserer Besténde.*

Schliesslich bestanden recht eng abgesteckte perso-
nelle und materielle Voraussetzungen fiir die Pla-
nung und Realisierung von EDV-Anwendungen im
Bundesarchiv, auf die ich hier nicht im einzelnen
eingehen mochte, sowie eine Anzahl von reglemen-
tarischen, infrastrukturellen und organisatorischen
Voraussetzungen betr. die Entwicklung und Imple-
mentierung von EDV-Anwendungen in der ganzen
Bundesverwaltung.

Insgesamt waren die Voraussetzungen fiir den EDV-
Einsatz im Bundesarchiv weder minimal noch maxi-
mal noch optimal. Entscheidend war die Qualitit der
geleisteten Arbeit, das heisst der Projekte und Reali-
sierungen sowie das Durchsetzungsvermogen des
Archivs innerhalb der Verwaltung.

3. Zielsetzungen

Als nédchstes wollen wir die wichtigsten Zielsetzun-
gen des EDV-Einsatzes im Bundesarchiv zusam-

menfassend skizzieren. Wichtigstes Ziel war von
allem Anfang an die Milderung des Aktenmassen-
problems, das heisst eine Rationalisierung der Ar-
beitsabldufe, nicht im Sinne von personellen oder
materiellen Einsparungen, sondern im Sinne einer
besseren Erfiillung zunehmender Aufgaben mit sta-
gnierendem Personalbestand.

Es ging und geht darum, alle Aufgaben und Funktio-
nen des Bundesarchivs wirkungsvoll zu unterstiit-
zen, von der Sicherung, das heisst dem Records
Management, der Ubernahme, Bewertung und Auf-
bewahrung der Akten, iiber die Erschliessung, das
heisst die Ordnung und Verzeichnung, zur Vermitt-
lung, das heisst der Kontrolle und Verwaltung der
Benutzer- und Benutzungsdaten.

Insgesamt wurde ein integriertes, multifunktionales
archivisches Informationssystem angestrebt, welches
letztendlich eine Verbesserung des Informationszu-
gangs, das heisst der Benutzbarkeit der Bestidnde des
Bundesarchivs bewirken sollte.

Dabei sollte selbstverstindlich die bestehende Ar-
chivstruktur, die Bestdndeorganisation, das Signa-
tursystem usw., vor allem aber die Provenienz- und
Kompetenzbezogenheit des Suchsystems beibehal-
ten werden und nicht ein rein dokumentalistisches
Information-Retrieval-System mit irgendwelchen
Indices oder Thesauri dem Archiv aufgepfropft
werden.

Weitere, allgemeine Zielsetzungen bestanden in einer
optimalen Flexibilitdt, Ausbaubarkeit und Benutzer-
freundlichkeit der ausgewdihlten Hard- und Soft-
ware.

Schliesslich war von allem Anfang an klar, dass es
zundchst nur um den schrittweisen Auf- und Ausbau
einer grossen und modernen, mehrdimensional ab-
fragbaren, das heisst relationalen Referenz-Daten-
bank und erst ldngerfristig und prospektiv um den
Aufbau einer Volltext-Datenbank ging.

4. Organisation und Ablauf des Projektes

Die Organisation von EDV-Projekten in der Bundes-
verwaltung ist ein relativ komplexes und vielschich-
tiges System von verschiedenen Bearbeitungsstufen
und Entscheidungsinstanzen, in dem relativ viele
archivfremde, verwaltungsinterne und -externe

3 Das Bundesarchiv ist fiir die Sicherung, Erschliessung und
Vermittlung aller dauernd wertvollen Informationen der Bun-
desorgane (mit Ausnahme der SBB, PTT und der Bundesge-
richte) und der eidgendssischen Behorden seit 1798 zustindig.

4 Die wichtigsten Mengen und Hiufigkeiten bilden: Belegte
Stellfldache: 27 000 Ifm.; durchschnittlicher jahrlicher Zuwachs:
900 Ifm,.; Anzahl Bestinde: 1500; Anzahl Detailfindmittel:
5600, zu zirka 80 A4-Seiten = zirka 500 000 Seiten; Anzahl Be-
nutzungstage, Aktenvorlagen und Ausleihen: 3500, 7500, 2500
pro Jahr; Anzahl Zugriffe auf das System: 100 pro Tag.
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Dienstleistungen und Instanzen beigezogen werden
konnen oder miissen. Ein Grossteil der Systement-
wicklungs- und Programmierarbeit fiir die Anwen-
dungen des Bundesarchivs wurde durch private
Dienstleistungsfirmen erbracht.

Wichtig erscheint mir im Riickblick vor allem, dass
tiberhaupt eine klar geregelte, transparente Projekt-
organisation besteht, dass das Archiv optimal und
intensiv mit externen EDV-Fachleuten zusammen-
arbeitet, dass es aber auf allen Bearbeitungs- und
Entscheidungsstufen und in allen wesentlichen Fra-
gen zumindest mitbestimmt, dass die Projektleitung
im wesentlichen vom Archiv selbst getragen wird.
Ansonsten besteht die Gefahr, dass dem Archiv EDV-
technisch perfekte, aber archivfremde, nach techno-
kratischen Kriterien erstellte EDV-Losungen aufge-
pfropft werden. die den erwiihnten Zielsetzungen
nicht oder zumindest ldngerfristig nicht gerecht zu
werden vermogen.

Der Projektablauf wurde durch ein Phasenschema
gemiss dem EDV-Projekt-Entwicklungssystem
HERMES bestimmt, das fiir alle EDV-Projekte der
Bundesverwaltung die sukzessive Bearbeitung und
Verabschiedung folgender Etappen vorsieht: Vor-
analyse, Konzept, Detailspezifikation, Programmie-
rung, Rahmenorganisation, Einfiihrung. Schema und
Verfahren haben sich fiir so komplexe Applikatio-
nen wie diejenigen des Bundesarchivs im allgemei-
nen gut bewihrt, bediirfen aber angesichts der neuen
und neuesten Methoden der Systementwicklung und
Programmierung heute der Anpassung und Verein-
fachung.

S. Funktionen und Applikationen

Damit kommen wir zu einer summarischen Beschrei-
bung der im Bundesarchiv seit 1973 projektierten
und realisierten, seit 1987 praktisch vollstindig
operationellen EDV-Systeme.

Das Funktionsschema unseres Bundesarchiv-zentra-
len Computers NCR Tower subsumiert unter der
Generalbezeichnung EDIBAR, das heisst Elektroni-
sche Datenverarbeitung im Bundesarchiv, zundchst
drei Hauptfunktionen, ndmlich

1. PERSEIS / UMABAR, das heisst eine grosse Personenna-
mendatenbank zur Erschliessung personenbezogener Paral-
lelaktenserien des Bundesarchivs (PERSEIS) sowie ein Sy-
stem zur Archivierung, Erschliessung und Benutzung un-
personlicher maschinenlesbarer Daten im Bundesarchiv
(UMABAR);

2. die Hauptfunktion BAK / KOMP, das heisst Bestidnde-,
Akzessions- und Kompetenzendatei zur Verwaltung und Kon-
trolle der Bestéinde und ihrer Benutzungen sowie der Kompe-
tenzen im Bundesarchiv, sowie

3. SYBU, das heisst systematische Bestdndeiibersicht, ein
Nebenprodukt der Bestéindedatei zur Erstellung einer sach-
systematisch gegliederten und demnichst zur Publikation ge-
langenden Liste der Bestdnde des Bundesarchivs.

Die wichtigste Hauptfunktion BAK / KOMP wieder-
um gliedert sich auf in die Funktionen, welche die
wichtigsten archivischen Arbeitsabliufe abdecken
bzw. unterstiitzen. Die erste Funktion, Bestdndever-
waltung (BAK), beinhaltet die Kontrolle und Ver-
waltung der aufbewahrten Bestinde, Generationen
und Akzessionen, der Neuzuginge, Mutationen,
Kassationen usw.

Die fiir die archivische Benutzung der Bestinde
wichtigste Funktion von EDIBAR bildet das Recher-
chesystem (BAKRE), das mit verschiedenen Unter-
applikationen die provenienz- und kompetenzbezo-
gene Suche in den aufbewahrten Bestinden nach
inhaltlichen und formalen Kriterien bis auf die Stufe
der einzelnen Akzessionen und der darin dokumen-
tierten sachlichen Schwerpunkte ermdoglicht.

Die Funktion Magazinverwaltung (BAKMAG) be-
inhaltet ein vollstindiges Inventar aller Lokaturen
und Belegungen bis auf die Stufe der einzelnen
Tablare und dient damit dem Nachweis und der
Uberpriifung der Standorte aller einzelnen Akzes-
sionen sowie natiirlich dariiber hinaus der Leer- und
Magazinraumplanung bzw. statistischen Auswertun-
gen.

Mit der Funktion Benutzerverkehr (BAKBYV) wer-
den Namen und Forschungsthemen der externen und
internen Benutzerinnen und Benutzer der Bestinde,
ausgeliehene Archivalien, Benutzungsauflagen usw.
erfasst und kontrolliert, womit nicht nur ein wesent-
liches Rationalisierungsinstrument fiir die Ausleihe-
bzw. Riickgabekontrolle, sondern auch ein wichtiges
Rechercheinstrument fiir thematische Nachforschun-
gen geschaffen wurde, da mit diesem Instrument
auch die zu einem bestimmten Forschungsthema
ermittelten Bestdnde nachgewiesen werden konnen.
Die Funktion Kompetenzenverwaltung (KOMP)
schliesslich bildet nichts anders als eine Teilautoma-
tisierung der bekannten und seit langem bestehen-
den, jedoch nach wie vor im Aufbau begriffenen
Kompetenzenkartei des Bundesarchivs, mit der
einerseits die flir einen bestimmten Aufgabenbe-
reich und zu einem bestimmten Zeitpunkt kompeten-
ten Dienststellen und andererseits die chronologi-
sche Entwicklung der Zusténdigkeiten der einzelnen
Bundesorgane nachgewiesen werden konnen. KOMP
bildet in Verbindung mit BAKRE nicht nur ein
wichtiges Bindeglied fiir ein provenienz- und kom-
petenzbezogenes Suchsystem, sondern KOMP bil-
det dariiber hinaus fiir die vorarchivische Schriftgut-
verwaltung bzw. fiir die Inspektoren des Bundes-
archivs ein wichtiges Hilfsmittel, zeigt es ihnen
doch, fiir welche Aufgabenbereiche ein Bundesamt
zu einem bestimmten Zeitpunkt zustindig war und
dementsprechend in dieser Dienststelle Akten vor-
handen sein sollten.

Die Kompetenzendatei (KOMP) bildet in einem
provenienz- und kompetenzbezogenen System wie
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dem Bundesarchiv logischerweise den unverzicht-
baren Kern bzw. den eigentlichen Schliissel zum
ganzen Suchsystem. Damit wird auch deutlich, warum
nicht ein bestehendes Softwareprodukt fiir Biblio-
theken oder Dokumentationsstellen iibernommen
werden konnte.

Die bereits erwithnten und die iibrigen EDV-Appli-
kationen des Bundesarchivs sind auf drei system-
technischen Ebenen angesiedelt, die wie folgt um-
schrieben werden konnen:

I. die lokale Ebene der sogenannten Arbeitsplatzcomputer, das
heisst stand alone oder vernetzt eingesetzte Personalcom-
puter,

. die wichtigste systemtechnische Ebene des sogenannten
Bundesarchiv-zentralen Computers, der den ganzen Archiv-
bereich abdeckt und an den fast alle Peripheriegerite ange-
schlossen sind, sowie

3. das Rechenzentrum der Bundesverwaltung (ERZ BV), mit

dem das Bundesarchiv bzw. der Bundesarchiv-zentrale
Computer iiber ein Kommunikationssystem und eine Mietlei-
tung verbunden ist.

9}

Auf der systemtechnischen Ebene der Arbeitsplatz-
computer, also der lokalen Ebene im Sinne des
Arbeitsplatzes, sind heute im wesentlichen die Text-
verarbeitung, die hauseigenen Publikationen sowie
vor allem das Softwareprodukt ZAC, das heisst
Zugangs- und Abgabeverzeichniscomputer zur Er-
stellung maschinenlesbarer Abgabeverzeichnisse
durch die aktenproduzierenden und abgebenden
Bundesstellen, realisiert.

Auf der zweiten Ebene, der systemtechnischen Ebe-
ne des Bundesarchiv-zentralen Computers, sind die
wichtigsten, den gesamten Archivbereich abdecken-
den Applikationen, das heisst im wesentlichen BAK
und KOMP, die Bestidnde-, Akzessions- und Kompe-
tenzenverwaltung und -kontrolle, also auch das
erwihnte Kernstiick, das Recherchesystem BAKRE,
angesiedelt.

Auf der systemtechnischen Ebene des Rechenzen-
trums der Bundesverwaltung, also physisch ausser-
halb des Bundesarchivs, aber unter Kontrolle und
mit jederzeitigem Zugriff des Bundesarchivs ange-
siedelt sind schliesslich zwei Applikationen mit sehr
grossem Speicherbedarf, aber relativ geringen Zu-
griffshidufigkeiten, ndmlich die Personennamenda-
tenbank PERSEIS sowie UMABAR, das heisst das
System zum Unterhalt maschinenlesbarer Daten im
Bundesarchiv.

Die wichtigsten Projekte des Bundesarchivs auf den
drei systemtechnischen Ebenen konnen folgender-
massen kurz zusammengefasst werden. Auf der
lokalen Ebene ist im wesentlichen eine Weiterent-
wicklung und Optimierung der Textverarbeitung bis
hin zur Biiroautomation und der Publikationen bis
hin zum Desktop-Publishing vorgesehen.

Auf der Bundesarchiv-zentralen Ebene sind vor al-
lem die Weiterentwicklung von Detailfindmitteln

sowie Instrumente zur Bewertung und Kassation mit
Hilfe von neuen EDV-Programmen geplant.

In einer verniinftigen Aufgabenteilung mit dem
Rechenzentrum der Bundesverwaltung schliesslich
muss insbesondere ein Abgabe- und Unterhaltsver-
fahren fiir maschinenlesbare Sachaktenbestinde aus
Biiroautomationsanwendungen entwickelt werden.

6. Hard- und Software®

Die Hardwarekonfiguration umfasst im wesentli-
chen das Bundesarchiv-zentrale UNIX-System NCR
Tower 32/850, dem auf der einen Seite iiber ein
sternformiges internes Kommunikationsnetzwerk
sdmtliche Peripheriegerite, das heisst PC’s, Bild-
schirmgerite und Drucker angeschlossen sind und
das auf der andern Seite liber ein Modem mit dem
Elektronischen Rechenzentrum der Bundesverwal-
tung verbunden ist.

Dazu kommen

— die online-Verbindung zu einer grossen Daten-
bank der Bundesverwaltung, dem sogenannten
ABIM, das heisst Allgemeines Bundesinforma-
tionssystem unter MUMPS, sowie

— als stand-alone-Geriite, die fiir die Applikation
ZAC, also die Abgabeverzeichnisse, eingesetzten
portablen Personal-Computer der Marke Sharp.

An Peripheriegeriten sind zurzeit insgesamt 26 PC’s,

13 Bildschirmgerite und 19 Drucker eingesetzt.

Die Liste der eingesetzten Hard- und vor allem Soft-

warefirmen und -produkte zeigt als wichtigste Schwer-

punkte und Erkenntnisse,

— dass ein grosser Teil der operationellen Anwen-
dungssoftware individuell — iibrigens in der Pro-
grammiersprache C — programmiert wurde,

— dassdie meisten Anwendungsprogramme mit Hilfe
und auf Grundlage der Datenbank-Software
ORACLE entwickelt wurden und

— dass als Betriebssystem bzw. Systemsoftware auf
der Bundesarchiv-zentralen Ebene UNIX auf NCR-
Hardwareprodukten verwendet wurde, wihrend

— aufder Ebene der Arbeitsplatzcomputer MS-DOS-
und auf der Ebene des Rechenzentrums der Bun-
desverwaltung IBM-Systeme eingesetzt werden.

Wer die Entwicklung im Bereich der Datenbank-

Systeme und der Betriebssysteme verfolgt, wird

wissen, dass sowohl das Datenbank-System

ORACLE als auch das Betriebssystem UNIX in den

letzten Jahren weltweit eine sehr starke Verbreitung

und Unterstiitzung durch zahlreiche Produzenten und

Lieferanten gefunden hat.

> Genaue Angaben zur Systemkonfiguration sowie zu den einge-
setzten Hard- und Softwareprodukten in dem oben, Anm. 2
erwihnten Aufsatz.
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7. Erfahrungen

Damit wiren wir bei den Erfahrungen, bei einer Art
Bilanz, angelangt. Es kann sich naturgemass nur um
eine ansatzweise Zwischenbilanz handeln, da der
Erfahrungshorizont noch relativ kurz und die Ent-
wicklung weiterhin voll im Fluss ist.

Eine Umfrage, die wir kiirzlich als Erfolgskontrolle
und Feedbackprobe unter den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern des Bundesarchivs durchgeflihrt ha-
ben, hat — knapp zusammengefasst—folgende Ergeb-
nisse gezeitigt:

— Die wichtigsten Bundesarchiv-zentralen Applikationen wer-
den von fast allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern benutzt,
und zwar etwa von 20% mehrmals tdglich und von 50% ein-
oder mehrmals wochentlich.

— Einrelativ grosser Teil der Applikationen ist allerdings nur fiir
einen relativ kleinen Teil des Personals bestimmt und wird nur
von diesem regelmissig benutzt.

— Alle Applikationen mit Ausnahme der Textverarbeitung wer-
den von den Benutzerinnen und Benutzern praktisch aus-
nahmslos positiv beurteilt, und zwar zum grossten Teil und
von den meisten vorbehaltlos und wenige wie die Benutzungs-
kontrolle und die Textverarbeitung von einigen mit Vorbehal-
ten.

— Auch Einflihrung, Schulung und Betreuung der Anwendungen
und Anwenderlnnen, welche weitgehend und mit grossem
Aufwand Bundesarchiv-intern konzipiert und realisiert wur-
den, haben fast alle MitarbeiterInnen durchwegs positiv beur-
teilt.

Uber diese Umfrageergebnisse hinaus mochte ich
nur noch stichwortartig ein paar Faktoren aufzéhlen,
denen nach unserer Erfahrung bei der Projektierung
und Realisierung von EDV-Anwendungen im Ar-
chiv zentrale Bedeutung zukommt und die unseres
Erachtens oft unterschitzt werden:

— Die Entwicklung und individuelle Programmierung macht
notwendigerweise den grossten Kostenfaktor aus, wobei dem
archivinternen Projektmanagement zentrale Bedeutung zu-
kommt.

— Der Aufwand fiir die Erfassung und Formatierung der Daten ist
auch fiir eine Referenz-Datenbank enorm hoch, wobei vor
allem Vorbereitung und Nachkontrolle leicht unterschitzt
werden.

— Ebenfalls sehr hoch, ndmlich mit jahrlich 10-20% der Investi-
tionskosten, ist erfahrungsgemadss der Unterhalt der Hard- und
Software zu beziffern.

— Als unabdingbar und prioritdr hat sich eine konsequente Ab-
stiitzung der Systeme und Programme auf die Benutzerbediirf-
nisse erwiesen.

— Weitere zentrale Faktoren im Projektablauf und der Produk-
tion sind erfahrungsgemiss
— eine hochqualifizierte externe EDV-Beratung
— eine sorgfiltig konzipierte Einfithrung, Aus- und Weiterbil-

dung sowie Betreuung der BenutzerInnen sowie
— eine grosstmogliche Stabilitéit der Daten und Systeme.

8. Zukunftsperspektiven

Wenn ich nun im folgenden von Zukunftsperspekti-
ven fiir den Einsatz der EDV im Bundesarchiv spre-
che, so mochte ich mich dabei nicht auf die feinen
Aste detaillierter Prognosen fiir Hard- oder Software

hinaus lassen. Viel mehr muss ich mich im folgenden
auf einige ganz summarische Stichworte fiir mir
besonders wichtig erscheinende Zukunftsperspekti-
ven beschrinken.

Erstes und unmittelbares Zukunftsprojekt fiir dieses
und die ndchsten Jahre ist die Erweiterung des beste-
henden Recherchesystems von der Stufe Akzession
bis auf die Stufe der einzelnen Akteneinheit, das
heisst der sogenannte Dossiernachweis im Bundes-
archiv unter dem Projektnamen DONABAR. °

Ein weiterer Schwerpunkt fiir dieses und die nédch-
sten Jahre ist zweifellos die Entwicklung und Reali-
sierung des sogenannten ABEDIB / UMABAR-
Konzepts, das heisst eines Verfahrens zur Archivie-
rung, Erschliessung und Benutzung maschinenles-
barer Daten bzw. Dokumente aus Biiroautomations-
anwendungen, also maschinenlesbarer Sachakten im
Bundesarchiv.

Im Zusammenhang damit geht es im vorarchivischen
Informatikbereich in den nédchsten Jahren vor allem
darum, die Registraturautomations- und Geschifts-
kontrollsysteme der Bundesverwaltung in dem Sin-
ne zu beeinflussen, dass die vorarchivischen Find-
mittel, nunmehr in maschinenlesbarer Form, auch
flir langerfristige und archivische Recherchebediirt-
nisse dienlich sind.

Im archivinternen administrativen Bereich schliess-
lich soll die Textverarbeitung in die Richtung der
mehr oder weniger integrierten Biiroautomation
weiterentwickelt werden.

Hard- und softwaremissig rechnen wir in den fol-
genden vier Jahren mit dem Ersatz aller noch als
Peripheriegerite eingesetzten Bildschirme durch
Personalcomputer und Workstations als normale
Arbeitsplatzgerite sowie mit einem erneuten Ersatz
unseres Bundesarchiv-zentralen Computers durch
eine noch leistungsfidhigere Zentraleinheit, mit
einem Ersatz, der uns betrdchtliche Migrationspro-
bleme fiir die System- und Anwendersoftware berei-
ten wird. :

Eine weitere Zukunftsperspektive ist zweifellos die
Tendenz zu einer Verstidrkung der externen Kommu-
nikationskomponente. Das heisst die Archive wer-
den nicht darumherum kommen, sich untereinander
zu vernetzen und externen Datenbanken anzuschlies-
sen, um sich den vielféltigen Informationsbediirfnis-
sen ihrer EDV-gewohnten Benutzerinnen und Be-
nutzer anzupassen. Dies konnte auch als konkretes
Zukunftspostulat fiir die VSA gedeutet werden.

® Im Zusa