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5. Conclusion

En exposant les efforts accomplis dans I'informatisa-
tion des bibliothéques et la collaboration en la ma-
tiere, en rappelant les résultats acquis a ce jour, en
tentant de cerner les conditions difficiles de cette pro-
blématique, la CBU espere avoir démontré qu’une
volonté évidente de collaboration anime les respon-
sables des bibliothéques universitaires. D’ailleurs
cette volonté de collaboration s’est déja manifestée
dans d’autres domaines bien avant I’ére de I'informa-
tisation.

Certes, les probléemes qui demeurent sont immenses et
les écueils nombreux. Les travaux nécessaires a la
réalisation des objectifs esquissés pour les années a
venir — notamment un réseau des bibliothéques uni-
versitaires aussi décentralisé et ouvert que possible —
exigeront un engagement financier important et sur-
tout la mise sur pied d’une équipe permanente,
comme en disposent les pays qui se sont attelés a des
entreprises semblables. Actuellement, les problémes
d’informatisation des bibliothéques en Suisse et de
coordination en la matiére sont en effet discutés dans
le cadre de nombreux organes de milice ou se retrou-
vent souvent les mémes personnes, fort chargées, déja
toutes engagées au niveau local ou régional. Les
efforts prometteurs de succés accomplis jusqu’ici ris-
quent donc de ne pas porter tous leurs fruits sans un
engagement financier accru, que I'importance de la
documentation scientifique pour nos universités et le
pays tout entier justifie pleinement.
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Depuis les années soixante, de nombreuses bibliothéques ont infor-
matisé leur gestion interne. Néanmoins, depuis dix ans, les biblio-
théques ont été repoussées au second plan par les bases de données
bibliographiques, puis par les bases de données de textes complets.
De plus, par la liaison directe auteur-lecteur, la télématique pourrait
menacer tant les bibliotheques que les éditeurs. En réalité, les bases
de données n’ont pas éliminé les éditions traditionnelles, et apres dix
ans leur cohabitation s'avere durable. Enfin, la possibilité nouvelle
de disposer de bases de données locales sur micro-ordinateurs ou
disques compacts pourrait renforcer le role des bibliothéques. Une
Résolution du Conseil des Ministres européen de 1985 préconise
une meilleure coopération les bibliotheques et une action curo-
péenne qui pourrait promouvoir les nouvelles technologies'.

Seit den 60er Jahren haben zahlreiche Bibliotheken im internen
Bereich auf EDV umgestellt. Indessen werden seit 10 Jahren die
Bibliotheken von Datenbanken konkurrenziert, die vorerst biblio-
graphische Angaben lieferten, heute aber bereits auch vollstandige
Texte tibermitteln konnen. Dariiber hinaus konnte EDV, durch den
Vorteil der direkten Verbindung zwischen Autor und Leser, sowohl
die Bibliotheken als auch die Verlage in Gefahr bringen. In Tat und
Wahrheit aber haben die Datenbanken keineswegs die traditionel-
len Publikationsformen verdrangt: nach 10 Jahren erweist sich ihre
Koexistenz als dauerhaft. Schliesslich konnte die neue Moglichkeit
der Bibliotheken, selber iiber eigene Datenbanken auf Mikro-
computer oder Compact Disc zu verfligen, ihre Bedeutung wieder
aufwerten. Eine Resolution des EG-Ministerrats von 1985 empfiehlt
eine Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den Bibliotheken;
ein gemeinsames europdisches Vorgehen wire fiir die Koordination
im Bereich der neuen Technologien von grossem Nutzen'.

A partire dagli anni Sessanta, molte biblioteche hanno introdotto
linformatica nella loro gestione interna. Nondimeno, da dieci anni
a questa parte le biblioteche sono state relegate in secondo piano
dalle basi di dati bibliografici e, successivamente, dalle basi dati di
testi completi. Oltre a cio, la telematica, che fa capo al rapporto
diretto autore-lettore, potrebbe minacciare sia le biblioteche sia gli
editori. In realta, le basi dati non hanno eliminato le edizioni tradi-
zionali, e dopo una decina d’'anni la loro coabitazione si rivela per-
manente. [noltre, le nuove possibilita di disporre di basi di dati locali
su microelaboratore e dischi compatti potrebbe rafforzare il ruolo
delle biblioteche. Una Risoluzione del 1985 del Consiglio dei
ministri europeo preconizza una cooperazione migliore tra le
biblioteche; inoltre un’azione concertata a livello europeo potrebbe
promuovere l'adozione di nuove tecnologie'.

I Cet article reprend une communication présentée a Luxembourg
lors d’'un Symposium intitulé Electronic Publishing, the new way
to communicate (57 novembre 1986). Sous ce méme titre la
Commission des Communautés européennes (DG XIII) publiera
prochainement un ouvrage chez Cogan Page a Londres. La publi-
cation, dans nos colonnes, de la contribution de M. Walckiers a
été rendue possible grace a I'initiative de M. T.J. Tanzer (EPFL),
que nous tenons a remercier icl.
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Les bibliotheques servent avant tout @ communiquer
l'information. A cet égard, elles constituent un moyen
important et plein d'avenir. Un moyen important,
puisque le fLor/c/ gwz'rfe to /zé€ranes' recense dans les 12
pays des Communautés européennes 10 000 biblio-
théques de plus de 30 000 volumes qui emploient
environ 200 000 personnes pour desservir une popu-
lation de plus de 300 millions d'habitants. Considé-
rant qu'une bibliothéque d'importance moyenne
communique prés de 100 000 documents par an & ses
usagers, c'est a prés d'un milliard qu'on peut évaluer
les documents communiqués annuellement par les
bibliothéques en Europe. Les bibliothéques consti-
tuent donc un réseau important dans la diffusion de
I'information tant sous sa forme traditionnelle qu'en
édition électronique. Vu leur importance, la moderni-
sation des bibliotheques s'impose. Les initiatives
actuelles autant que les mutations passées indiquent
que cette modernisation est non seulement possible,
mais tout a fait indiquée: en effet, au cours des ages,
les bibliothéques ont déja surmonté plusieurs muta-
tions technologiques. En cette fin du XXéme siecle,
face a 'avénement d'une société de |'information, les
bibliothéques se trouvent confrontées & un choix
majeur:

- ou elles restent a I'écart des nouvelles technologies
et deviendront progressivement des musées du
livre,

- ou elles adoptent les nouvelles technologies et Offri-
ront alors a la population des pays de la CEE un
réseau de plus de 10 000 points d'accés a |'informa-
tion électronique.

Actuellement, une grande partie des bhibliotheques
européennes ont informatisé leur fonctionnement,
certaines communiquent leurs informations catalo-
graphiques par €lectronique, et quelques-unes parti-
cipent déja aux projets actuels de fourniture électro-
nique des documents, notamment la bibliothéque que
je dirige a Bruxelles.

Cependant, la plupart des bibliothécaires sont mal

préparés & cette mutation, du fait d'une formation

souvent trop littéraire et du manque de soutien des
pouvoirs publics.

1. La gestion informatisée des bibliothéques

Depuis vingt ans, on Voit les bibliothécaires euro-
péens recourir a [|'informatique pour automatiser la
gestion de leurs préts, de leurs achats, ou de leurs cata-
Jogues. Par la suite se sont constitués des systémes de
gestion intégrée de bibliotheques, systémes de plus en
plus vastes et sophistiqués, adoptés par un nombre
toujours croissant d'institutions.
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Outre-Atlantique, on a vu I'ensemble des bibliothé-
ques adopter les notices catalographiques distribuées
sur bandes magnétiques par la Library of Congress, ce
qui constitue une forme d'édition électronique. Puis
se Ccréérent des réseaux de milliers de bibliothéques
partageant leurs catalogues et se transmettant leurs
commandes de documents par télématique, tels que
I'0.C.L.C. qui est I'exemple le plus frappant.

En Europe en revanche, les cloisonnements natio-
naux, les barrieres linguistiques, les disparités géogra-
phiques et les particularismes locaux ont abouti a la
multiplication de systémes de gestion informatisés de
bibliotheques peu compatibles, en raison des équipe-
ments, des |ogiciels, des classifications et des formats
de données disparates entravant I'échange des don-
nées catalographiquesL Ainsi, plusieurs bibliothe-
ques nationales publient des bibliographies natio-
nales informatisées, mais sans les fusionner et en ne
les diffusant que trés partiellement. Face a cette infor-
matisation morcelée des bibliothéques, les bibliothé-
caires européens semblent davantage se préoccuper
de valoriser les différents systemes informatisés qu'ils
ont créés ou adoptés, que de promouvoir de vastes
réseaux facilitant le transfert de I'information.

Citons cependant quelques initiatives nationales
recentes telles que les catalogues collectifs de pério-
diques des bibliothéques francaises et néerlandaises
désormais accessibles en ligne et assurant les téle-
commandes de documents, mais ces réalisations sont
jusqu'a présent peu Nombreuses et limitées aux fron-
tieres nationales.

La Aé.volzzizozz du Conseil des Ministres européen du
27 septembre 1985-" appelle donc tres opportunément
les bibliothéques 2 mieux collaborer, en recomman-
dant dailleurs explicitement l'interconnexion de
leurs catalogues. Nous ne doutons pas que cet appel
trouve prochainement dans le monde des bibliothé-
ques I'écho qu'il mérite et qu'une action européenne
vienne bientbt concrétiser cette /?d.yo/w/zo«.

Alors que de nombreuses bibliothéques européennes
ont spontanément mis a profit I'informatique pour
ameliorer et accroitre leurs services, on peut donc
espérer qu'elles surmontent prochainement leurs
cloisonnements pour exploiter au mieux les nouvelles
technologies et participer sans retard aux projets
d'édition électronique.
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