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Die Bibliotheksstatistik in der Schweiz

Von Dr. Marius Hammer,
Leiter der Bibliothek des Eidg. Statistischen Amtes, Bern

In diesen Tagen wurden den beteiligten Schweizer Bibliotheken die neuen
Fragebogen fiir die jihrliche nationale Bibliotheksstatistik zugestellt. Der
Autor beniitzt den Anlaf3 zu einem historischen Riickblick auf die Entwick-
lung der Bibliotheksstatistik in unserem Land.

Ces jours-ci, les bibliotheques participant au relevé, ont re¢u les nouveaux
questionnaires destinés a établir la statistique annuelle relative aux bibliothe-
ques de notre pays, le moment nous parait bien choisi pour retracer I'histo-
rique du développement de cette statistique.

Als wichtige Informationsquelle fiir ein Gesamtbild des kulturellen Lebens
der Schweiz wiirdigt der «Bericht der eidg. Expertenkommission fiir Fragen
einer schweizerischen Kulturpolitik» (Clottu-Bericht) vom August 1975 die
«statistische Untersuchung» (a. a. O. S. 449).

Die erste schweizerische Bibliotheksstatistik, 1868

In der Schweiz, in Deutschland und Italien sind die Bibliotheken als Insti-
tutionen der Kulturvermittlung im letzten Drittel des 19. Jahrhunderts erst-
mals statistisch untersucht worden; Deutschland kennt seit 1902 eine regel-
miBig erscheinende, allgemeine und nach einheitlichen Grundsitzen erstellte
Bibliotheksstatistik. Mit dem von der Schweizerischen Statistischen Gesell-
schaft herausgegebenen Werk «Die offentlichen Bibliotheken der Schweiz im
Jahre 1868», bearbeitet von Dr. Ernst Heitz (Basel 1872, 77 Seiten Kom-
mentar, 80 Seiten Tabellen) reiht sich die Schweiz bei den Pionieren der Bi-
bibliotheksstatistik ein; sie erfiillte als eines der ersten Lander die 1869 vom
Internationalen statistischen Kongref3 in Florenz aufgestellte Forderung nach
nationalen Bibliotheksstatistiken.

In der ausfiihrlichen Einleitung zur Statistik 1868 werden die Bedeutung
der Bibliotheken fiir die damalige Bildungsvermittlung erldautert und an-
schlieBend die «Bibliothekszustinde in den Kantonen» beschreibend-sta-
tistisch dargestellt; dann folgen die Zahlentabellen fiir die einzelnen, nach
Kantonen und Bezirken geordneten 2009 Bibliotheken (gemaf3 einer Zahlung
von 1862). Die Angaben beziehen sich auf Bestinde und Zuwachs im Jahr
1868, auf Einnahmen und Ausgaben (nach Kategorien aufgeteilt) und auf die
Bentitzung des Sammelgutes. Den Abschluf3 bilden die bezirksweisen Zusam-
menziige und kantonalen Vergleiche sowie Bestandes- und Beniitzungszah-
len, die nach Fachgebieten — Rechts- und Staatswissenschaft, Naturkunde,
Handel/Industrie usw. — aufgegliedert sind.
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Die Gesamterhebung von 1911

Veranlat durch eine Eingabe der Kommission der Schweizerischen
Landesbibliothek wurde im Hinblick auf die Landesausstellung 1914 in Bern
durch das Statistische Bureau des Schweizerischen Departementes des Innern
eine zweite Gesamterhebung veranstaltet, namlich fiir das Jahr 1911. Sie ist
publiziert unter dem Titel « Die 6ffentlichen schweizerischen Bibliotheken im
Jahre 1911», Bern 1915 (Schweiz. Statistik, 194. Lfg., 120 Seiten). Von den
6892 versandten Fragebogen wurden 6247 beantwortet.

Die Aufgliederung der Bibliotheken erfolgt hier nach zwei Hauptkatego-
rien:

1. Wissenschaftliche Bibliotheken, darunter in erster Linie die Universitits-
und Fakultits-, die Bildungs- und Studien-, die Gymnasial- und Fachschul-
bibliotheken sowie die Bibliotheken fiir Volkswirtschaft, gewerbliche und
kaufmannische Berufsbildung.

2. Bildungsbibliotheken, darunter die Jugend- und Schulbibliotheken, Volks-
und Arbeiterbibliotheken, Anstalts- und Krankenhausbibliotheken, Ge-
meindebibliotheken, Vereinsbibliotheken, Gewerkschaftsbibliotheken,
Pfarrbibliotheken, kommerzielle Leihbibliotheken usw. — insgesamt tiber
80 verschiedene Bibliothekstypen.

Im Kommentarteil (67 Seiten) werden — zuerst fiur die ganze Schweiz,
dann fiir die Kantone und deren Bezirke — Spezialtabellen abgedruckt und
erlautert, die Bedeutung und Aktivitat der Bibliotheken unter zahlreichen Ge-
sichtspunkten erfaf3t: z. B. nach GroBenklassen, nach der Literaturversor-
gung in den Kantonen und Bezirken, nach der Héaufigkeit der verschiedenen
Bibliothekstypen im Verhiltnis zu den kantonalen Einwohnerzahlen.

Der Tabellenteil (52 Seiten) gibt in Kantonszusammenziigen Auskunft
tiber die Bestinde der offentlichen Bibliotheken je nach Typus, wobei die
wissenschaftlichen Bibliotheken in acht spezifische Untergruppen, die Bil-
dungsbibliotheken in fiinf Untergruppen aufgeteilt sind. Weitere Tabellen
setzen die Bestinde in Beziehung zu den Griindungsjahren der Bibliotheken,
zu den GrofBenklassen, zur Benutzung (kantonal und nach Bibliothekskate-
gorien), zum Grad der Zuginglichkeit fiir verschiedene Beniitzerkreise, zu den
Offnungszeiten, zur Art des Zuwachses, der Finanzierung, der Ausgaben, der
Kataloge. Andere Tabellen dienen dem Vergleich zwischen der Erhebung von
1868 und von 1911 oder rethen nach Kantonen die namentlich genannten
Bibliotheken mit Bestanden von tiber 20 000 Banden.

Das qualitativ beachtliche Werk bringt im Anhang zwei farbige statistisch-
geographische Karten: Die eine iiber die Biicherdichte in der Schweiz nach
politischen Bezirken, die andere uber die Bestinde der wissenschaftlichen
Bibliotheken in 50 Ortschaften sowie die Verteilung der Volksliteratur in den
Kantonen.
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Die Gesamterhebung von 19591960

Wiederum im Blick auf eine Landesausstellung — die Expo 1964 in Lau-
sanne — ist die vorldufig letzte der grofien Gesamtstatistiken tiber das schwei-
zerische Bibliothekswesen erstellt worden, und zwar fiir die Berichtsperiode
1959/1960: «Die Bibliotheken in der Schweiz 1959/60» (Bern 1963, Statisti-
sche Quellenwerke der Schweiz, Heft 340; 82 Seiten).

Die Bearbeitung lag wiederum beim Eidg.Statistischen Amt; der Kommen-
tar stammt von Dr. Eugen Egger, damals Leiter des Schweizerischen Gesamt-
kataloges bei der Landesbibliothek und Prasident des statistischen Ausschus-
ses der VSB, heute Direktor der Schweizerischen Dokumentationsstelle fir
Schul- und Bildungsfragen in Genf.

Wie bei den Gesamterhebungen 1868 und 1911 waren die schwierigen
Probleme einer breit angelegten Zihlung zu meistern. Die Bibliotheken, als
historisch gewachsene Institutionen mit ausgesprochen eigenstandigem Ge-
prige, individuellem Aufbau und den ihren besonderen Funktionen entspre-
chenden Organisationen und Arbeitsabldufen, entziehen sich oft klassifikato-
rischer Gleichschaltung, wie sie fiir eine vergleichende statistische Darstel-
lung notwendig ist. Das gilt nicht nur fir die Klassierung der verschiedenen
Bibliothekstypen, wie die Statistik von 1911 sie kennt — es gilt ebenso fiir die
Festlegung der zu erhebenden quantitativen Tatbestinde und der dafiir ver-
wendeten Begriffsdefinitionen. Wie sollen z. B. die Einheiten einer «Fortset-
zung» als Bestandteile des jahrlichen Zuwachses gezdhlt werden? Es ist auf-
schluBreich, die Erlauterungen der drei Gesamterhebungen im Hinblick auf
die jeweilige Durchfiihrung, die Kategorienbestimmung und die Festlegung
der bibliothekarisch-statistischen Begriffe nachzulesen. Sie geben ein an-
schauliches Bild der schier unerschopflichen Schwierigkeiten und — nicht zu-
letzt — der zahlreichen Kompromisse, die fiir das Gelingen einer derartigen
statistischen Gesamtschau eingegangen werden miissen.

Der Kommentar zur Statistik 1959/1960 beinhaltet einen sehr interessan-
ten Uberblick tiber die Geschichte der Bibliotheken in der Schweiz, von den
mittelalterlichen Klosterbibliotheken iiber die Bibliotheken der Aufkldarungs-
zeit und die Bibliotheken aus der Zeit politischer Neubildung im 19. Jahr-
hundert bis zu den fachwissenschaftlich spezialisierten Bibliotheken der
Gegenwart. Dieser Kommentar, heute noch lesenswert, wird ergidnzt durch
zahlreiche Spezialtabellen, die das schweizerische Bibliothekswesen nach
historischen, institutionellen, bildungspolitischen, geographischen und finan-
ziellen Gesichtspunkten erfassen. Der Abschnitt iiber die Zukunftsaufgaben
der Bibliotheken unseres Landes schlieBlich hitte es verdient, gerade auch
im Clottu-Bericht einen starkeren Niederschlag zu finden.

Der eigentliche Tabellenteil der Statistik von 1959/1960 ist wesentlich
knapper gehalten als bei den Vorgidngern von 1868 und 1911, gibt aber, wenn
man die oben erwiahnten Schwierigkeiten beriicksichtigt, ein brauchbares und
konzentriertes Gesamtbild. Fiir die Vorbereitung weiterer Gesamterhebun-
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gen nitzlich ist der im Anhang wiedergegebene Fragebogen, auf dem auch
der Zweck der Erhebung formuliert ist:

«Unsere Bibliotheken haben die Aufgabe, die kulturellen Werte zu
fordern und der wissenschaftlichen Forschung zu dienen. lhre Bedeu-
tung darzustellen und zu wiirdigen, ist das Ziel, das sich die Vereini-
gung Schweizerischer Bibliothekare und das Eidgenossische Statisti-
sche Amt mit dieser Erhebung gestellt haben.»

Die Bestrebungen zur internationalen Harmonisierung der jéihrlichen Biblio-
theksstatistiken: IFLA und UNESCO

Die Bemiihungen zur Erhebung internationaler statistischer Daten tber
das Bibliothekswesen gehen zuriick auf den Versuch des «International Statis-
tical Institute» in den Jahren 1926—1928, ein umfassendes Projekt fiir eine
internationale Erziehungs- und Bildungsstatistik auszuarbeiten. Es konnte je-
doch damals keine. Moglichkeit gefunden werden, die erforderlichen Daten
zu erfassen.

Erst nach weiteren 20 Jahren, 1948 an der Londoner Konferenz der «In-
ternational Federation of Library Associations» (IFLA), sollte der entschei-
dende Anstof3 von schweizerischer Seite her erfolgen. Die Vereinigung
Schweizerischer Bibliothekare (VSB) hatte auf Initiative von Dr. Pierre Bour-
geois, dem damaligen Direktor der Schweizerischen Landesbibliothek, dic
Vorarbeiten fiir eine jahrliche schweizerische Bibliotheksstatistik abgeschlos-
sen, die dann erstmals fiir das Berichtsjahr 1950 erschien und ohne Unter-
brechung bis heute fortgefiihrt worden ist. Bourgeois machte sich auf der er-
wihnten Tagung zum entschiedenen Verfechter von regelmafligen internatio-
nalen Erhebungen auf diesem Gebiet. Dabei schlug er eine Zusammenarbeit
der IFLA mit der nach dem Zweiten Weltkrieg ins Leben gerufenen UNESCO
vor. Diese Zusammenarbeit kam auf BeschluB3 der UNESCO-Generalver-
sammlung zustande und bereits 1952 konnte das Statistische Biiro der
UNESCO einen ersten Uberblick iiber die Daten der nationalen Bibliotheks-
statistiken publizieren. Seit 1955 erhebt sie mittels Fragebogens die Resul-
tate der Mitgliederlander im Zweijahresrhythmus.

Dabei ergab sich, daf3 die methodischen Grundlagen der nationalen Erhe-
bungen z. T. stark von einander abwichen, was die Vergleichbarkeit und die
Interpretation der Daten aullerordentlich problematisch werden lie3. Eine
Expertenkommission der IFLA arbeitete daher an zwei Konferenzen (1966
und 1967) Normalisierungsvorschlage aus, welche der UNESCO zur Erstel-
lung internationaler Normen diente. Ein erster UNESCO-Entwurf (Interna-
tional Standardization of Library Statistics, Preliminary Report, COM/MD/6,
10 July 1969) ging Mitte Mai 1969 zur Vernehmlassung an die Mitgliedslén-
der, wo sich die Fachinstanzen (in der Schweiz das Eidg. Statistische Amt und
die Statistische Kommission der Vereinigung Schweizerischer Bibliothekare)
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damit befassen und schriftliche Erginzungs- und /oder Abanderungsvor-
schldge einreichen konnten. Anhand dieser Vorschlige wurde eine erginzte
Fassung (COM/MD/14, 26 February 1970) erstellt, welche zusammen mit
der urspriinglichen Fassung von 1969 als Grundlage fiir die UNESCO-Kon-
ferenz tiber die internationale Standardisierung der Bibliotheksstatistiken vom
19. bis 28. Mai 1970 diente. An dieser Konferenz wurden die heute giiltigen
definitiven UNESCO-Empfehlungen an die Mitgliedslander einstimmig und
ohne Enthaltungen angenommen (Dokument 16 C/18, 10 July 1970); die
UNESCO-Generalversammlung hat sie in ithrer 16. Session am 13. November
1970 in Paris gutgeheifien.

Auswirkungen der IFLAJUNESCO-Regeln
fiir die jdhrliche schweizerische Bibliotheksstatistik

Es sollte nun ein beschwerlicher, rund sieben Jahre dauernder Weg in
Richtung Anpassung der schweizerischen Statistik an die IFLA/UNESCO-
Regeln folgen. Bereits 1971 wurde, an einer bewegten VSB-Vorstandssitzung
in Bern, ein diesbeziigliches Projekt als fiir schweizerische Verhaltnisse un-
durchfiihrbar erklart.

Seither erfolgten immer wieder Vorstofle und Versuche fiir eine wenig-
stens teilweise Verwirklichung, namentlich auch aus dem Kreis der in dieser
Hinsicht sehr aktiven Studien- und Bildungsbibliotheken. Sie sollten aber
erst an der VSB-Vorstandssitzung vom 15. Dezember 1976 in Bern unter
dem Vorsitz von Dr. F. G. Maier, Direktor der Schweizerischen Landesbiblio-
thek, zum entscheidenden Durchbruch kommen. Das Prinzip der Kompati-
bilitat der schweizerischen mit der internationalen Statistik konnte aufgrund
der zu diesem Zeitpunkt vorliegenden neuerarbeiteten Fragebogen, Begriffs-
bestimmungen und Erlauterungen endlich mit groBer Einmiitigkeit gutgehei-
Ben werden.

Es soll hier nicht unerwihnt bleiben, daf3 dieser Erfolg in erster Linie dem
unermiidlichen Wirken des Landesbibliothekars Dr. F'. G. Maier, des Prisi-
denten der Vereinigung schweizerischer Studien- und Bildungsbibliotheken,
Dr. W. Sperisen, Luzern, des Direktors der Bibliotheque Cantonale et Univer-
sitaire Lausanne, J.-P. Clavel, und nicht zuletzt des derzeitigen Présidenten
der VSB, Dr. 4. Gattlen, Sitten, zuzuschreiben ist.

Die neuen Fragebogen fiir die jahrliche Bibliotheksstatistik werden kiinf-
tig mit Erliuterungen und Begriffsbestimmungen in deutsch und franzosisch
versehen sein, die sich an diejenigen der IFLA/UNESCO anlehnen und sie
teilweise ergianzen, ohne sie aber in ihrer Substanz zu verdndern. Es ist zu
hoffen, daf3 diese Erlduterungen und Definitionen nicht nur MiBBverstandnisse
beim Bearbeiten der Fragebogen vermeiden helfen, sondern auch zu prézi-
seren Aussagen und damit zu einem erhohten Nutzen der Bibliotheksstatistik
beitragen. Zu guter Letzt: Erstmals wird es nun moglich werden, die An-
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gaben iliber das Schweizer Bibliothekswesen im Statistischen Jahrbuch der
UNESCO zusammen mit allen andern europdischen Landern zu veroffent-
lichen.

Erfahrungen mit on-line Recherchen*)

Von R. Giilich, Gebr. Sulzer AG, Winterthur

Der Autor berichtet aus seiner Praxis iiber den Umgang mit Datenbasen
und -systemen vor allem im Bereich der Naturwissenschaften und Technik,
ither ihr Leistungsangebot — Ahnlichkeiten, Unterschiede der Programme —,
iiber Suchstrategien, Erfolgsquoten und iiber Fragen der Benutzerpsycho-
logie, die sich in diesem Zusammenhang stellen.

Dans le rapport suivant, basé sur des expériences personnelles, ['auteur
nous informe sur la mise en service de bases et de banques de données dispo-
nibles surtout dans le secteur des sciences exactes et techniques; il analyse leur
efficicaté — analogies et divergences des programmes — et les différentes stra-
tégies de consultation; il fait le compte des profits et pertes et traite de la
psychologie des usagers, laquelle a ausssi une certaine importance dans le jeu
avec le terminal.

Seit Juli 1975 besteht in der Dokumentationsabteilung der Gebr. Sulzer AG
die Moglichkeit, on-line Recherchen iiber Terminal durchzufiihren. Mit die-
sem Terminal haben wir wahlweise Anschluf3 an drei verschiedene Systeme:

System Development Corporation (SDC), Santa Monica
Lockheed Information Systems, Palo Alto
ESRO Space Documentation Service (ESRIN), Frascati.

Jedes dieser Systeme bietet eine Rethe von verschiedenen Datenbasen,
d. h. Bibliographien oder Referatediensten in Magnetbandform, die wir frei
nach Wahl abrufen und im Dialogverkehr iiber Terminal absuchen konnen.
Einige dieser Datenbasen werden von zwei oder allen drei Rechenzentren ver-
arbeitet, andere nur von einem Rechenzentrum.

Insgesamt stehen uns 54 verschiedene Datenbasen oder Files zur Verfii-
gung, davon 33 auf naturwissenschaftlich-technischem Gebiet (einschliel3-
lich solchen allgemeiner Art wie «Dissertations Abstracts» oder der Katalog
der Library of Congress, wo u. a. auch wissenschaftliche oder technische Ver-

*) Vortrag anldaBlich der Arbeitstagung liber Dialogrechercheverfahren der SVD,
1. Dezember 1976 in Winterthur.
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