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Zum Berufsbild des Bibliothekars

Dr. Riéitus Luck, Schweizerische Landesbibliothek, Bern

Der Begriff «Berufsbild» ist mehrdeutig. Er meint zunéchst die Vorstel-
lung, die der Berufstitige von seinem so und nicht anders Tatigsein hat. Diese
Vorstellung schwankt je nach Temperament, Stellung in der beruflichen
Hierarchie, Spezialisierung und wahrscheinlich auch Einkommen.

Zweitens kann «Berufsbild» die Projektion eines Berufs in der Offentlich-
keit bezeichnen, also die landlaufigen, mehr oder weniger zutreffenden An-
sichten iiber die Aufgabe des Miillers, des Arztes, des Polizisten . . .

Drittens meint der Begriff — und das ist die gidngigste Bedeutung — die
umfassende Beschreibung eines Berufs in seinem Gesamtzusammenhang:
Darlegungen also zu Ursprung und Entwicklung, Aussagen iiber Anforderun-
gen in Ausbildung und Ausiibung, Hinweise zu den Arbeitsbedingungen, den
Einkommens- und Aufstiegsmoglichkeiten. Eine solche Analyse ist vollstian-
diger als die Selbstrechenschaft des Berufstiatigen; da sie aber das Resultat
einer Konstruktion darstellt, wird sie sich nicht mit allen denkbaren Berufs-
wirklichkeiten decken — was nicht hindert, dal3 sie thren Zweck ausreichend
erfiillt;: ndmlich die Bedarfstrager sinnvoll zu informieren (die Anwarter auf
den Beruf, die Berufsberater, Arbeitsmediziner, -physiologen, -psychologen,
die Personalchefs und Arbeitsplatzbewerter, die Arbeitgeber- und Arbeitneh-
merverbande, den Gesetzgeber usw.)1.

In dieser Bedeutung gewinnt das Berufsbild seine ganz konkrete Form als
verbindlicher Katalog von Determinanten fiir Lehrplangestaltung und Un-
terrichtsplanung, als Verzeichnis von Curricula und als Grundlage der oft
geforderten «permanenten Curriculumsrevision».2

Solchen Anforderungen an Inhalt und Zwecksetzung des Berufsbildes ent-
sprechen die beiden Berufsbilder «Bibliothekar», die in der Schweiz in jlinge-
rer Zeit erschienen sind, nur zum Teil. Das Merkblatt «Der Bibliothekar/Die
Bibliothekarin»(hrg. von der VSB, 1958) und die berufskundliche Broschiire
«Der Bibliothekar: sein Beruf, Ihr Beruf» (hrg. von der Schweizerischen Lan-
desbibliothek, 1972) nennen zwar mit zu erwartender Vollstindigkeit Voraus-
setzungen, Typen, Dauer einer bibliothekarischen Ausbildung, beschreiben
die Prufungsanforderungen usw. Auf andere Fragen (nach spéteren Fortbil-
dungs-, Aufstiegs- und Entwicklungsmoglichkeiten, nach dem baren Geld)
schweigen sie, weil hier gesamtschweizerisch gesehen die Unterschiede so
betrichtlich sind, daf man Verbindliches nicht sagen kann. Ja, schon die

1 Horst Schillinger: Das Berufsbild der schweizerischen Direktionssekretirin.
Diss. HSG, Winterthur 1976, S. 5, A. 17.
2a. a0.,S.2.
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Vielzahl verschiedenartiger Tatigkeiten, die sich unter den Begriff «Biblio-
thekar» subsumieren lassen, und die recht weit fortgeschrittene Spezialisie-
rung (Rechtsbibliothekare, Handschriften-, Verwaltungsbibliothekare) ma-
chen sichtlich Miihe, das Profil des Bibliothekars zu zeichnen. Eine umfas-
sende Orientierung wire daher eigentlich nur durch eine berufskundliche En-
zyklopadie mit einer ganzen Reihe von Schlagwortern zu leisten, die die
Berufswirklichkeit unter allen moglichen Aspekten erfassen wiirde.3

Bisher hat man allerdings eher den umgekehrten Weg eingeschlagen; statt
vermehrt Einzelheiten zu vermitteln, hat man sich zur globalen Versicherung,
fast schon VerheiBung gefliichtet: «Das Ziel jeder bibliothekarischen Arbeit
ist wirkendes Dienen» (Berufsbild 1972). Damit sagt man gewifl Zutreffendes
und Richtiges; zugleich werden aber durch diese Formulierung (abgesehen
vom Gemeinplatz: Jeder Beruf stellt innerhalb des sozialen und volkswirt-
schaftlichen Ganzen eine Dienstleistung dar) falsche Vorstellungen erzeugt.
Die Formel weist von der streng sachlichen Information weg in den Bereich
der Werbung, wo gewisse Erwartungen geweckt und bestimmte Vorstellungen
bewul3t angesprochen werden sollen (auch durch eingingige bildhafte Wen-
dungen und sprechende graphische Darstellungen oder Illustrationen). «Das
Ziindholz bleibt die beste Flamme»: Ein solcher Slogan ist nicht weniger
zweifelhaft als das Wort vom Bibliothekar als dem Schatzkimmerer des
Geistes und Verweser einer Seel-Heilstdtte. Der Beweis 16t sich fiir eine
These so wenig vollstandig erbringen wie fiir die andere; sie bleiben — hat
man den Eindruck — nur unwidersprochen wegen mangelnder Sachkenntnis
derer, an die sie sich richten. Fiir die Insider dagegen wiirde Catos boshafte
AuBerung gelten, er wundere sich, «quod non rideret haruspex, haruspicem
cum vidisset.»

Vielleicht lautet die Frage an den Augur tatsiachlich gar nicht so anders
als an den Autor eines Berufsbildes: Hilt das Bild, das er da entwirft, der
Wirklichkeit stand? Wie decken sich Voraussage und nachfolgende Realitdt?
Da scheint es dann allemal klug, auf das Prophezeien, auf die VerheiBungen
zu verzichten und von der Wirklichkeit, wie sie bekannt ist, auszugehen, d. h.
die MifBverstindnisse, die sich immer wieder an unser Metier anklammern
(das MiBverstindnis von der verspielten Beschiftigung mit lieben Biichern,
das Milverstandnis vom staubwischenden, foliantenschleppenden grauen
Geistchen . . .) auszuraumen, wie anderseits die zu hoch gesetzten Vorstel-
lungen vom allgewaltigen Manager, der durch Knopfdruck Massen von Infor-
mationen umwilzt und steuert, zu korrigieren. Um die Wirklichkeit, die jen-
seits solcher Irrtiimer beginnt, ausgewogen und vollzihlig wiederzugeben,

3 Nicht oder nur sehr verhiillt ist sie geleistet in dem Aufsatz von Dietmar Wie-
gand: Das Berufsbild des Bibliothekars. Soziologische Gesichtspunkte zu seiner
Analyse. In: DFW. Dokumentation. Information. Zeitschrift fiir Allgemein- und
Spezialbibliotheken, Biichereien und Dokumentationsstellen, Jg. 24, Heft 3/4, Juli/
August 1976, S. 89—99.
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miifite sich das Berufsbild sozusagen in die Mehrdimensionalitat begeben.
miilten der Lehr-Film, das Gespriach mit ausiibenden Bibliothekaren, das
Probe-Stage einbezogen werden. Auf diese Weise konnte am besten der
Beruf in seiner Bedeutung fiir Forschung, Wissenschaft, Wirtschaft und Ver-
waltung (wie librigens auch als ihr Gegenstand) klar fal3lich gemacht, konnten
die, wenn man so will: schwachen, die nicht so faszinierenden Seiten, die der
Beruf aufweist, vorgezeigt werden. Das freilich ginge nicht ab, ohne die Frage
nach einer Neugestaltung der Ausbildung, der Fortbildung und der Laufbah-
nen, die Frage nach der «permanenten Curriculumsrevision» im weitesten
Sinn zu stellen, mit dem Ziel, die «<schwachen Stellen» immer mehr zum Ver-
schwinden zu bringen: in der Wirklichkeit wie im Berufsbild.

ZUR STOFFBEHANDLUNG
IN EINZELNEN AUSBILDUNGSFACHERN

Bibliotheksbetriebslehre

Hans Baer, Direktor der Zentralbibliothek Ziirich

Der VSB-Studienplan fiir die bibliothekarische Ausbildung

gliedert den Lehrstoff in vier Hauptgruppen: Buch und Dokument — Ge-
schichte der Bibliotheken und des Dokumentationswesens — Organisation
und Verwaltung von Bibliotheken und Dokumentationsstellen — Bibliogra-
phie. Im Abschnitt Organisation und Verwaltung werden die Funktionen
Akzession, Aufstellung, Magazinierung und Unterhalt der Sammlung, dann
Katalogisierung und Katalogkunde, schlielich Benutzung aufgefiihrt. Wei-
tere Unterabschnitte sind mit den Titeln Rechtsform und Aufgaben, Bau und
Einrichtung, Statistik, Rechtsfragen, Berufsstand und Berufsorganisation;
Koordination im Bibliotheks- und Dokumentationswesen iiberschrieben. Es
besteht kein Zweifel, dafl die verschiedenen Dozenten, besonders diejenigen,
welche die Funktionen Erwerbung, Verarbeitung und Benutzung lehren, die
Kenntnisse der Bibliotheksorganisation vermitteln. Jedoch zeigt sich — und
Priifungserfahrungen des Verfassers bestidtigen die Beobachtungen, daB es
fiir Volontdre schwierig ist, aufgrund von Teilinformationen und von Teil-
erfahrungen im Praktikum sich ein Bild des ganzen Bibliotheksbetriebs zu
machen, die Grundfunktionen in ihrem Zusammenhang zu erkennen. Aber
gerade diese Forderung miissen wir an unsere jungen Mitarbeiter stellen: Sie
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