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Die Bestrebungen
des Vereins Schweizerischer Maschinen-Industrieller (VSM)
auf dem Gebiet der Dokumentation*

von Dr. Albert Sommer,
Sekretar des VSM Ziirich

Zum besseren Verstindnis der Forderungsabsichten des VSM auf dem
Gebiet der Dokumentation und Information sei mit einigen wenigen zahlen-
maBigen Angaben der duflere Rahmen skizziert, der unserer Industrie gege-
ben ist.

Die schweizerische Maschinenindustrie ist im Gegensatz zu den Maschi-
nenbranchen der meisten Industriestaaten sehr stark exportorientiert. Ihre
Ausfuhr von mechanischen und elektrischen Maschinen, Apparaten, Instru-
menten und Fahrzeugen belief sich 1971 auf fast 8,5 Milliarden Franken.
Das sind rund 369% der gesamten schweizerischen Ausfuhr des gleichen
Jahres. Die Maschinenindustrie steht unter den exportierenden schweizeri-
schen Industriezweigen an erster Stelle. Thre Bruttoproduktion diirfte 1971
11,3 Milliarden Franken erreicht haben. Mit andern Worten exportiert die
Maschinen- und Apparateindustrie im Mittel 75% ihrer Produktion. In ein-
zelnen Branchen wie beispielsweise im Textilmaschinenbau oder in der
Gruppe Graphische Maschinen erreichen die Exportanteile an der Produk-
tion regelmifBig tiber 90%. Gemill Industriestatistik beschéftigten die Ma-
schinen- und die Metallindustrie zusammen im Jahr 1971 rund 390 000 Per-
sonen. Von diesen arbeiteten 232 500 Personen, das sind rund 609 der total
Beschiftigten, in den 429 Mitgliedfirmen des VSM.

* Die folgenden drei Referate sind an der Tagung des VSM vom 21. November
1972 gehalten worden.
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Das Interesse unserer Organisation fiir Dokumentation ergab sich im
Verlaufe von Abkldrungen bei einer grofleren Zahl von Mitgliedfirmen im
Jahr 1965. Ein Bediirfnis nach gewissen neuen Dienstleistungen unseres
Vereins war offensichtlich, wobei man uns u. a. auch nahelegte, auf dem
Gebiet der Dokumentation iiber Forschung und Entwicklung sowie iiber
andere Bereiche der Unternehmungstiitigkeit aktiv zu werden. Dies ist, wenn
man an die Stellung unserer Industrie denkt, nicht verwunderlich, konnen wir
uns doch im Wettbewerb um die Absatzmirkte am ehesten behaupten, wenn
es unseren Firmen immer wieder gelingt, Erzeugnisse auf den Markt zu brin-
gen, die ihren Konkurrenzprodukten technisch und damit auch leistungs-
mifig liberlegen sind. Gerade fiir uns ist von Bedeutung, daf sich der Kon-
kurrenzkampf nicht allein im Sektor Preise und Lieferkredite oder Liefer-
fristen abspielt, sondern ebensosehr auf dem Gebiet von Forschung und Ent-
wicklung. Den Anstrengungen unserer Unternehmen in dieser letztgenannten
Sparte kommt deshalb entscheidende Bedeutung zu. Es ist offensichtlich,
daf3 im zunehmend schdrferen Forschungswettbewerb eine rasch erhdltliche
und iiber den neuesten Stand des Wissens umfassend orientierende Doku-
mentation ein unentbehrliches Hilfsmittel darstellt.

Angesichts des sich schnell vergrofernden Schrifttums ist es immer weni-
ger moglich, auch nur die wichtigsten Unterlagen jeder einzelnen Firma zu
sammeln und auszuwerten. Die Leistungsfihigkeit der firmeneigenen Doku-
mentationsunterlagen hiangt deshalb in zunehmendem Mafle von einer wir-
kungsvollen Zusammenarbeit ab. Aus diesem Grunde schlug unsere 1966
gebildete VSM-Arbeitsgruppe fiir Dokumentation den Aufbau eines VSM-
Dokumentationsnetzes vor, das auf bestechenden Dokumentationsabteilungen
unserer Firmen basieren wiirde. Nebst diesen vereinsinternen Rationalisie-
rungsmalBnahmen sollte eine Arbeitsteilung und engere Zusammenarbeit mit
der Eidgendssischen Technischen Hochschule als wichtigster technischer
Bibliothek sowie mit weiteren Institutionen angestrebt werden, und zwar mit
dem Ziel, zu gegebener Zeit zentrale Auskunfts- und Vermittlungsstellen zu
schaffen.

Der VSM-Vorstand ermichtigt hierauf unsere Kommission, unter den
Vereinsmitgliedern entsprechende Abklarungen vorzunehmen. Das Resul-
tat dieser Umfrage war erfreulich. Rund 150 Mitgliedfirmen bekundeten ihr
Interesse an der Schaffung eines VSM-Dokumentationsnetzes und mehr als
40 Unternehmungen erkldrten sich grundsdtzlich bereit, Spezialaufgaben im
Rahmen eines VSM-Dokumentationsnetzes zu tibernehmen.

Unsere Arbeitsgruppe war der Meinung, daf3 firmeneigene Dokumenta-
tionsdienste fiir bestimmte Sachgebiete, die sie ohnehin bearbeiten, gleich-
zeitig gewisse Aufgaben einer Fachdokumentationsstelle des VSM-Netzes
tiibernehmen konnten. Solche Stellen sollten vor allem Einzelanfragen beant-
worten oder an die zustindigen Dokumentationsabteilungen anderer Firmen
weiterleiten, Fachliteratur unseren Mitgliedfirmen bzw. den Bibliotheken zur
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Verfligung stellen oder vermitteln (wie dies teils bereits vorher der Fall
war). Man war sich bewul3t, daf3 der Aufbau eines solchen Dokumentations-
netzes lingere Zeit benotigen wiirde. Unsere Arbeitsgruppe wollte aber den-
noch jede noch so minimale Verbesserung in der Beschaffung und Vertei-
lung von Dokumentation den Vereinsmitgliedern so rasch als moglich zu-
gutekommen lassen. So kam es, dal sich die Dokumentationsabteilungen von
etwa 20 Mitgliedfirmen im Jahre 1968 bereit fanden, den VSM-Auskunfts-
dienst fiir technische Dokumentation zu bilden und prazis formulierte An-
fragen aus dem Kreise der VSM-Mitglieder zu beantworten. Dieser Aus-
kunftsdienst besteht auch heute noch und kann jeder Firma bei der Losung
einzelner Probleme niitzlich sein.

Im weitern verdffentlichten wir unter dem Titel «Technische Dokumen-
tation/Informationsquellen fiir Wissenschaft und Technik» zwischen 1968
und 1970 als Beilagen zu den VSM-Bulletins Hinweise auf die wichtigsten
internationalen Fachbibliographien. In diesen Orientierungen wurden vor
allem Referenzdienste aufgefiihrt, die nebst bibliographischen Daten zumeist
auch resiimierte Abhandlungen iiber das Gebiet des Maschinenbaus, der
Elektroindustrie und der Metallindustrie veroffentlichen. Alle diese Zusam-
menstellungen hatten einzelne Mitglieder der VSM-Arbeitsgruppe fiir Do-
kumentation zum Verfasser. Eine Ubersicht, betitelt « Hilfsmittel fiir das Auf-
finden von Fachliteratur», ergianzte die bereits erwdahnten Listen. Weitere
Exemplare der vorerwahnten Dokumente sind beim VSM-Sekretariat erhalt-
lich.

Mit der Eidgendssischen Technischen Hochschule waren wir von Anfang
an in Verbindung, wollten wir doch unsere Anstrengungen mit der wichtig-
sten Dokumentationsstelle im eigenen Lande fiir Grundlagenforschung und
Studium von Anfang an koordinieren. Mit andern Worten sollte das VSM-
Dokumentationsnetz irgendwie mit der ETH verbunden werden, um Doppel-
spurigkeiten zwischen Hochschul- und Industriedokumentation so weit als
moglich zu vermeiden.

In der Zwischenzeit war man sich auf unserer Seite wie an der ETH klar
geworden, daf} angesichts des lawinenartigen Anwachsens des technischen
und wissenschaftlichen Schrifttums der Einsatz von Computern fiir Doku-
mentationszwecke die einzige Losung bildete. Zum Teil hatten einzelne Fir-
men mit der « Computerisierung» ihrer Dokumentation bereits begonnen, wie
etwa die Gebriider Sulzer Aktiengesellschaft in Winterthur. Nebst den in wei-
terer Ferne liegenden Realisationen galt es aber, den taglichen Wiinschen der
Praxis mit den vorhandenen, meist noch eher konventionellen Mitteln, wie
sie zum Teil schon skizziert wurden, gerecht zu werden.

Die Entwicklung im Dokumentationswesen ist aber in den letzten Jahren
nicht stillgestanden, und wir mullten bald einmal feststellen, daf3 fiir unsere
Unternehmungen die Frage der eigenen Auswertung des neu anfallenden
technischen und wissenschaftlichen Schrifttums eine geringere Rolle zu spie-
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len begann, als das Problem des Anschlusses unserer Industrie an bestehende,
vorwiegend amerikanische und britische Referenzdienste, die bereits «fast
alles» enthalten. Diese Referenzdienste oder Nachweise liefern ihre Infor-
mationen seit einiger Zeit auf Magnetbdindern, die vom Computer direkt gele-
sen werden konnen.

Der Vorsitzende unserer VSM-Arbeitsgruppe konnte 1969 im Auftrag
der Gebriider Sulzer Aktiengesellschaft eine Studienreise nach USA und 1970
eine Reise nach Skandinavien und Ruflland unternehmen und sich dort mit
dem Stand der Dokumentation unter Beniitzung der elektronischen Daten-
verarbeitung vertraut machen. Dabei fand auch er bestatigt, dal3 es verfehlt
wire, bei uns von Grund auf neue Studien und Versuche im Dokumentations-
wesen anzustellen.

Schon seit einigen Jahren gehoren die Technischen Hochschulen in
Kopenhagen und Stockholm zu den starksten Beniitzern der amerikanischen
und britischen Informationsdienste. Angesichts der in Skandinavien iiber
Jahre hinweg gesammelten Erfahrungen wolite die VSM-Arbeitsgruppe un-
tersuchen, wie weit die dort bestehenden Datenbanken bzw. die von diesen
Nachweisen regelmidflig vermittelten Informationen iiber ganz bestimmte,
genau umschriebene Fachgebiete den Bediirfnissen unserer Firmen geniig-
ten. Praktisch bedeutete dies, daf} fiir die Priifung dieser «Selective disse-
mination of information» in einer Anzahl Mitgliedfirmen des VSM soge-
nannte Interessenprofile festgelegt werden muBten, fiir die die Empfanger
in der Folge «automatisch» die neuesten Hinweise auf Publikationen sowie
Resumés von Artikeln erhielten. Die Sachbearbeiter der Testfirmen muften
priifen, wie weit diese Nachweise ihren Bediirfnissen tatsidchlich entsprachen.
Auf Grund der erwidhnten Interessenprofile sind seit dem ersten Halbjahr
1971 laufend Hinweise eingetroffen. Den gesammelten Erfahrungen zufolge
darf man sagen, daB die Ergebnisse, die man mit der automatisierten Doku-
mentation bzw. der fortlaufenden, im Einzelfall jeweils auf ein enges Fach-
gebiet beschrinkten Informationsverteilung erzielte, in der Meinung der
Testfirmen recht ermutigend sind.

Zur Zeit steht der VSM mit vier automatisierten Verteilerdiensten in Ver-
bindung. Die beiden skandinavischen Dienste decken ungefiahr das gesamte
Gebiet des «Ingenieurwesens», wihrend die noch praziser arbeitenden Dien-
ste TITUS (Paris) auf den Textilsektor und INSPEC (London) auf das Ge-
biet der Elektrotechnik beschrinkt sind

Die sogenannten Interessenprofile unserer Firmen werden wihrend unse-
rer Versuchsphase mit Computer- und Dokumentationsspezialisten der
Aktiengesellschaft Brown, Boveri & Cie, Baden (Gebiet der Elektrotechnik),
und der Gebriider Sulzer Aktiengesellschaft, Winterthur (Gebiet des allge-
meinen Maschinenbaus), jeweils bereinigt und erst dann einem der vorer-
wihnten Dienste iibermittelt. Beiden Firmen und vor allem deren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern in der Dokumentation gebiihrt unser Dank fiir diese
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Mithilfe. Der Versuchsbetrieb hat bereits gezeigt, da3 man die Informationen,
die fiir Forschung und Entwicklung im Maschinenbau interessant sind, aus
einer sehr grofen Zahl von Quellen zusammentragen muf3. Aus diesem
Grunde drangt sich die Automatisierung der internationalen Referenzdienste
auf.

Spater wird noch abzuklaren sein, ob die Lieferung der Nachweise weiter-
hin gesamthaft aus Frankreich, GroBbritannien und Skandinavien erfolgen
soll oder ob wir direkt «<ab Magnetbdndern in der Schweiz», die wir beispiels-
weise vom «Engineering Index» oder von «Electrical Abstracts» beziehen
konnten, die Informationsverteilung an die einzelnen Interessenten vorneh-
men konnten.

Selbstverstindlich stehen wir jeder einzelnen Firma nicht nur jetzt, son-
dern auch in Zukunft zur Verfiigung. Ebenso sind wir an einer engen Koor-
dination unserer Schritte mit der Eidgendssischen Technischen Hochschule
und andern Institutionen im In- und Ausland interessiert und weiterhin zu
enger Zusammenarbeit bereit.

Le systeme «Titus»

par P. Bousselet
Institut Textile de France, Boulogne

A I'image de toutes les autres branches industrielles traditionnelles, 1'In-
dustrie Textile sort du cadre de sa technologie classique pour avoir recours
aux progres récents d’autres techniques comme 1’électronique, I'informatique,
la mécanique des fluides. La mise a profit des possibilités offertes par ces
connaissances venues d’autres secteurs nécessite une documentation vaste que
I'industriel, I'ingénieur de fabrication, le technicien ou le chercheur n’ont ni
le temps, ni les moyens d’appréhender dans les publications dont ils disposent
et qui, de toute maniére ne représentent qu’une trés faible part de ce qui existe.

Conscient de cette situation qui ne pouvait que s’aggraver et de la nécessité
d’informer mieux la profession toute entiere, I'Institut Textile de France s’est
attaché des 1968 a étudier, concevoir, réaliser, puis a promouvoir sur le plan
international un systéme de documentation automatisé, suffisamment large,
souple et pertinent permettant d’éviter toutes les duplications d’efforts qui
diminueraient le taux de diffusion des connaissances humaines.

Les travaux entrepris par U'Institut Textile de France pour mettre en
ceuvre de nouveaux moyens de documentation, permettant d’éviter tous ces
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