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Erfahrungen und Ergebnisse der Zusammenarbeit
in der Dokumentation des Ingenieurwesens
und des Maschinenbaus

Von Dr. Bernhard Stiideli

Wenn wir Dokumentation zunichst einmal gleichsam passiv als eine Tétig-
keit betrachten, die erst dann Unterlagen fiir den Vollzug einer Arbeit bereit-
stellt, wenn der Bedarf von den Beniitzern selber angemeldet wurde, dann
miissen wir feststellen, dafl Nachschlagewerke und andere Hilfsmittel fiir
ihre Wiederauffindung in den allermeisten Disziplinen der Naturwissenschaf-
ten und Technik in ausgedehntem Umfang zur Verfiigung stehen. Allein fir
das Teilgebiet des allgemeinen Maschinenbaus mit Einschlu3 der Elektro-
technik enthalten die laufend erscheinenden Fachbibliographien Hinweise
auf rund 800 000 neue Veroffentlichungen pro Jahr, ohne vollstindige Be-
riicksichtigung von Patenten oder gar Einzeldaten und seltenen Sprachen.

Diese Quellensammlungen werden seit Jahrzehnten von fithrenden Fach-
verbinden und wissenschaftlichen Vereinigungen als Gemeinschaftswerke der
interessierten Berufsgruppen publiziert. Damit stehen wir bereits vor dem
Ergebnis einer Zusammenarbeit, deren Bedetung kaum hoch genug in Rech-
nung gesetzt werden kann, weil ihr allein seit mehr als einer Generation und
regelmdfig die umfassendsten bibliographischen Fachinformationen zu ver-
danken sind. Ganz eindeutig 146t die Verdffentlichung dieser Nachschlage-
mittel durch die fiithrenden Berufsverbande erkennen, dal3 hochstens in Aus-
nahmefillen eigene Ausziige aus den am einzelnen Ort vorhandenen Zeit-
schriften- und anderen Publikationsquellen geniigen konnen. Im allgemeinen
vermag die eigene Auswertungstitigkeit fiir sich allein, trotz des unvermeid-
lich hohen Aufwandes fiir qualifiziertes Personal lediglich eine ergdnzende
wenn nicht tiberhaupt nur zuféllige Ubersicht zu verschaffen, die dann mit
der Zielsetzung echter wissenschaftlicher Forschung und Entwicklung in
Widerspruch steht. Weil sich aber praktisch niemals exakt voraussehen laft,
iiber welche Zusammenhiange Auskunft benotigt wird, bleibt gleichwohl ein
umfassender Uberblick liber die Neuveroffentlichungen der einzelnen Fach-
gebiete unerldBliche Voraussetzung, um die wenigen fiir den einzelnen Be-
niitzer relevanten Angaben liberhaupt anzutreffen.

Wenn somit die Beantwortung von Einzelanfragen selbst mit konventionel-
len Mitteln grundsidtzlich moglich ist, so liegen die Verhaltnisse ganz anders,
sobald Dokumentation gleichsam aktiv als dauernde Information verstanden
wird. Sie soll den zustdndigen Fachstellen Neuerscheinungen auf ihrem Ar-
beitsgebiet bekanntgeben, ohne daB sie sich jedesmal von sich aus von neuem
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darum bemiihen miissen. Diese ausgewdhlte Informationsverbreitung oder
Selective Dissemination of Information dehnt sich sehr bald nicht nur auf
Dutzende, sondern in grof3eren Betrieben auf Hunderte von Empfangern aus,
denen ganz individuell aus allen Veroffentlichungen dauernd die wenigen
zutreffenden Arbeiten herausgefunden und signalisiert werden miissen. We-
gen des riesigen Umfanges der Verzeichnisse erweist sich nur auf eng be-
grenzten Teilgebieten mit kleineren Arbeitsgruppen eine Zirkulation der
Bibliographien im Original als innert niitzlicher Frist durchfiihrbar, wahrend
das manuelle Heraussuchen fiir eine so gro3e Zahl von Empfiangern sowohl
personell wie zeitlich einen nicht tragbaren Aufwand nach sich zieht.

Spitestens seit Ende der Sechzigerjahre nahm der zu bewiltigende Mate-
rialumfang schlieBlich solche AusmafBle an, dafl die groBten iiberlieferten bi-
bliographischen Verzeichnisse nur noch herauskommen konnten, nachdem
die Ordnung der Eintragungen und ihre Drucklegung durch meistens magnet-
bandgesteuerte Anlagen automatisiert worden war. Daraus entstanden gleich-
sam als Nebenprodukte erstmals maschinenlesbare Texttrager, die auch das
automatisierte Auffinden von Einzelangaben fiir jeden Empféanger nach indi-
viduellen Sachverhalten und deren Verbindungen oder wie der Fachausdruck
lautet: nach «Einzelempfangerprofilen» ermoglicht. Von diesen Magnetbin-
dern konnen sich Interessenten auf den Bezug von regelmifBligen Ausziigen
abonnieren: entweder direkt bei den fiir die Herausgabe verantwortlichen
Fachverbianden (meistens in Ubersee), oder dann sind sie, insbesondere in
Europa, Verteilstellen zur Auswertung tiberlassen.

Der Arbeitsausschuf3 fiir Dokumentation des Vereins Schweizerischer
Maschinenindustrieller schlof3 sich sogleich diesen Verteilstellen an, um es
seinen Mitgliedfirmen zu erleichtern, aus diesem umfassendsten wissenschaft-
lich-technischen Informationsmaterial laufend die fiir Kader geeigneten Hin-
weise zu beziehen. Diese Maf3nahme bildet einen ersten Beitrag zur Erwei-
terung der unternehmensinternen Informationssysteme, sei es die alte Origi-
nalzirkulation, Eigenauswertung oder Erginzungen dazu wie das lhnen be-
kannte SULIS, das weiterhin in Betrieb bleibt. Seit Anfang 1971 wurden an
rund 25 Firmen und ein Hochschulinstitut iiber hundert sogenannte « Emp-
fangerprofile» vermittelt, die teils von Einzelinteressenten, teils von ganzen
Gruppen verwendet werden.

Eine der beiden ersten Verteilstellen und Hauptlieferanten ist die Tech-
nische Hochschule Stockholm. Sie hat den Vorteil, sozusagen alle der inter-
national fithrenden Informationsdienste liber Ingenieurwesen, Werkstoff-
kunde, Luft- und Raumfahrt und gleichzeitig Kerntechnik zu beriicksichtigen
und damit grundsétzlich die vollstindigste Ubersicht anzubieten. Als Nach-
teil erweist sich in der Praxis hingegen, da3 nur Titelhinweise geliefert werden,
wiahrend Inhaltszusammenfassungen fehlen und bei der Auswahl ebenfalls
nicht beriicksichtigt werden. Giinstig darf man den Bezugspreis taxieren, der
sich gegenwartig auf rund 400.— sfr. fiir ein Einzelprofil auf die Dauer eines
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Jahres beldauft. Trotz grofziigiger 6ffentlicher Forderung erscheint die Stock-
holmer Losung qualitativ als den anderen Informationsdiensten und Daten-
banken zum mindesten noch nicht gleichwertig. Offenbar nicht zuletzt des-
halb, weil zuviele heterogene Quellen an einem einzigen Ort ohne die unerld-
liche Prazision und Kompetenz bearbeitet werden. Es liegt hier also eine prak-
tische Bestitigung fiir die Berechtigung der ICSU/UNESCO-Empfehlungen
-vor, die den UNISIST-Vorschldagen zu Grunde liegen und vor Zentralisation
sowie nicht mehr realisierbarer Universalitit nachdriicklich mahnen.

Zu anderen Resultaten gelangte bereits der Informationsdienst der Techni-
schen Hochschule in Kopenhagen. Er konzentriert sich in erster Linie auf die
Verarbeitung des Compendexsystems des Engineering Index. In den letzten
Jahren erfaf3te er jeweils rund 72 000 Ausziige iiber neue Verdffentlichungen
aus dem Gesamtgebiet des Ingenieurwesens, die vom laufenden Jahr an auf
tiber 90 000 jdhrlich anstiegen. Er beriicksichtigt sowohl die Inhaltszusam-
menfassungen als auch Schlagworter oder Subject Headings, die zur Kapitel-
einteilung dienen, und erreicht so wirksamere Auswahlkriterien. Dank hohe-
rer Qualitdt findet er groBBeren Anklang, ungeachtet der Abonnementskosten,
die etwa das Doppelte der Stockholmer Ansidtze ausmachen.

An beiden Orten werden vorldufig noch keine individuellen Riickfragen
— sogenannter retrospectiver Retrieval — betrieben. Einerseits erfordert der
Materialaufwand von Hunderttausenden und mehr Neuerscheinungen jedes
Jahr eine anspruchsvolle Speicher-Kapazitit, der aber nur eine sehr geringe
Inanspruchnahme gegeniibersteht. Weil andererseits die bibliographischen Ver-
zeichnisse ebenfalls in Buchform erscheinen, kann die Beantwortung weiter-
hin nach konventionellen Methoden und, wie erwahnt, hdufig erst noch mit
gunstigerem Aufwand erfolgen.

Die Kontaktstellen bei den direkt zustandigen Fachverbianden — in Paris
beim Institut Textile de France mit dem Titussysterm und in London bei der
Institution of Electric Engineers mit den INSPEC-Diensten — verfiigen
schlieBlich iiber ein homogenes Material und gleichzeitig tiber den unmittel-
baren Kontakt mit den Beniitzern. Die Qualitét ihrer Information steht daher
eindeutig an der Spitze, und es ist eine rege Inanspruchnahme zu verzeichnen,
obwohl die Bezugsgebiihren bis zum zweifachen der fiir Stockholm erwahnten
niedrigsten Abonnementskosten betragen konnen. Dank klar definierter
Arbeitsgebiete bleiben auch die zu bewaltigenden Quellenbestande in einem
Umfang, der sowohl technisch wie inhaltlich besser zu bewiltigen ist, sodaR
sich retrospektive Einzelanfragen maschinell mit aussichtsreichem Resultat
durchfiihren lassen, wobei Inhaltszusammenfassungen ebenfalls immer mit-
beriicksichtigt sind.

Um iiberdies den Zugang zu Informationen selbst in Fachgebieten, die
bisher nur marginal oder gar nicht in automatischen Verarbeitungssystemen
enthalten sind, zu erleichtern, wird die Zusammenarbeit sukzessive weiter aus-
gedehnt. Im Zuge dieses Ausbaues ist nicht nur der regelmafige Anschluf3 an
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ESRO, d. h. an das Dokumentationszentrum der European Space Research
Organisation eingeleitet worden, sondern es besteht desgleichen auch schon
eine direkte Zusammenarbeit mit dem Verein Deutscher Maschinenbau-
Anstalten, der seine Dokumentation reorganisiert und auf automatische Mit-
tel umstellt.

Zusammenfassend diirfen wir somit festhalten:

1. Ein grofleres Zielpublikum von liber einhundert qualifizierten Empfén-
gern wird regelméfBig mit einer globalen Ubersicht iiber die Fachliteratur
vertraut und lernt die fiir eine zutreffende Auswahl unerldBlichen Anfor-
derungen an die eigene aktive Mitarbeit kennen.

2. Dank fortlaufend iiberpriifbarer Ergebnisse konnen Eignung ebenso wie
Erganzungsbediirftigkeit und Qualitatsunterschiede eingehend beurteilt,
kann fiir notige AbhilfemafBnahmen Sorge getragen und die Notwendigkeit
von Zusatzleistungen zu den von auswirts erhiltlichen Beitrdgen durch
Erfahrungswerte begriindet werden.

3. Trotz einer in vollem FluB3e befindlichen technischen Entwicklung sowohl
im Bereich der Verarbeitungsanlagen als auch der Programme, d. h. also
der Hard- und Software, bleibt dieTeilnahme an allen neuen Errungenschaf-
ten und eine umfassende Ubersicht gewihrleistet, ohne jedoch durch end-
giiltige Entscheidungen spétere Losungen ungiinstig zu prajudizieren oder
gar vorzeitig zu blockieren.

4. Diese Form der laufenden Informationsverteilung eignet sich zum minde-
sten vorldaufig weder fiir routinemidBig ausfithrende Organe noch fiir die
oberste Fiithrungsebene, die ihrerseits auf eine Entscheidungsvorbereitung
angewiesen ist, die kritisch und analytisch noch nicht maschinell, sondern
von bewidhrten und erfahrenen Assistenten personlich vorgenommen wer-
den muB. Die Benlitzung konzentriert sich demgemil auf speziell qualifi-
zierte und zahlenmaBig kleinere Kader aus Forschung, Entwicklung, Pla-
nung und Produktion, so daB sich selbst in Grof3staaten die Hoffnung auf
intensive Inanspruchnahme noch nicht realisiert hat.

5. Echte Lebensfahigkeit und damit wirtschaftlich giinstige Bezugsmoglich-
keiten diirften daher weiterhin von einem internationalen Zusammen-
schlufl innerhalb der Fachverbande abhangig sein, um wenigstens so eine
einigermallen tragfihige Ausniitzung zu sichern, die dank einer zahlrei-
chen und wiederholten Frequenz bei der selektiven Informationsverteilung,
noch nicht aber bei Einzelanfragen gewihrleistet ist.

6. Neben beilaufigen Vorteilen, wie auf langere Sicht etwa die Eindammung
der Zirkulation von Originalen und der Einzelanfragen, darf im Gesamten
diese Zusammenarbeit zwischen Unternehmen ganz verschiedener Grof3en-
ordnung und Zielsetzung als positive Resultate in Anspruch nehmen, mitzu-
helfen, die Zufélligkeiten und Liicken isolierter Einzelarbeit zu iiberwin-
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den und trotz einer empfindlichen Anspannung der 6ffentlichen wie priva-
ten Mittel den standigen Zugang zu weltweiten und umfassenden Informa-
tionsquellen und die moglichst volistandige Ubersicht fiir jeden qualifizier-
ten Interessenten mit bemessenem Aufwand zu gewahrleisten. Der Kontakt
mit maligeblichen neuen Errungenschaften ist weltweit sichergestellt;
damit wird der Gefahr eines Riickstandes oder Ausschlusses gegeniiber
nicht wenigen anderen Léndern ohne grofen Eigenaufwand oder gar
Kriftezersplitterung begegnet.

Medizinische Literaturdokumentationssysteme
Von Dr. med. vet. Zdenék Urbdnek

Es gibt z. Zt. wenige Beispiele fiir ein funktionierendes, auf internationaler
Zusammenarbeit basierendes Dokumentationssystem wie das «Medical Litera-
ture Analysis and Retrieval System»: MEDLARS.

MEDLARS wurde im Jahre 1964 von der grof3ten medizinischen Fach-
bibliothek der Welt, von der National Library of Medicine in Washington
fertiggestellt. Von Anfang an war es kein rein amerikanisches Informations-
system, sondern durch die Indexierung von ca. 2700 Zeitschriften der ganzen
Welt international orientiert. Bald nach der Inbetriebnahme konnte die inter-
nationale Zusammenarbeit im MEDLARS erweitert und aktiver gestaltet wer-
den: in Australien, der BRD, Kanada, England, Frankreich, Schweden, Japan
sowie zuletzt bei der WHO in Genf wurden MEDLARS-Indexierungs- und
Searchzentralen errichtet, die einerseits ihre nationalen Zeitschriften fir
MEDILARS indexieren und andererseits die Anfragen aus dem Bereich des
eigenen Landes (oder der WHO) formulieren und prozessieren. Auch bei der
Weiterentwicklung des Systems beteiligen sich die auslandischen MEDLARS-
Zentralen. :

Einige kleinere Staaten schlossen sich einer bereits bestehenden MED-
LARS-Zentrale an. Ein Beispiel dafiir ist die Zusammenarbeit von Danemark,
Finnland und Norwegen mit der MEDLARS-Zentrale in Stockholm.

Die Schweizerische Akademie der Medizinischen Wissenschaften hat liber
ihren Dokumentationsdienst (DOKDI) einen direkten Zutritt zur MED-
LARS-Datenbank durch einen Vertrag mit der Pariser MEDLARS-Zentrale
beim Institut National de la Santé et de la Recherche Médicale (INSERM).
Dadurch wird es uns ermoglicht, die in Bern computergerecht formulierten
schweizerischen Anfragen in Paris durch den INSERM-Computer (gegen
Bezahlung) prozessieren zu lassen.
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