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Natiirliche Praparate, Pflegeprodukte und Lebensmittel
aus dem Klosterladen

Das Kloster Leiden Christi
fiihrt einen florierenden Klos-
terladen. Fast alle Produkte
stellen die Schwestern mit Hil-
fe externer Mitarbeiterinnen
selbst her.

Frithmorgens ist schon viel los
im Laden des Klosters Leiden
Christi. Aus den Produktions-
raumen riecht es nach Kréutern,
eine Mitarbeiterin mischt gerade
vier Kilo Nachtcreme. Eine zwei-
te fullt Likor in kleine Flaschen
ab, die dritte kimmert sich um
die Auslieferung: Mehrere Kar-
tons voller Amaretto-Sirup mis-
sen nach St. Gallen spediert wer-
den. Morgens ist Produktions-
zeit im Klosterladen. Der Laden
offnet um zehn Uhr, dann ist der
Andrang manchmal so gross,
dass Schwester Dorothea nebst
der Beratung von Kunden kaum
Zeit fur anderes bleibt. Aber so
schnell bringt sie nichts aus der
Ruhe. Beim Rundgang durch
den Klosterladen riickt sie rasch
ein paar Glaser im Regal zurecht,
informiert gleichzeitig die Mit-
arbeiterinnen iiber die anstehen-
den Arbeiten und gibt dem Be-
such kompetent Auskunft. Vor
vierzig Jahren ist sie ins Kloster
Leiden Christi in Jakobsbad ein-
getreten und schon viele Jahre ist
sie fiir die Apotheke verantwort-
lich. «Die Arbeit gefillt mir
sehr», sagt sie. Und fiigt sogleich
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an: «Und die Gemeinschaft
scheint zufrieden» — das ist ihr
ebenso wichtig wie die personli-
che Genugtuung.

Klosterladen als Unternehmen

Die Apotheke im Kloster Leiden
Christi geht wohl auf Kloster-
griinderin Johanna Rosa Bittig
zuriick. Sie kam 1851 aus dem
Kloster Wonnenstein in Nieder-
teufen und brachte die Idee zur
Herstellung heilender Produkte
mit nach Jakobsbad. Die Traditi-
on von Klosterapotheken ist we-
sentlich é&lter. Im Mittelalter

konzentrierte sich in Klstern
Wissen iiber Heilmittel aus der
Natur. Viele Kloster pflegten ei-
Krautergarten.

nen  grossen

Heute gibt es weniger Kloster
und folglich weniger Kloster-
apotheken. Die kleinen Gemein-
schaften sind meistens nicht
mehr in der Lage, die Produkte
in ausreichender Menge selbst
herzustellen; so ist Wissen um
natiirliche Heilmittel verloren
gegangen. Das Kloster Leiden
Christi bildet eine Ausnahme.
Neun Schwestern leben am Fuss
des Kronbergs. Jede hat ihre
Aufgabe innerhalb der Gemein-
schaft, einige helfen im Laden
mit. Doch sie allein kénnen Pro-
duktion und Verkauf nicht be-
wiltigen: Fiinf Mitarbeiterinnen
sind in der Klosterapotheke be-
schaftigt, ein Mann arbeitet eh-
renamtlich. Der Klosterladen ist
ein Unternehmen. Ein kleines,

Allein kénnen die Schwestern die Produktion nicht bewdltigen. Sie sind auf

Mitarbeiterinnen angewiesen.
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Nuss - Peto

Im Laden des Klosters Leiden Christi gibt es nebst natiirlichen Priparaten auch Lebensmittel zu kaufen.

will man anfiigen, doch das
stimmt wohl nicht ganz. Wie
viele Salben und Cremen, wie
viele Liter Likor und Sirup hier
jahrlich  hergestellt werden,
mochte Schwester Dorothea lie-
ber nicht sagen. Nur so viel: Die
Klostergemeinschaft lebt von
den Einnahmen aus dem Klos-
terladen.

Kunden im Klosterladen.

Lebensmittelsortiment
ausgebaut

2010 zog der Laden aus kleinen
Rdumen im Kloster ins umge-
baute Knechtenhaus direkt neben
dem Kloster. Hier gibt es genii-
gend Platz fiir einen modernen
Laden, Produktions- und Lager-
riume. Uber hundert Produkte

Schwester Dorothea hilft bei der Produktion, berit aber auch Kundinnen und

gehoren zum Sortiment: natiirli-
che Priparate, Pflegeprodukte,
Lebensmittel. Darunter befinden
sich jene Hausspezialititen, fiir
die das Kloster seit Langem be-
kannt ist, etwa der Angelika-Li-
kor, der nach einem tiber hundert
Jahre alten Rezept hergestellt
wird. Auch religiose Artikel und
Kultgegenstinde kann man im
Laden kaufen, fiir diese Abteilung
ist aber nicht Schwester Dorothea
verantwortlich.

Das Apothekenteam produ-
ziert fiir den eigenen Laden und
tiir Kosmetikfirmen, die die Pro-
dukte weiterverarbeiten. Die Re-
zepte sind nur zum Teil alt. Bei
der Erarbeitung neuer pflanzli-
cher Priparate erhdlt Schwester
Dorothea, die die Apothekerhel-
ferinnenschule besucht hat, Un-
terstiitzung eines Fachmanns. In
den letzten Jahren hat sie das
Lebensmittelsortiment  ausge-
baut. Als gelernte Kochin pro-
biert sie gern neue Kreationen
aus: So gibt es etwa Erdbeer-
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Seit 2010 befin

Rosen-Sirup, Grapefruit-Gelee
oder saisonale Chutneys. Was die
Schwestern und Mitarbeiterin-
nen nicht selber herstellen kon-
nen, aber dennoch in den Laden
passt — etwa Pasta -, kauft
Schwester Dorothea ein. Dabei
hat sie strenge Kriterien: hausge-
macht und sauber produziert
muss die Ware sein und zudem
schon aussehen. «Am liebsten
mache ich mir selbst ein Bild in
der Produktionsstitte», sagt sie.
Die Produkte aus dem Klos-
terladen werden méglichst um-
weltvertraglich und mit wenig
Konservierungsmittel ~ produ-
ziert. Aus dem eigenen Garten
stammen kaum noch Rohstoffe,
die Ordensschwestern konnten
solche Menge gar nicht anbauen.
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det sich der Klosterladen im Knechtenhaus.

Die Lebensmittel kauft sie nach
Moglichkeit direkt ab Hof oder
bei langjahrigen Lieferanten.

Online muss sein

Samtliche Produkte kann man
vor Ort oder online kaufen.
Computer gebe es im Kloster seit
Mitte der 1980er-Jahre. «Ein
Online-Shop muss sein. Entwe-
der man geht mit der Zeit oder
man geht unter», sagt Schwester
Dorothea. Es gebe ordentlich
Bestellungen. In den Laden nahe
der Talstation der Kronbergbahn
kommen Touristen und Einhei-
mische, dltere und jiingere Men-
schen. «Die Kundschaft ist bunt
gemischt und kauft querbeet
ein» Wenn moglich steht

Schwester Dorothea selbst im

Laden. Manche Kunden seien
enttauscht, wenn keine Kloster-
frau da sei. Ist sie einmal unab-
kémmlich, wird sie von einer
Mitarbeiterin vertreten. Fir Be-
ratungen nehmen sich die bei-
den gern Zeit. «Wir horen zu
und nehmen die Anliegen ernst»,
sagt Schwester Dorothea. Sie ha-
be Kunden auch schon von ei-
nem Kauf abgeraten, wenn sie
das Gefiihl hatte, ein bestimmtes
Produkt sei nicht notwendig. Es
gehe nicht um den Profit: «Wir
wollen helfen und den Men-
schen Gutes tun.»

Offnungszeiten Klosterladen:

Montag bis Samstag: 10 bis 11.30 Uhr und
14 bis 17 Uhr
www.klosterleidenchristi.ch/die-apotheke
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