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Fernsehen und Familie

Ergebnisse einer Untersuchung

Von Prof. Dr. Kurt Liischer, Amriswil

Das Fernsehen ist zu einem festen Bestand-
teil des Alltags fast aller Familien geworden,
und dementsprechend beeinflusst es die Fa-
milie als Ganzes. Der Fernsehkonsum nimmt
einen wesentlichen Teil der Freizeit in An-
spruch. Das gemeinsame Fernsehen unterliegt
gewissen Regeln, aber es gibt kaum Hinweise,
dass dadurch die Gesprachsfreudigkeit und
der Zusammenhalt der Familie geférdert wer-
den. — Allerdings wére es unzutreffend, zu
sagen, das Fernsehen sei die Ursache des ge-
ringen familidaren Zusammenhalts, wohl aber
ist anzunehmen, dass durch h&ufiges Fern-
sehen Tendenzen des Auseinanderlebens ver-
stdrkt werden — keinesfalls werden sie da-
durch gebremst oder riickgéngig gemacht.

Die gesellschaftspolitische Bedeutung der
Massenmedien besteht darin, wie durch das
einzelne Medium die Lebensverhiltnisse der
Menschen, ihr Denken, ihr Fiihlen sowie ihre
individuelle und gemeinsame Entwicklung
beeinflusst werden und welchen Nutzen sie
davon haben. Es stellt sich die Frage der Wir-
kungen, auch beim Kabelfernsehen.

Veranderung des familidren Alltags

Der Einfluss des Fernsehens wird meist im
Hinblick auf die Auswirkungen der hiufigen
Gewaltdarstellungen gesehen, wodurch in der
Tat unter bestimmten Umstédnden Kinder zu
vermehrtem aggressivem Verhalten angeregt
werden; hingegen gibt es keine fundierten
Forschungsbefunde, welche die oftmals be-
hauptete kathartische, das heisst triebbefreien-
de Wirkung nachweisen.

Indessen diirften wesentlich nachhaltigere
Beeinflussungen, die noch kaum untersucht
worden sind, in der Verdnderung des familié-
ren Alltags liegen. Dazu muss man sich ver-
gegenwaértigen, dass Kinder im Durchschnitt
tdglich 1!'/2 Stunden vor dem Gerét sitzen,
Erwachsene rund 1% Stunden. Das sind Zah-
len, die 1972 erhoben worden sind. In der
Bundesrepublik war in den letzten Jahren

ein weiterer Anstieg des Fernsehkonsums der
Kinder zu verzeichnen, und vermutlich trifft
dasselbe fiir die Schweiz zu.

In der Friihzeit des Fernsehens hat man
eine Zeitlang vermutet, es wiirde das Zusam-
menleben in der Familie fordern. Mittlerweile
ist man von dieser Auffassung abgeriickt. Ver-
schiedene Untersuchungen haben zutage ge-
bracht, dass man zwar miteinander vor dem
Fernsehgerét sitzt, hierzulande vor allem zwi-
schen 18 und 20 Uhr, aber die Eindriicke des
Fernsehens werden nicht gemeinsam verar-
beitet. Fiir die Kinder sind hierzu die Kame-
raden viel wichtiger.

Mit einem Forschungsprojekt von relativ
bescheidenem Umfang, das wir mit univer-
sitatseigenen Mitteln in Konstanz durchfiih-
ren konnten, versuchten wir, einen Beitrag
zur weiteren Klarung dieser Fragen zu leisten,
tiber die in der Medienforschung noch keine
eindeutigen Befunde vorliegen.

Eltern und Kinder:
Gemeinsamkeiten und Verschiedenheiten

Der Vergleich der Sehhé&ufigkeit von Va-
tern, Miittern und Kindern zeigt eher geringe
Unterschiede, wobei die Véater am meisten
sehen, die Miitter am wenigsten und unter
den Kindern Knaben etwas mehr als Maéad-
chen. Dem hoheren Fernsehkonsum der Méan-
ner entsprechen die weiteren Befunde, wo-
nach sie haufiger den Apparat spontan ein-
schalten als die Frauen. Die Kinder {iiber-
treffen die Erwachsenen im spontanen Fern-
sehen, woraus geschlossen werden kann, dass
es flir sie mehr Gegenstand steter Neugierde

ist, wahrend es fiir die Eltern stirker zur all-

tédglichen Routine gehort. Im Vergleich zwi-
schen Méannern und Frauen ist iiberdies zu
beachten, dass Viter abends weniger zu Hause
sind; die relativ fiir das héusliche Fernsehen
zur Verfiigung stehende Zeit ist somit etwas

geringer, wird aber offensichtlich intensiver i

genutzt.
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Inhaltliche Bevorzugungen

Bezliglich der Programmpriferenzen, er-
mittelt aufgrund der in der Bezugswoche am
hiufigsten gesehenen Sendungsart, ergeben
sich als wichtigste Unterschiede zwischen El-
tern und Kindern — nicht {iberraschend —
erstens die stidrkere Vorliebe der Eltern und
ganz besonders der Viter fiir politische Infor-
mationen und — zweitens — die viel grdssere
Sehbeteiligung der Kinder bei Familienserien
und Humorsendungen, also Sendungen des
Werbe-Rahmenprogrammes. Ferner wird die
Kategorie «Abenteuer- und Krimiserien» von
den Kindern am stirksten belegt. Ahnliches
gilt flir «Kinder- und Jugendsendungen», doch
ist die Zahl liberraschend klein, was wohl auf
das fortgeschrittene Alter der befragten Kin-
der zuriickzufiihren ist. Unterschiede zwischen
den Geschlechtern zeigen sich in der ausge-
prégten Vorliebe von Ménnern und Knaben
fiir Sportsendungen sowie — allerdings in

geringerem Masse — von Frauen und Mé&d-
chen fiir Sendungen der Kategorien «leichte
Unterhaltung» sowie flir «Familienserien und
Humor». Médchen sehen weniger Abenteuer-
und Krimiserien als Knaben, doch trifft glei-
ches nicht flir die Frauen im Vergleich zu
den Méannern zu. Die Frauen zeigen {iiberdies
ein grosseres Interesse an Spiel- und Doku-
mentarfilmen und an Kultursendungen sowie
— Uberraschenderweise — an Naturkunde-
und Techniksendungen. Aus den Urteilen tiber
die einzelnen Sendungsarten kann man ent-
nehmen, dass naturkundliche Sendungen of-
fensichtlich der Inbegriff der wertvollen Sen-
dungsart zu sein scheinen. Die dominierende
Vorliebe der Erwachsenen fiir Spiel- und Do-
kumentarfilme wird abgeschwéicht von den
Kindern geteilt; fiir sie sind indessen die
Abenteuer- und Krimiserien das Attraktivste,
Die Eltern dagegen beurteilen diese Sendungs-
arten eher negativ. Ebenso besteht ein Unter-
schied zwischen den Generationen in bezug
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auf die von den Kindern sehr geschitzten
Familienserien, die von den Eltern tliberwie-
gend abgelehnt werden.

Innerhalb der alltéglichen Freizeitbeschif-
tigung steht fiir Vater und Miitter das Fern-
sehen an erster Stelle. Wahrend es bei ihnen
liber das Wochenende relativ zurlicktritt,
riickt das Fernsehen fiir die Kinder gerade
dann in den Vordergrund. Unter der Woche
hingegen wird von den Knaben Sport am
hiufigsten genannt; Fernsehen folgt an zwei-
ter Stelle. Bei den Madchen kommen vor dem
Fernsehen Lesen, mit anderen Kindern spie-
len und Sport.

Zu familidren Meinungsverschiedenheiten
kommt es weitaus am hiufigsten bei Sport-
sendungen. Ein Grund dafiir mag sein, dass
die Sportsendungen, die nicht selten zu un-
gewohnten Zeiten ausgestrahlt werden, die
alltdgliche Fernsehroutine durchbrechen. Das
grosse Interesse der Viater und Sohne an die-
sen Sendungen diirfte damit zusammenhéin-
gen, dass sie ein bevorzugtes Gesprichsthema
unter ihresgleichen sind.

Wie gut sind die Eltern liber das Fernsehen
ihrer Kinder orientiert? In unserer Erhebung
waren zwei Drittel der Vater zwei Sendun-
gen, drei Viertel mindestens eine Sendung
bekannt, die ihrem Kind zurzeit besonders
gut gefallen. Die Miitter wissen etwas besser
Bescheid, was auch in bezug auf andere Fra-
gen beobachtet werden kann.

Wie ist diese Kenntnis zu bewerten? Einen
Hinweis ermdoglicht der Vergleich mit Anga-
ben tiber die Freizeitbeschéftigungen und die
Berufswiinsche. Etwas mehr als die Hilfte
der Viter und drei Fiinftel der Miitter nen-
nen mindestens ein Hobby, das auch ihr Kind
als besonders wichtig aufgefiihrt hat. Dies
entspricht ungefdhr dem Informationsstand
ilber das Fernsehen.

Wirkungen des Fernsehens

Bei den meisten Urteilen, die sich auf das
Fernsehen allgemein beziehen, gehen die
Reaktionen der Mehrheit der Vater, Miitter
und Kinder in die gleiche Richtung. Starke
positive Mehrheiten ergeben sich fiir die Aus-
sagen, das Fernsehen vermittle neues Wissen

und es wecke Verstdndnis fiir die Natur. Ab-
geschwichte Zustimmung findet die Behaup-
tung, das Fernsehen schade den Augen. Stark
verworfen werden die Aussagen, das Fern-
sehen stirke den Zusammenhalt der Familie,
was im Fernsehen gezeigt wird, stimme ge-
nau, das Fernsehen wecke unerfiillbare Wiin-
sche. Weniger akzentuiert ist die Ablehnung
der beiden Aussagen, das Fernsehen mache
nervos und das Fernsehen sei schlecht fiir die
Kinder. Unentschiedenheit besteht in bezug auf
das Problem, ob das Fernsehen ein Ansteigen
der Gewaltverbrechen bewirke. — In einem
Punkt ist die Mehrheit der Kinder deutlich
anderer Meinung als die Eltern: Sie lehnen
die Behauptung ab, das Fernsehen erschwere
den Kontakt mit Freunden, was auf die be-
sondere Intensitdt der Beziehungen mit ihren
Kameraden hinweist.

Die Antworten auf Aussagen iiber die Aus-
wirkungen des Fernsehens auf die ganze Fa-
milie zeigen ein &hnliches Profil. Mehrheitlich
wird der Auffassung zugestimmt, das Fern-
sehen liefere neuen Gespriachsstoff zwischen
Eltern und Kindern. Die Fragen, ob es die
Mahlzeiten stére oder ob es seinetwegen zu-
satzlich Streit in der Familie gidbe, werden
von mehr als der Hilfte verneint. Ebenfalls
mehrheitlich abgelehnt wird die Behauptung,
das Fernsehen bringe die Familie mehr zu-
sammen. Umstritten ist, ob man wegen des
Fernsehens weniger miteinander spricht oder
nicht; die Eltern bejahen dies mehrheitlich,
die Kinder verneinen es.

Zusammenfassung der Befragungsergebnisse

Versucht man, mit der gebotenen ‘Zuriick-
haltung, eine generelle Charakterisierung der
Daten tiber die Einstellungen zum Fernsehen,
so stellt man zum einen eine weitgehende
Bejahung von Auffassungen fest, die auf die
Vorteile der durch das Fernsehen gebotenen
Informationen und Anregungen hinweisen,
zum anderen aber eine — je nach Schwere
des Sachverhalts — mehr oder weniger aus-
gepriagte Unsicherheit hinsichtlich nachteili-
ger Auswirkungen im Bereich des sozialen
Verhaltens und des Emotionalen.




Die Rolle der Eltern

Die Kinder, deren Eltern das gesamte Fern-
sehangebot ausgiebig konsumieren, sehen mit
grosser Mehrheit ebenfalls viel fern. Beson-
ders deutlich ist dieser Zusammenhang zwi-
schen Miittern und Kindern: Familien, in de-
nen die Mutter viel fernsieht und das Kind
wenig, konnten nicht gefunden werden.

Vergleicht man die Menge des Fernseh-
konsums der Eltern mit der Qualitit des Fern-
sehkonsums ihrer Kinder, so lassen sich Zu-
sammenhinge nur zwischen Mutter und Kind
feststellen. Kinder der Miitter mit hohem
Fernsehkonsum sehen mehr bildende Sen-
dungen und Kinderprogramme als die Kinder
mit weniger sehenden Miittern. H&lt sich die
Mutter hingegen zuriick, ist gleiches bei den
Kindern festzustellen, eingeschlossen ein ge-
ringer Konsum an bildenden Sendungen.

Besondere Beachtung verdienen die Anga-
ben dariiber, was geschieht, wenn die Eltern
abends ausgehen. Eine hiufige Abwesenheit
beider Elternteile ist mit geringem Fernseh-

konsum verbunden, eine seltene hingegen hat fece../ 7F70%

das Gegenteil zur Folge. Dies widerlegt die
verbreitete Vorstellung des Fernsehens als
«Babysitter», zumindest bei &lteren Kindern.
Hingegen bestédtigen diese Befunde die Wir-
kung des elterlichen Beispiels.

Das Fernsehen stellt nur an der Oberfldache
ein gemeinsames Handeln der Familie dar.
Vermutlich bilden sich innerhalb einer Fami-
lie rasch feste Muster, wann und welche Pra-
ferenzen zum Zuge kommen sollen; die fixe
Struktur des Programmes erleichtert dies. Be-
zeichnenderweise gibt es zuerst bei solchen
Sendungen Meinungsverschiedenheiten, die
die Muster bisweilen durchbrechen, ndmlich
Sportsendungen.

Die These, wonach die gemeinsame Beschéif-
tigung in der Familie sich in erster Linie auf
Regeln des Fernsehkonsums bezieht, dagegen
die Auseinandersetzung mit den Inhalten be-
scheiden ausféllt, wird durch die Daten der
Untersuchung wesentlich gestiitzt.

Um die Gegenthese zu begriinden, miisste
man folgendermassen argumentieren: Die Fa-
milienangehorigen sind beim Fernsehen hau-

fig zusammen; sie verarbeiten die Eindriicke,
die «fremden Welten», die das Fernsehen ver-
mittelt, miteinander und entwickeln gemein-
same Vorstellungen. Das wiirde etwa bedeu-
ten, dass in der Einschéitzung einzelner Sen-
dungen weitgehend Einigkeit herrscht. Insbe-
sondere konnte man vermuten, dass sich die
Kinder nicht nur im Verhalten, sondern auch
in den Auffassungen den Eltern anschliessen.
In den Befunden der Untersuchung liessen
sich solche Zusammenhinge nicht in einem
Ausmass feststellen, das wesentlich hoher ist
als der Zufall.

Hingegen kann man vermuten, dass viele
Eltern gegeniiber dem Fernsehen und seinen
erzieherischen Auswirkungen keine von vorn-
herein distanzierte Haltung einzunehmen ver-
mogen, sondern im nachhinein und unter Be-
riicksichtigung des eigenen Fernsehverhaltens
eher dazu tendieren, den Fernsehkonsum der
Kinder zu rechtfertigen. Diese Uberlegung

wird beispielsweise auch durch das Ergebnis |

4
1
t
1
1

el o (o b ] m ®m N Mm e

o8 o o N D

SRR dE2 H

By

le
di
| er
| Fe
| be
kt
| Al
' an




e-
ns
ler
ng
ais

der Zuschauerbefragung erhéirtet, wonach
rund 70 Prozent der Eltern angeben, sie hit-
ten den Eindruck, dass ihre Kinder gerade im
richtigen Ausmass sehen. Eine diesbeziigliche
These konnte etwa lauten, dass sich die Eltern
im Umgang mit dem Fernsehen auf ihre all-
gemeinen Auffassungen iiber Erziehung stiit-

zen und kein besonderes Bewusstsein flir die-

spezifischen Probleme der Medienerziehung
entwickeln.

Allerdings erlaubt der Vergleich zwischen
Vitern und Miittern eine gewisse Prézisierung.
Die Viter scheinen die in den Familien tibli-
chen Muster des Fernsehverhaltens relativ
unkritisch zu akzeptieren. Bei den Mittern

. dagegen sind deutliche Bemiihungen festzu-

stellen, das Fernsehverhalten der Kinder qua-
litativ zu beeinflussen. Doch diese Erziehungs-
anstrengungen scheinen weniger erfolgreich
zu sein, da die Ziele stiarker vom Verhalten
der Kinder abweichen. Bei den Miittern ist
also wohl eine kritische Einsicht in die nega-
tiven Auswirkungen des Fernsehens, zumin-

. dest in Anséatzen, vorhanden; sie sind aber

nicht imstande, entsprechende Verhaltensidn-
derungen bei den Kindern durchzusetzen.
Wie konnen diese Unterschiede zwischen
Véatern und Miittern erkliart werden? Unsere
Befunde zeigen keine wesentlichen Unter-
schiede in den elterlichen Einstellungen zur
Erziehung. Hingegen wissen wir, dass die
Vater und die Miitter sich in ihrem Fernseh-
konsum voneinander unterscheiden. An die-
ser Stelle unserer Argumentation schliesst

. sich in einem gewissen Sinne der Kreis: Wer

viel sieht, scheint im Vergleich zu demjeni-
gen, der wenig sieht, in einem geringeren
Ausmass kritisch zu sein. Die Kinder werden
von den Eltern entsprechend dem eigenen

| Fernsehverhalten beeinflusst.

Im Hinblick auf die Praxis kann dies viel-
leicht erkldren, warum die Versuche zur Me-
| dienerziehung durch die Medien selbst wenig
| erfolgreich zu sein scheinen. Will man das
' Fernsehverhalten beeinflussen, will man ins-
' besondere die Einschitzung gewisser Auswir-
ékungen des Fernsehens auf den familidren
' Alltag verédndern, so ist dies wahrscheinlich
iam wirksamsten méglich, wenn Eltern und

Kinder Alternativen zum Fernsehverhalten
entwickeln kénnen, das heisst, wenn ihnen die
Mbglichkeit geboten wird, auch anderes in der
Freizeit zu tun als fernzusehen und wenn
ihnen diese anderen Beschiftigungen als be-
sonders wichtig, niitzlich oder sonst erstre-
benswert dargestellt werden. Oder anders
ausgedriickt:

Die Auswirkung des Fernsehens auf die Fa-
milie liegt nicht nur und wvielleicht nicht in
erster Linie in der Art und Weise, wie es die
Familie beeinflusst, sondern in den Dingen,
die wegen des Fernsehens zu kurz kommen.

Fernsehen und Offentlichkeit

Dies gilt noch in einem weiteren Zusam-
menhang. Wie wir alle beobachten konnen,
fordert das Fernsehen auch nicht die Integra-
tion in der Nachbarschaft oder in der Ge-
meinde. Viele Veranstaltungen und die Tatig-
keit von Vereinen leiden unter der Konkur-
renz des Fernsehens. Darum scheint die Ver-
mutung angemessen, dass das Fernsehen ein
Faktor ist, der zur Isolierung der Kernfamilie,
insbesondere der Eltern, beitragt.

Es dringt gewissermassen mit fremden Wel-
ten in die Wohnstube ein und {iiberspringt
dabei die vielen Netzwerke menschlicher Be-
ziehungen, die zwischen der Gesellschaft ins-
gesamt und der Familie bzw. dem einzelnen
bestehen.

Bezeichnenderweise existiert keine wirk-
same Offentliche Kontrolle des Fernsehens, in
der sich etwa die Interessen der Kinder oder
Familien &ussern konnten. Das bis jetzt auf-
gebaute Beschwerdeverfahren stellt letztlich
immer den einzelnen Zuschauer der Organi-
sation gegeniiber, und in der Regel zieht der
Laie unter diesen Umstidnden selbstverstand-
lich den kiirzeren.

Kaum eine andere Erfindung seit derjeni-
gen des Automobils hat die Lebenswelt der
Kindheit und der Familie so stark verdndert
wie das Fernsehen. Doch es gibt nur wenige
wirksame Anstrengungen, diesen Einfluss in
bezug auf die Kinder und die Familien genau
zu ermitteln und zu kontrollieren. Ein Grund
dafur diirfte sein, dass das Fernsehen eine
alltagliche Gewohnheit geworden ist, und




solche Gewohnheiten stellt man selten in
Frage. Ein anderer Grund kdnnte darin liegen,
dass fiir Politiker das Fernsehen in erster
Linie als Instrument der Ausweitung ihres
Einflusses gesehen wird. Schliesslich ist dar-
auf hinzuweisen, dass die Fernsehanstalten es
bis anhin oft geschickt verstanden haben, die
Ergebnisse der Medienforschung herunterzu-
spielen und selber nur sehr zogernd bereit
sind, Untersuchungen iiber die Wirkungen
ihres «Produktes» durchzufiihren.

Aktuelle medienpolitische Probleme

Niemand wird bezweifeln, dass die Ent-
wicklung der elektronischen Medien eine der
tiefgreifendsten Verdnderungen der Lebens-
welt der Menschen darstellt. Bereits werden
weitere, wie es vielfach heisst, revolutionédre
Neuerungen angekiindigt: Kabel-Fernsehen,
Satelliten-Fernsehen, Zweiweg-Kommunika-
tion. In der Offentlichkeit wurde dariiber bis
anhin wenig gesprochen, und es hat den An-
schein, als ob es den interessierten Kreisen
gelingen wiirde, das technisch Machbare als
unabdnderliche Notwendigkeit darzustellen,
an die man sich moglichst elegant und rasch
anpassen soll. Alle Untersuchungen, in denen
die Zusammenhénge zwischen dem Programm-
angebot und der Organisation bzw. der Tréa-
gerschaft des Fernsehens ermittelt wurden,
ferner die praktischen Erfahrungen in den
USA, in Japan, in Italien und Grossbritannien
zeigen, dass liberall dort, wo mit der Verbrei-
tung von Fernsehsendungen ein kommerziel-
ler Profit erzielt werden soll, der Anteil der
Programme mit fiktiven Inhalten, also vorab
der Anteil an sogenannten «actionprograms»,
d. h. Krimis, Western und dhnliches sowie an
Serien mit seichten Handlungen sowie — so-
weit moglich — der Anteil an Sex-Filmen
deutlich héher ist als bei einer gemeinwirt-
schaftlichen Tragerschaft. Vieles spricht dar-
um dafir, dass wir gut daran tun, unsere
Krifte darauf zu richten, das bisherige System
einer quasi 6ffentlich-rechtlichen Tragerschaft
zu verbessern (und es gibt einiges, was besser
werden soll und kann), als uns in das Aben-
teuer eines wildwiichsigen Kommerzfunkes zu
stiirzen.

Mehr noch, wir sollten die Freiheit haben
und sie uns noétigenfalls schaffen, um eine
Gestaltung unserer Medienlandschaft einzu-
leiten, die von weiten Kreisen verstanden und
getragen wird, die an den Bediirfnissen der
Menschen aller Altersgruppen orientiert ist,
in der also das Machbare dem fiir die Ent-
wicklung der individuellen Personlichkeit
und einer freiheitlichen Gesellschaftsordnung
Wiinschenswerten untergeordnet wird und
nicht umgekehrt. Insbesondere bedarf es
griindlicher Uberlegung, was Medien- und
Rundfunkfreiheit in Anbetracht der neuen
technologischen Méglichkeiten bedeuten kann
und soll. Aus diesen Erwédgungen erachte ich
den Zeitdruck, unter den die Antragsteller des

Telsat-Projektes den Bundesrat und die Of- |

fentlichkeit gesetzt haben, fiir schlechterdings
unannehmbar.

Schweizerischﬁg\\MobiIiar

Versicherungsgeselischaft

macht Menschen sicher

Generalagentur Trogen
Bruno Schiapfer
Beim Bahnhof Telefon 94 11 49
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